Anexo

|. Estado de informacion no financiera. Resumen de contenidos

1. Modelo:dn N egoei0 . e o s R B T B R s T A P Al e i T 3

1.1.

1.2,
1.2.1.
12.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.
1.2.7.

1.3
1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

1.4,
1.4.1.
142,
1.4.3.

1.5,

1.6,

IO O 8- R COTDEINIE s ivaih 57 a0 v e 5 s Smd e 65 b £ 5 kS 24 o i o 01
O BITYE O DO TBIIVIE L ottt e 45 i i 4 g i B A v A A e g 3
Consejo de ADMINISIEECION ..\oiii et bt
Comisin a2 s R R A B A s R R e R s
Comigién de Nombramientos y Relribuchones ... msssea s 5
Comision de Demmatologia ... ... ms e s iess s s sres e s e s bt vt pabs ret s0s o4 4a0s bt s sms s s snms s et 3
Comitd de Gohlamn COrPOREHVI .. . .o . oniusie e i sis S st i g6 5 8 0 6 o5 05 it 06 nm i 6 i i i e 6
COMILE A& DITBGEION. 1..cvrvveececcmns e e e res s er s bbb s b bbbt bttt bbb rnas e s s ©)
O e e o 6
Objotivos yestrataoma: . i s i s s i R s,
Noble Purpose y Valores Corporalivos ............coeerrermnss i remsss s et s i sres st s smss st s cecasesmssins T
Transformacion DIGILA ...t s e ettt 8
SOBPANDINAANY ESIG ... coeseses cersreremenszeessa i) asbd b i i Vb S 453 s or b ok i o e s v o o 5 i S0 ot v ot w0

Paolltica:de SosbanlbBIBoae ;. oo e dosii it aanii i e i s S S i S st v i

Niave Esratecia B ESG . cii. v i o di sriiraites s st S ro e e s Rrar B PRt s e veminea a1
Fa800s ¥ DonOaCIS FURMIAE i e i sir s e s rasss swimsrs sarans s snanem s ses s s xmswes smos smmns smes s s wm s emss smneape somssesss ams 1
Prevencion; Lucha contra blanqueo capitales y Control de aportaciones a fundaciones y entidades

B TS B I e i iyl e s 4 o e RAces 86 s 43 8 1S 44 e v B A AL G W 4u AT Sk e T TR A2 12
2. Gestion medioambIBNTAl...... ... e s e e e st e e s s e see T

2.1.

2.2
2.2.1.
222

2.3
2.31.
2.3.2.

2.4,

2.5.

Eroouber 0 B ot it s i, 0 o e S i A N A e B S e e 13
O P EATRTBICHONY, i - 5050 03 i o e e e R A R LA e AP 3 e el b e e s D
Cambio climatico y emisiones de gases de efecto invemadero............cocovevrmic v 19
Contaminacién atmosférica, ruido y contaminacion luminita ... 18
1) ety mo sl e P T DR o L L L L R e e R R B o L R 19
CONBUMO-OS BIEINGTE i i s i e e i T b S s st i 119
Consumo de agua y vertido de aguas residuales ... e 20
Gestion de residuos, Eco-disefio y biodiversidad. ..., 21

a o T A O B e e e e e e T N 26

3.1.
3.2
3.3
3.3.1.
332
333
334,
3.4,

Farmacion: y:Dasanmolo Bl BRI ... .. oiaie somiamgetun e donh i b5 w08 e 05 s i b e o5 ST 5 L 2 4 A R 28
El Plan de formacion onfing { OffliNa...........ccoeiori e e cascas e e e ssss s st i mae st sams simsssiieses 30
Gestidn de la formacion duranie el COVID-19..... i s s s i e i
El futuro de la formacion - + YDURIVEISHY ..o e s s e smis o b s s ms s s eains. 8
Revision de talento y Plan de SUCBSIONES ... i e 32

Retribucin, integracion e IQUAIdad ....... ... s e s s er e s e et s e b e e b a2



L]
P

as. Organizackin:dal a0 . . i s i s e s S e Vo VR R el g B i
36 IR ON AT ONOE BB 15 #55m 53303 73 5 B G e e 8 e e SR a5 o S TS S i S35 S
T Emplea: nimero y distribucion ... N
s, Despidos por sexo, edadfdarsiﬁaaddn pmfe&unah’paiﬁ
39 ACCEs0 personas CON AISCAPACIAAN ..o e s s ressmss e s e bbb s cam ca s s s s ebn s bns e e i
B A0 A DB IO a s e e o L DD P e D i S D e e
301 Salud v SO0 i it oo g 4 A PR o o i e S i o e S
AN L. BN e GBI . .- oo e siisesi smiin oy e g i SEmai o e v G475 68 o S SR A i 3 o R A 13
3.11.2. Accidentes de trabajo ... et
3.11.3. Promocion de la salud y geshdn por la COVID-19... S
3.11.4. Participacion y consulta de 108 trabajadorgs. ... s
4.1, ROSpOt0 de I05 BErECHOS NUMMIIOE ..ecvereressrsrirsmsrsis ssmssers ams e vesmmsserssss sers ammssss sarass remsssarasasss reammssssnes
4.2 Compromisos con desarrollo sostenible... e e T T T T TrT
4.3, Plan de accion social para mitigar el impacto de la COVIDAD ... s
4.4 INFOrMACION BECAl BB GIUPO ... i e mrs s ems i ma e bt e bbb bs bbb e a4 e 4453 i bRt e aa b e b e s
AT PolMca Necal o AIMITRN v e s i e RS e T s T e e e S A B e
442, Contribucion fiscal... S S Y £
4.4.1. Beneficio neto antes de irnpuestos por pais

4.5, Sistemas de Calidad y Farmacovigilancia como herramientas para asegurar la calidad de los
productos, Iasaludyrlaseguridaddelosmumdures i S S e

452, Sistemas de Farmacovgilancia ... i s s sessn s e es s rresra et s b b e b
52.  Principios de preparacion.... R e R e e
5.3. indice de los contenidos requendus por la I&y 11/2018, de 28 de diciembre ...

th & & W = O @ o o | oh

EEEEEE %éaaa

A
- .
- m
U almirall Informe de gestidn Grupo Almirall 2020 - Anexo | 2



1. Modelo de Negocio
1.1. Introduccién a la compaiiia

Almirall es una compafiia farmacéutica global lider, enfocada en la dermatologia médica, que colabora con
profesionales de la salud, aplicando la Ciencia para proporcionar soluciones médicas y mejorar la calidad de vida
de los pacientes y fuluras generaciones. Los esfuerzos de Almirall se centran en luchar contra las enfermedades
de la salud de la piel apoyando a los profesionales sanitarios, que son sus socios clave, en su mejora continua
con el objetive de aportar soluciones efectivas e innovadoras y de transformar el mundo de los pacientes con
afecciones de la piel.

La compafia consigue la innovacién invirtiendo e investigando tratamientos que atiendan las necesidades no
cubiertas de los pacientes, las cuales pueden también conllevar una importante carga emocional. A partir de su
experiencia, Almirall brinda solucicnes eficaces y aplicables al mundo real, que trabajan en todas las fases del
desarrollo clinico, como ensayos, aprobaciones, lanzamientos y atencion a los médicos y pacientes.

Uno de sus factores diferenciadores es su enfoque en el bienestar del paciente y su gran capacidad a la hora de
entender y cubrir sus necesidades. Para ello Almirall pone todo su conocimiento cientifico a disposicion de los
demas e invierte continuamente en |+D para garantizar un portfolic equilibrado que ayude a los pacientes y
ademas refuerce su liderazgo en dermatologia. No obstante, el compromiso de Almirall con los pacientes va mas
alla del area dermatolégica. La compaiia produce y comercializa con éxito tratamientos en otras &areas
estratégicas, como la del sistema nervioso central, el sistema cardiovascular o gastrointestinal, entre ofras.

Parte del éxito de 1a compaiiia radica en la activa relacién que tiene tanto con los pacientes como con sus socios
clave. Actividades con socios como los profesionales de la salud (HCP), organizaciones de pacientes (PO), grupos
de defensa del paciente (PAG) y organizaciones de atencién médica y sociedades médicas (HCO}), brindan a
Almirall una oportunidad de gran valor para escuchar, comprender y compartir. Es por ese motivo, que la compaiiia
ha tomado un papel activo en congresos y conferencias muy significativas como la Academia Europea de
Dermatologia y Venereologia (EADV) y la Academia Americana de Dermatologia (AAD}.

Almirall cotiza en ta Bolsa de Valores espafiola y se ha convertido en una fuente clave de creacién de valor para
la sociedad, gracias al compromiso adquirido con sus principales accionistas y a su decisién de ayudar a los
demas, comprendiendo sus desafios y utilizando la ciencia para ofrecer soluciones aplicables a la vida real.

A través de su I+D y de acuerdos y alianzas con terceros, la actividad de Almirall cubre toda la cadena de valor
del medicamento, convirliéndola en una compaiia especialista, lo que le permite lograr el propdsito de llevar los
productos mas innovadores alli donde sean necesarios.

1.2. Gobierno Corporativo

El gobierno corporativo en Almirall viene guiado por el Noble Purpose del Grupo (que se define como “Transformar
el mundo de los pacientes ayudandoles a realizar sus esperanzas y suefios de una vida sana”, ver seccién 3.1
para mayor detalle) que refleja la razén de ser y la esencia permanente de la compaiia. Se trata de asegurar que
el modelo de gestion y las decisiones tomadas por el Consejo de Administracién y sus comisiones preserven los
intereses a largo plazo de los diferentes stakeholders y garanticen la sostenibilidad de la compaiiia.

Los elementos criticos son la autoridad, la transparencia, la proteccién de los accionistas y la asuncidn clara de
responsabilidades.

Eil Noble Purpose y los valores corporativos de la compaiiia se garantizan a través de los sistemas establecidos
para no solo cumplir las leyes y regulaciones existentes y aplicables a Almirall, sinc también liderando niveles de
transparencia que permitan ganar la confianza de los pacientes y de los profesionales sanitarios, asi como del
resto de sfakeholders, accionistas, inversores, autoridades regulatorias, el propio sector, los medios de
comunicacion, etc.

1.2.1. Consejo de Administracién

El Consejo de Administracién desarrolla sus funciones con unidad de propédsito e independencia, dando un
tratamiento totalmente equitativo a los accionistas de Almirall y guiado siempre por los intereses de la compaiiia,
con vinculacion absoluta al mantenimiento y proteccién de su valor, Asegura también el cumplimiento total de las
leyes y regulaciones, asi como el cumplimiento en buena fe de sus obligaciones y coniratos, respetando al maximo
las buenas practicas de los sectores y territorios donde Almirall realiza sus actividades, cumpliendo siempre los
principios de sostenibilidad y responsabilidad social que voluntariamente la compaiiia ha aceptado inlegrar en sus

objetivos estratégicos. 1
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En 2020, doce consejeros {siete consejeros independientes, tres consejeros dominicales, un consejero externo, y
un consejero gjecutivo), el Secretario no consejero (José Juan Pintd Sala) y el Vice-Secretario no-consejero (Joan
Figueras Carreras) forman el Consejo de Administracién de la compaiiia.

Los miembros del Consejo son: Jorge Gallardo Ballart (Presidente y Consejero Dominical), Tom McKillop
{Vicepresidente 1° y Consejero Externo), Carlos Gallardo Pigqué (Vicepresidente 2° y Consejero Dominical),
Gerhard Mayr (Consejero Independiente), Karin Louvise Dorrepaal (Consejera Independiente), Seth J. Orlow
(Consejero Independiente), Georgia Garincis-Melenikiotou {Consejera Independiente), Enrique De Leyva Pérez
(Consejero Independiente), Alexa B. Kimball (Consejera Independiente), Eva-Lotta Coulter (Consejera
Independiente), Antonio Gallardo Torrededia (Consejero Dominical) y Peter Guenter (Consejero Ejecutivo y CEO).

El consejero Peter Guenter dejé Almirall el 31 de diciembre de 2020 para dedicarse a nuevas oportunidades
profesionales. La Compaiiia inicid en su momento el proceso de sucesion para identificar al nuevo Consejero
Delegado.

E! Informe Anual de Gobierno Corporativo y el Informe Anual sobre Remuneraciones de Consejeros contienen
detalles adicionales respecto al Consejo de Administracion de Almirall,

Comisiones del Consejo

Existen tres comisiones del Consejo: la Comisidn de Auditoria, la Comision de Nombramientos y Retribuciones y
la Comisién de Dermatologia. Cada una de ellas opera con claras y definidas funciones y su actividad es revisada
regularmente para asegurar que se alcanzan los objetivos previstos.

Las comisiones se reinen con caracter timestral y reportan sus actividades al Consejo de Administracion en cada
sesion.

1.2.2. Comision de Auditoria

La Comisién de Auditoria es responsable de revisar la informacion financiera y no financiera de la companiia que
periédicamente se publica, de asegurar el cumplimiento de todos los requisitos legales y de la correcta aplicacion
de las normas contables aplicables. También supervisa el sistema de auditoria interna, los sistemas de control
internos y las actividades relacionadas con el control y gestion de riesgos, adicionalmente a la interaccion
constante con los auditores externos.

La Comisién de Auditoria y, en especial, su Presidente asumen las funciones relativas a la supervision global
de todas las materias relativas a Sostenibilidad y a ESG.

Almirall implementa tanto una funcién de auditoria interna como un proceso anual de auditoria externa para
garantizar la integridad y exactitud de toda la informacion que publica. Asimismo, una de las funciones relevantes
de la Comision es la gestién de riesgos de la compafiia, supervisando un proyecto de gestién que ha estado
implementandose desde hace muchos afos, en base al cual todos los riesgos operativos son completamente
evaluados y ofros riesgos, como los reputacionales, los relacionados con la sostenibilidad o con la seguridad de
la informacién, son totalmente gestionados.

La Comisién de Auditoria estd compuesta por tres consejeros, todos ellos no ejecutivos, dos de los cuales son
consejeros independientes y uno de ellos externo dominical. El Presidente de la Comision es elegido de entre los
Consejeros independientes, debiendo ser sustituido cada cuatro afios, y pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido un plazo de un (1) afio desde su cese. Actiia como Secretario aquel que resulte designado de entre
sus miembros. La Comisién se relne, de ordinario, timestralmente, a fin de revisar la informacion financiera
periodica gue deba remitirse a las autoridades bursatiles asi como la informacion que el Consejo de Administracion
ha de aprobar e incluir dentro de su documentacion pablica anual. Asimismo, se retne a peticion de cualquiera de
sus miembros y cada vez que la convoca su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o su
Presidente solicite la emision de un informe o la adopcion de propuestas y, en cualquier caso, siempre que resulte
conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

El funcionamiento de la Comisién de Auditoria incluye:

s Dar cuenta de su actividad y responder del trabajo realizado ante el primer pleno del Consejo de
Administracion posterior a sus reuniones.

+ Levantar Acta de sus reuniones, de la que remitira copia a todos los miembros del Consejo.

e Elaborar un informe anual sobre su funcionamiento destacando las principales incidencias surgidas, si
las hubiese, en relacién con las funciones que le son propias. Ademas, cuando lo considera oportuno,
incluye en dicho informe propuestas para mejorar las reglas de gobiemo de la Sociedad.

—
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« Convocar a cualquiera de los miembros del equipo directivo o del personal de la Sociedad e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningdn otro directivo. Igualmente, podra requerir la asistencia
a sus sesiones de los auditores de cuentas.

e Recabar el asesoramiento de expertos externos, cuando lo juzgue necesario para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

Durante 2020, la Comision, entre otros asuntos, revisd la informacién financiera periédica de la compaiia, tratd
acerca del nombramiento de los auditores externos, de las operaciones con impacto financiero mas importante,
cuestiones de gobiernc corporativo, el resultado del testeo SCIIF, asi como de la supervision de la funcién de
auditoria intemna.

1.2.3. Comision de Nombramientos y Retribuciones

La Comision de Nombramientos y Retribuciones supervisa el proceso de seleccion y la politica de remuneracion
de los miembros del Consejo de Administracion y de la aita direccidn de la compaiiia y de sus filiales, y supervisa
y coordina las actividades estratégicas globales del area de Recursos Humanos de Almirall.

La Comisidn de Nombramientos y Retribuciones es responsable de formular y revisar los criterios a seguir en
cuanto a la composicion del equipo directivo de la compaiiia y de sus filiales y para la seleccién de candidatos y
la evaluacién de sus competencias, conocimiento y experiencia requeridas para los miembros del Consejo de
Administracién y para los miembros del equipo directivo de la compaiiia, asegurando el cumplimiento de la politica
de remuneracién establecida al respecto, asi como de la revisidn de potenciales conflictos de interés.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones esta formada por tres consejeros, todos eltos externos y dos de
ellos independientes, Los miembros de la Comision de Nombramientos y Retribuciones se designan teniendo en
cuenta sus conocimientos, aptitudes y experiencia asi como los cometidos de la Comision. El Presidente de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones es un consejero independiente, elegido entre dichos consejeros
externos. ActGa como Secretario de la Comisién, aquel que resulte designado de entre sus miembros. La Comisién
de Nombramientos y Retribuciones se reune, de ordinario trimestralmente. Asimismo, se reunira cada vez que la
convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o su Presidente solicite la emisién de un
informe o la adopcitn de propuestas y, en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo
de sus funciones. La Comisién debe dar cuenta de su actividad y responder del trabajo realizado ante el primer
pleno del Consejo de Administracién posterior a sus reuniones. Asimismo la Comision debe levantar Acta de sus
reuniones, de la que remitird copia a todos los miembros del Consejo. La Comisién debe consultar al Presidente
y al primer ejecutivo de la Sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
gjecutivos y altos directivos. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comision de Nombramientos y
Retribuciones puede recabar el asesoramiento de expertos externos, cuando lo juzgue necesario para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

Sin perjuicio de ofras funciones que pudiera asignarle el Consejo de Administracién, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones tiene las siguientes responsabilidades basicas:

+ Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicién del equipo directivo de la
Sociedad y sus filiales y para la seleccién de candidatos.

¢ Informar y elevar al Consejo de Administracién los nombramientos de consejeros, altos directivos y
directivos que se propongan, para que el Consejo proceda a designarlos.

+ Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género y cualificaciones de consejeros.

+ Proponer al Consejo de Administracion la politica de retribuciones de los consejeros y de los directores
generales ¢ de quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la dependencia directa del
consejo, de comisiones ejecutivas o de consejeros delegados, asi como la retribucion individual y las
demas condiciones contractuales de los cansejeros ejecutivos, velando por su observancia.

Entre otros asuntos, durante el ejercicio 2020 se procedié a debatir en el seno de la Comisién y aprobar los
informes de evaluacién del Presidente del Consejo y del Primer Ejecutivo, de funcionamiento de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones y de Remuneraciones para su elevacién al Consejo de Administracion de la
compaiiia a los efeclos correspondientes. Asimismo la Comisién traté acerca de la actualizacion del plan de
recursos humanos, de la composicién del Consejo y la reeleccion de los consejeros. Ademas se tratd acerca de
la evaluacién SEUS y la propuesta para 2020 al respecto.

1.2.4. Comisién de Dematologia

La Comision de Dermatologia verifica y debate la estrategia de dermatologia médica de Almirall, y supervisa las
actividades relacionadas con la implementacién de dicha estrategia, asi como los proyectos relevantes de 1+D y
de desarrollo de negocio antes de que el Consejo de Administracion se pronuncie al respecto.
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La Comisién de Demmatologia se retine, de ordinario, trimestralmente. Asimismo, se debe reunir cada vez que la
convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o su Presidente solicite la emisién de un
informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo
de sus funciones. Asimismo la Comision debe levantar Acta de sus reuniones, de la que remite copia a todos los
miembros del Consejo. El Consejo de Administracion delibera sobre las propuestas e informes que la Comisién le
presente. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comision de Dermatologia puede recabar el
asesoramiento de expertos externos, cuando lo juzgue necesario para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

Sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio 2020 se han referido a la revision de potenciales operaciones
de desarrollo de negocio, asi como a la evaluacion de proyectos de |+D, siempre en el area de dermatologia.

1.2.5. Comité de Gobierno Corporativo

El Comité de Gobiemo Corporativo es un comité intemo presidido por el Presidente del Consejo y tiene como
ambito funcional el Gobierno Corporativo, la Defensa Corporativa, la Gestién de Riesgos y Auditoria interna,
asumiendo también la supervision global en temas de cumplimiento y sostenibilidad.

El Comité estd compuesto por el Presidente de Almirall {que también preside el Comité), el Consejero Delegado,
el Executive Vice President Global Business Operations, el Executive Vice President Finance y Director Financiero,
el Vice President Human Resources, a Vice President Legal, el Director de Auditoria Interna y el General Counsel,
que actda también como secretario del Comité.

La compaiiia tiene también establecido un Comité de Gestion de Riesgos que reporta al Presidente de la compaiia
y al Comité de Gobiemo Corporativo y, a través del Director de Auditoria Intema, a la Comisién de Auditoria del
Consejo de Administracion.

1.2.6. Comité de Direccién

El Comité de Direccién de Almirall es el comité interno que lidera el gobiemo de la compaiia, reportando al
Consejero Delegado, y representa las dreas mas importantes de la organizacion, definiendo los objetivos a largo
plazo y las estrategias de la compafiia, estableciendo los principios y aprobando los contenidos de las diferentes
politicas corporativas internas de Almirall.

La misidon del Comité de Direccidn engloba las siguientes responsabilidades:

« Dirigir la estrategia y las decisiones estratégicas de la compaiiia que no estén expresamente reservadas
al Consejo de Administracion, de acuerdo con las responsabilidades y directrices generales establecidas
por et Consejo de Administracién y o delegadas por éste al Consejero Delegado;

s  Adoptar las decisiones extraordinarias organizativas que no estén expresamente reservadas al Consejo
de Administracion o delegadas a otro comité, organismo o persona;

» Dirigir la organizacién de acuerdo con las responsabilidades y direcirices generales establecidas por el
Consejo de Administracion y o delegadas por éste al Consejero Delegado;

»  Adoptar las decisiones de gestion diaria de la organizacién que no estén expresamente reservadas al
Consejo de Administracidn o delegadas a otro comité, organismo o persona; y

»  Maximizar el valor estratégico de las politicas de gestién del personal de Almirall y del clima de trabajo.

Los miembros del Comité de Direccién son el Consejero Delegado, que preside el Comité, el Executive Vice
President, Global Commercial Operations, el Executive Vice President, Finance, CFO, el Senior Vice President,
Manufacturing & Technical Services, la Senior Vice President, Legal, el Senior Vice President, Human Resources,
la Chief Digital Officer, el Chief Medical Officer y el General Counsel, que actia también como secretario del
Comité,

Existen también otros comités internos reportando al Comité de Direccion, entre los que destacan el Comité de
Pipeline, el Comité Fiscal, el Comilé de Seguridad de Producto y el Comité de ESG.

1.2.7. COVID-19

En febrero de 2020, y tal y como la politica intema de “Gestidn de Crisis” establece, la compaiiia constituyd un
“Comité de Crisis" para gestionar todos los temas y aspectos relacionados con la pandemia y sus efectos
correspondientes. Dicho Comité, formado por la totalidad de miembros de Comité de Direccién mas los
responsables de IT, Comunicacion Externa y Responsabilidad Social Corporativa, se ha venido reuniendo de
forma sistematica desde entonces y, en especial, durante la fase critica de la pandemia.
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Asimismo, y también desde el pasado mes de marzo de 2020, las reuniones de la mayoria de comités interos de
la compaiiia, y en especial del Comité de Direccion, han venido celebrandose de forma telematica, al igual que
las sesiones del Consejo de Administracion de la compaiiia y las de las Comisiones del Consejo, incluyendo
también la celebracién de la propia Junta General Ordinaria anual de la compaidia que, inicialmente convocada
para el mes de mayo, fue desconvocada por razones de seguridad y posteriormente re-convocada para su
celebracién telematica durante el mes de julio de 2020.

1.3. Objetivos y estrategia

El foco estratégico de |la compafia se concentra en (i) impulsar el crecimiento en dermatologia a la vez que se
optimiza el valor de su portfolio actual; {ii) ampliar el portfolio y pipeline en las dreas terapéuticas de prioridad
mediante una combinacion eficaz de 1+D y desarrollo corporativo; (iii} alcanzar una selectiva expansién en paises
clave; (iv) incrementar la competitividad de la compariia a través de una mayor proximidad con los pacientes de
Almiral!; y (v) promover una organizacion con una cultura basada en los valores corporativos de la compaiiia.

1.3.1. Noble Purpose y Valores Corporativos

El Noble Purpose de Almirall esta centrado en el paciente, que guia la estrategia, liderazgo, cultura y mentalidad
del Grupo. Se centra en una experiencia unica para el paciente, con soluciones que le ofrezcan el mayor beneficio
posible, El foco es el bienestar del paciente, y es por eso que se hace todo lo posible para ofrecerle soluciones
efectivas. Asl mismo existe un compromiso activo con él y la comunidad médica para comprender mejor sus
necesidades. El modelo operativo de Almirall, desde la innovacion cientifica hasta el desarollo clinico y la
comercializacion, esta basado en la comprension del entorno del paciente para asi poder aportarle valor.

Los millones de pacientes que usan los tratamientos de Almirall en todo el mundo depositan su confianza en la
compafiia y esperan que sea capaz de proveerles de soluciones médicas que mejoren su bienestar y calidad de
vida.

Se proporcionan soluciones médicas a través de la ciencia. Se investiga e invierte para proveer de tratamientos
innovadores a los profesionales de la salud que atienden sus necesidades en el campo de la dermatologia. Los
pacientes son vistos ante todo como personas, y hay una preocupacion por su calidad de vida. Esto fomenta una
mayor comprension y conciencia social de las enfermedades que tienen una carga emocional, como es el caso
de la psoriasis.

La relacién con los pacientes y otras partes involucradas depende en gran medida de la concienciacion sobre la
enfermedad, razén por |la cual todas las actividades del Grupo estan alineadas con a estrategia de sensibilizacion
sobre estas enfermedades, sus sintomas y consecuencias, y sus posibles soluciones.

Almirali se centra en ofrecer soluciones innovadoras y centradas en el paciente a través de la ciencia.

Toda la organizacion se esfuerza por reforzar su compromiso para sequir siendo una compafiia lider, transparente
y responsable y por compartir estos valores:

s “Caring™ El paciente siempre estd en el centro. La compaiiia los escucha, empatiza con ellos y se ayudan
mutuamente para alcanzar el éxito.

*» “Dedicated” Los profesionales nunca se dan por vencidos. Son comprometidos, apasionados,
responsables y audaces.

s “Dynamic”: El equipo es 4gil y trata de simplificar, desafiando el stafus quo y empoderando la mentalidad
emprendedora.

» “Expert” Ademas la compaiia trata de ir siempre un paso por delante, siendo rigurosos en todo aquello
que hacen y atreviéndose a probar y aprender.

1.3.2. Investigacién y Desarrollo

Uno de los factores clave del modelo de negocio de Almirall es la investigacion y desarrollo (I+D), que cuenta con
mas de 40 aiios de historia, y cuyo objetivo esencial es proporcionar soluciones innovadoras para abordar
necesidades médicas no cubiertas. El 1+D de Almirall se centra en aquellas areas en las que se puede hacer una
aportacién mas significativa, con el objetivo de mejorar la salud y la calidad de vida de los pacientes, Gracias a
sus tres centros especializados de investigacién, conjuntamente con alianzas internacionales, la compaiiia cuenta
con productos en casi todas las fases de desarrollo.

Almirall realiza la mayoria de sus actividades de |+D en sus instalaciones de Sant Feliu de Liobregat (Barcelona},
que se inauguraron en 2006. Con una superficie de mas de 27.500 m?, estan equipadas con la tecnologia mas
avanzada y cuentan con profesionales altamente cualificados en todas las disciplinas implicadas en el proceso de
investigacion y desamollo de nuevos farmacos. Ademas de esta instalacion, Almirall también cuenta con una planta
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quimica en Sant Andreu de la Barca (también en la zona de Barcelona), que proporciona los ingredientes activos
necesarios para los estudios toxicolégicos, preclinicos y clinicos.

Adquirido por Almirall a Hermal en 2007, el centro de investigacion de Reinbek (Alemania) estd ubicado a las
afueras de Hamburgo y tiene una superficie total de 21.000 m2. En estas instalaciones, los expertos de Almirall
trabajan en programas de desarrollo para descubrir nuevas formulaciones indicadas para el tratamiento de
enfermedades de |a piel. Sus mas de 60 afos de experiencia en esta area lo sitian como el Centro Dermatolégico
lider en Europa.

Por ultimo, Polichem, con su centro base de |+D ubicado en Mendrisio (Suiza}, fue adquirida en 2016. Su principal
actividad se centra en Dermatologia Médica y Dermocosmeética, en especial en relacién a formulaciones originales
y tecnologias farmacéuticas aplicables a una gran gama de areas terapéuticas. Polichem cuenta con proyectos
de desarrollo patentados en diversos campos médicos, con un énfasis especial en problemas especificos de la
piel.

Mas alla del [+D, Almirall estd comprometida en fortalecer las habilidades de los profesionales de la salud. Con
ese fin, la compafiia organiza y patrocina cursos, conferencias y reuniones médicas en cada una de las areas
terapéuticas correspondientes. Ademas, los articulos vy resultados de ensayos clinicos de Almirall se publican en
revistas cientificas de dmbito internacional.

El intercambio de conocimientos con la comunidad médica también se extiende a los proyectos de colaboracion.
Almirall se asocia con instituciones académicas, hospitales y sociedades cientificas para incrementar el
conocimiento sobre las enfermedades.

Ademds de su propio programa de |+D, Almirall establece acuerdos con organizaciones publicas y privadas, asi
como con equipos de investigacion académica y empresas de biotecnologia de todo el mundo, para crear una red
de intercambio de conocimiento y promover la innovacién para beneficio de la sociedad. Esto permite generar
nuevos programas de investigacioén que responden a las necesidades actuales de la sociedad y, adicionalmente,
tener acceso a las nuevas tecnologfas, acelerando asi el proceso de identificacion de nuevos farmacos.

En 2020, Almirall continué consolidando su estrategia y modelo de negocio, enfocado en el desarrollo y suministro
de terapias vitales para subconjuntos bien definidos de pacientes e indicaciones terapéuticas. A partir de esta
experiencia, se intenta desarroliar soluciones innovadoras que trabajen en todas las fases del desarrollo clinico,
como ensayos, aprobaciones, lanzamientos y atencién a los médicos y pacientes. Ademas, se contintan
identificando oportunidades de adquisiciones y alianzas que permitan seguir mejorar la competitividad en el
mercado y el impacto posilivo en el bienestar de los pacientes. Las enfermedades culaneas son patologias
complejas con sintomas debilitantes que afectan negativamente a calidad de vida de los pacientes y conllevan
importantes implicaciones psicolgicas. La innovacidn se consigue trabajando en las necesidades no cubiertas de
los pacientes y aumentando el compromiso con ellos, asi como con los profesionales de la salud, en busca de
mejores soluciones para sus patologias. Almirall aplica la ciencia donde méas se necesita.

1.3.3. Transformacién Digital

Al igual que muchas otras industrias, la industria farmacéutica esta experimentando una gran transformacion. Por
ello y para que siga siendo una industria competitiva a largo plazo, Almirall debe incluir la innovacién en todos los
procesos de su cadena de valor asi como establecer nuevos enfoques y estrategias para el lanzamiento de nuevos
productos.

Ademas, la compaiia esta incorporando cada vez mas en sus actividades recursos digitales para establecer
procesos mas eficientes asi como para aumentar la fiabilidad y la velocidad de diagnostico de las afecciones de
la piel, permitiéndole desarrollar soluciones que van mas alla del medicamento. Almirall esta aprovechando el gran
potencial que proporciona la digitalizacién y la tecnologia con e objetive de fransformar la medicina, la
investigacion y la manera de interactuar con sus pacientes de manera que les aporte valor.

Toda esta transformacion digital, la compaiia la esta llevando a cabo mediante la implementacién de nuevos
enfoques basados en 4 pilares:

- Innovacion comercial; gracias al desarrollo de acciones innovadoras, Almirall puede diferenciar sus
productos y favorecer el apoyo a los profesionales sanitarios y a los pacientes.

- Innovacién en 1+D y produccion: a través del uso de Real World Data, la compaiiia mejora la eficiencia
en la produccién de los medicamentos y en los procesos de toma de decisiones en tiempos, costes e
impactos.

- Comunicaciones externas y difusion digital: la compaiia genera un impacto positivo en sus
comunicaciones mediante el impulso de nuevos modelos de negocio digitales con los que accede a
nuevos nichos de valor.
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- Datos y analiticas: Almirall construye una base de datos sdlida y completa para ofrecer una vision realista
del negocio.

A medida que los medicamentos y la atencién sanitaria se vuelve mas compleja, la digitalizacién progresa
rapidamente y se incorpora cada vez mas en todos los niveles del ambito sanitario. Dada la necesidad de una
transformacion digital, se han desarrollado aplicaciones que permiten a los profesionales de la salud diagnosticar
y prescribir medicamentos a los pacientes de una manera mucho mas rapida y segura, al tiempo que les permiten
monitorizar los tratamientos y evaluar su efectividad.

1.4. Sostenibilidad y ESG
1.4.1. Contexto

Recientemente, dado el compromiso por incrementar su aportacion a la sociedad, Almirall ha aprobado una nueva
estrategia de Sostenibilidad/ESG, continuande con la integracion de las cuestiones ambientales, sociales y éticas
en el proceso de toma de decisiones. Los criterios de ESG {acronimo en inglés de medio ambiente, social y de
gobiemo corporativo) estan presentes en el dia a dia de la compania y a todos los niveles de ésta, desde el
Consejo de Administracion, la Comision de Auditoria y el Comité de Direccidn, hasta sus equipos profesionales,
ademas de en todas sus relaciones con las partes interesadas.

Esta nueva estrategia de sostenibilidad cumple con una serie de objetivos, de los cuales destacan (i) maximizar
la creacién de valor para los pacientes y los diversos grupos de interés, {ii) promover el comportamiento ético
aumentando la transparencia empresarial y reforzando la reputacién de la compafhia e (iii) identificar y mitigar
cualquier riesgo causado por las actividades de la compaiiia. El Consejero Delegado de Almirall es el responsable
de la supervisién intema de todas las actividades relacionadas con la sostenibilidad y de establecer medidas de
control y gestion, asi como de revisar las iniciativas y los programas de ESG, cuyo Comité interno le reporta
directamente. La Comisién de Auditoria y, en especial, su Presidente asumen las funciones relativas a la
supervision global de todas las materias relativas a Sostenibilidad y a ESG.

Por otra parte, la integridad y la transparencia son piezas fundamentales en la sostenibilidad de la empresa,
involucrandolas en todos sus procesos y actividades. De acuerdo con su compromiso con la transparencia, Almirall
recopila, construye y brinda, de manera clara y coherente, informacion real, completa y accesible a todos sus
grupos de interés para asi generar confianza y credibilidad en la compaiiia. Ademas la compaiia y todas sus
filiales europeas se adhieren al Cédigo de Practicas de la “European Federation of Pharmaceutical Industries and
Associations” (EFPIA), asi como al de las asociaciones locales correspondientes de ios paises europeos en donde
Almiralt ejerce actividades de negocio, tales como Famaindustria en Espaiia, cumpliendo siempre con las
legislaciones aplicables vigentes en cada pais. En este sentido la compaiiia publica informacién de los pagos y
transferencias de valor hechos a profesionales u organizaciones sanitarias para actividades como consultoria,
reuniones y asesoramiento, de acuerdo con lo establecido legalmente al respecto asi como con dichos
profesionales de la salud y organizaciones.

1.4.2. Politica de Sostenibilidad

En febrero de 2020, el Consejo de Administracion de Almirall aprobdé una modificacién de la Politica de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC en adelante}, renombrandola como Politica de Sostenibilidad y
asignando al Consejerc Delegado la responsabilidad de supervision intema en esta materia. De acuerdo a dicha
aprobacion, durante 2020 se constituy6 un nuevo Comité Corporativo de ESG, reportando al Comité de Direccion,
con la misién de gestionar y liderar los planes, programas, proyectos e iniciativas relacionados con la estrategia
de ESG aprobada por el Consejo de Administracion.

Almirall entiende 1a Sostenibilidad como la responsabilidad de la compafia por su impacto en la sociedad y en el
medio ambiente. Para el cumplimiento de dicha responsabilidad, Almirall se compromete a integrar en su
estrategia empresarial y de operaciones, preocupaciones éticas, sociales y ambientales en colaboracién estrecha
con sus stakeholders con el fin de (i) maximizar la creacién de valor compartido para sus accionistas y demas
stakeholders y para la sociedad en general; (i) fomentar una cultura de conducta ética que incremente la
transparencia empresarial; (iii) reforzar la reputacion y el reconocimiento exierno de la compaiiia, y (iv) identificar,
prevenir y mitigar posibles efectos adversos causados por su actividad.

Para el cumplimiento de los objetivos mencionados, la Compaiiia adopta los sigutentes principios generales:

- Alinear su comportamiento con los principios contenidos en el Codigo Etico y en las restantes Normas
de Gobierno Corporativo, que regulan el comportamiento a seguir por los empleados de Almirall en la
ejecucion de sus aclividades.

- Alentar la comunicacién y el didlogo con sus principales stakeholders a través de diversos canales de
comunicacion, promoviendo relaciones basadas en la confianza mutua.
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- Alentar la transparencia de la informacién divulgada sobre las actuaciones y actividades de Almirall y
adoptar practicas de comunicacion responsable para prevenir la manipulacion de informacion y proteger
la integridad de la reputacion de Almirall.

- Gestionar de forma proactiva los riesgos no financieros y las oportunidades derivadas de los mercados y
del contexto de las operaciones de negocio.

- Asegurar la creacién de valor compartido para los accionistas y demas sfakeholders a largo plazo.

- Reducir el impacto medioambiental de sus actividades en las dreas donde opera.

- Cumplir con rigor las leyes y regulaciones aplicables en los paises donde desarrolla su actividad

1.4.3. Nueva Estrategia en ESG

Durante los meses de abril y mayo de 2020, Almirall realizd un nuevo diagnéstico, interno y externo, en materia
de ESG, asi como un anélisis de materialidad de los diferentes aspectos analizados, identificando asi cuédles eran
mas relevantes para los diferentes grupos de interés. El resultado de dicho ejercicio dio lugar a la formulacién y
confirmacion por el Consejo de Administracion, en el mes de julio, de una nueva Estrategia de ESG.

El diagnéstico intemo se realizd con:

R la revision y evaluacion de toda la documentacion intema existente en materia de ESG por parte de una
empresa de consultoria especializada; y
ii. mediante una consulta directa con la Alta Direccion de Almirall, mediante entrevistas estructuradas.

Por otro lado, el diagndstico externo se realizd a través de:

i un benchmark con empresas lideres del sector y con empresas similares a Almirall;
ii. una consulta de la informacion pablica de diferentes prescriptores sectonales;
iii. una consulta de la informacién piblica de diferentes prescriptores en ESG; y
v. una consulta directa mediante entrevistas estructuradas a representantes de los grupos de interés més
relevantes.

Se identificaron 39 aspectos de ESG para su evaluacion, tanto interna como externa, y cuya priorizacion se refleja
en la correspondiente matriz de materialidad.

Como resumen del analisis de materialidad realizado, los siguientes 22 aspectos han sido identificados como
materiales: Investigacion, Desarrollo e innovacion, Cumplimento & Anticorrupcion, Modelo y estrategia de negocio,
Calidad de producto, Seguridad y Salud del empleado, Gobierno Corporativo, Gestion de Riesgos y
Oportunidades, Farmacovigilancia, Foco en &l paciente, Desarrollo y retencidn del talento, Alianzas estratégicas,
Cadena de suministro responsable, Bienestar del empleado, Relaciones con el cliente, Disponibilidad de
informacion corporativa, Atraccién del talento, Rendimiento financiero, Seguridad de producto, Gestion eficiente
de la energia, Inclusién y diversidad, Derechos Humanos, y Accion Climatica.

La Estrategia de ESG esta siendo implementada a través de 15 areas de trabajo, agrupadas en cuatro lineas
estratégicas de primer nivel, tal como se muestra a continuacién:

Medio ambiente

(1) Continuar con el desarrollo de la estrategia de lucha contra el cambio climatico.
{2) Detallar el calculo y la mejora de la huella de carbono.
{3) Incrementar la gestién de la eficiencia energética.

Social

(4) Acrecentar la visibilidad de las acciones sociales, estableciendo un marco corporativo.

(5) Proseguir con el despliegue del modelo de gestién de riesgos de proveedores.

(6) Incrementar el detalle del plan de engagement con los pacientes, alineado con el Noble Purpose.

(7} Actualizar y extender el programa de igualdad y diversidad, incluyendo todo tipo de diversidades.

{8} Implicar a los empleados en iniciativas de impacto social.

(9) Desarrollar un enfoque holistico de la seguridad y salud laboral, a través de un programa de bienestar de
los trabajadores.

Gobierno

{10) Desarrollar e implementar una Politica de anticorrupcion y anti-soborno.
(11) Reforzar la revision en detalle del Cédigo Etico y de los canales de denuncia, extendiéndolos a todos los
grupos de interés.
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{12) Ampliar la extensién y cuantificacidn de los riesgos en materia de ESG, a medio-largo plazo, en el mapa
de riesgos de la compaiiia.

Gestion y comunicacién

(13) Extender la definicién del modelo de gobierno, objetives de desempeiio y cuadro de mando de la Politica
de ESG.

(14) Ampliar la adhesion a iniciativas externas alineadas con las prioridades en ESG y evaluacion por indices
de ESG.

(15) Acelerar y mejorar la comunicacion interna y extema en materia de ESG.

1.5. Riesgos y tendencias futuras

El Sistema de Gestion de Riesgos de Almirall se basa en la existencia de un Mapa de Riesgos anual, que prioriza
aquellos mas relevantes del mapa global de riesgos de la compafiia. Dicho sistema, coordinado por Auditoria
Interna, se elabora a partir de la consolidacion del anélisis y valoracioén de eventos, riesgos, controles y planes de
accién de mitigacién de los mismos, realizados por las unidades de negocio y de soporte que integran las
diferentes areas de la compafiia. Para los riesgos de naturaleza fiscal, se dispone ademas de un Comité Fiscal
para su control, gestién y minimizacion.

La elaboracién y ejecucion del Sistema de Gestidn de Riesgos es responsabilidad de la Alta Direccion de la
compania, siendo la funcion de supervision de su eficacia ejercida por el Risk Management Committee, vinculado
funcionalmente a la Comisién de Auditoria y a Presidencia, dado que se refiere directamente a una responsabilidad
esencial del propio Consejo de Administracion.

La compaiiia opera en un sector caracterizado por una gran incertidumbre sobre el resultado de los desembolsos
destinados a Investigacion y Desarrollo y en un mercado muy competitivo en las areas terapéuticas en las que
esta focalizada. La industria farmacéutica es una industria muy sujeta a las decisiones de las Autoridades
Sanitarias tanto para la aprobacién de los productos como para la determinacion de las condiciones de
comercializacion asi como una industria muy regulada en aspectos ambientales y relacionados con la
farmacovigilancia, la calidad, y los codigos de buenas practicas en actividades promocionales.

Estos factores conllevan una naturaleza de riesgos que se afrontan desde un posicionamiento conservador, siendo
muy selectivos en la asignacion de recursos y estableciendo procesos y controles muy rigurosos y eficaces en el
desarrollo de las operaciones.

Son objeto de evaluacion todos los riesgos que pueden impactar de forma relevante en la consecucion de los
objetivos de la compaiia. Entre los factores de riesgo a los que esta sometido Aimirall figuran:

- Riesgos regulatorios, derivados de cambios normativos establecidos por los distintos reguladores, o de
cambios en la normativa social, medioambiental o fiscal. Algunos ejemplos son las reducciones de
precios ¢ limitaciones de volumen para productos existentes, y dificultades para obtener los precios o las
condiciones de reembolso solicitadas para nuevos lanzamientos debido a decisiones de las autoridades
sanitarias, con el consiguiente impacto en las previsiones de ventas.

- Riesgos de mercado, relativos a la exposicién de los resultados y el patrimonio de Almirall a variaciones
de los precios y otras variables de mercado, tales como el tipo de cambio, tipo de interés, precios de las
materias primas, precios de activos financieros y otros.

- Riesgos de crédito, ante la posibilidad de que una contraparte no cumpla con sus obligaciones
contractuales y produzca una pérdida econdmica o financiera para la compaiiia.

- Riesgos de negocio, establecidos como la incertidumbre en cuanto al comportamiento de las variables
inherentes a los negocios de Almirall, tales como las caracteristicas de la demanda, el suministro de
materias primas y la aparicion de nuevos productos. Algunos ejemplos son la erosidn de la facturacion y
pérdida de cuota de mercado debido a la entrada progresiva de genéricos, el deterioro de activos
intangibles debido a un flujo de ingresos netos menor de lo esperado en algunos negocios o un pipeline
de #D no equilibrado y diferenciado de forma suficiente en su distintas fases para nulrir la cartera de
productos.

- Riesgos operacionales, referidos a las pérdidas econdmicas directas o indirectas ocasionadas por
procesos intemos inadecuados, fallos tecnolégicos, errores humanos o como consecuencia de ciertos
sucesos externos. Los riesgos operacionales incluyen, también, los riesgos legales y de fraude y los
asociados a las tecnologias de la informacion y a la ciberseguridad (ciberataques o incidentes de
seguridad que permiten el acceso a informacion confidencial o causan una interrupcion de las actividades
de negocio)

- Riesgos reputacionales, que incluye el potencial impacto negativo asociado a cambios en la percepcion
de Almirall por parte de sus distintos grupos de interés.
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La compariia también tiene en cuenta los riesgos de sostenibilidad, incluyendo los riesgos ambientales, sociales
y de gobernabilidad (ESG) y presta especial interés a los asociados al cambio climatico, equipo humano y
captacion de talento, entre otros:

- Riesgos ambientales: la politica ambiental de Almirall tiene, entre otros objetives, minimizar los impactos
ambientales de nuevos productos y desarrollos; garantizar el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables y otros principios a los que la organizacion se suscriba; e implantar técnicas de prevencion de
la contaminacion. En el apartado 2 “Gestion medicambiental” se explican las principales acciones
tomadas en relacién al medio ambiente.

- Riesgos para la sociedad; en relacién a potenciales riesgos de alcance social, el sistema de calidad de
Almirall cubre todo el proceso de produccion, desde la obtencidn de la materia prima hasta la liberacion
del producto terminado, con la finalidad de minimizar el riesgo de liberar al mercado un producte que
pudiera tener comprometida su calidad, eficacia o seguridad.

La companhia dispone de un sistema de control de reclamaciones y farmacovigilancia para la rapida
deteccion de posibles problemas de calidad, eficacia o seguridad del producte y la adopcidn de las
medidas comectoras. Ademas, los sistemas de control de trazabilidad de producto permitirian una retirada
rapida y efectiva de cualquier lote de producto del mercado. En el apartado 4.5 "Sistemas de Calidad y
Farmacovigilancia como herramientas para asegurar la calidad de los productos, la salud y la seguridad
de los consumidores” se tratan estos aspectos con més detalle.

Los estandares de seguridad de los empleados son mas rigurosos de lo que exige la ley y estan
minuciosamente documentados. Las responsabilidades por producto y los posibles incidentes en las
instalaciones estan cubiertos mediante politicas de gestion de riesgos y programas de seguros globales.

- Riesgo de gobemabilidad: la Sociedad fiene establecidas politicas de Responsabilidad Social
Corporativa, politicas de comunicacion con mercados financieros y de cumplimiento de buenas practicas
en materia fiscal.

En noviembre de 2020, el Consejo de Administracion de la compaiiia aprobé una Politica de Gestion de Riesgos
que confirma las directrices y el marco de referencia de todo el sistema de gestién de riesgos de Almirall,

En relacién con Impacto prolongado y superior al esperado del COVID-19. Tal y como se ha indicado en las
cuentas anuales consolidadas de Almirall, la cifra de ventas se ha visto impactada de forma negativa en mayor
medida de la prevista por el COVID-19, Desde el inicio de la pandemia, se han desarrollado numerosas iniciativas
para que todas las actividades de interaccién con médicos, centros hospitalarios y pacientes no se vieran
afectadas de manera significativa.

1.6. Prevencién; Lucha contra blanqueo capitales y Control de aportaciones a fundaciones y entidades
sin animo de lucro

En el desarrollo de sus actividades, Almirall se rige por un marcado sentido de la responsabilidad corporativa, la
integridad y la transparencia, asi como por el estricto y fiel cumplimiento de la legislacion vigente.

Por ello, la Compahiia, adicionalmente a las diversas Politicas aprobadas por el Consejo de Administracion y
publicadas en la web corporativa de Almirall, dispone de una serie de principios y valores éticos que rigen la
actuacién de todos sus empleados y directivos, Todos estos principios, valores y pautas de comportamiento
quedan reflsjados en el “Cadigo Etico” de Almirall y en el “Cédigo de Conducta de Proveedores™, y son
desarrollados por las Normas Corporativas Globales de la Compaiifa, contenidas en las Politicas Corporativas
Globales y sus Procedimientos Normalizados de Trabajo.

Almirall dispone en concreto de Politicas Corporativas de Control de Riesgos y de Gestion de Riesgos que tienen
una friple finalidad:

i prevenir los potenciales riesgos que pueden acarrear responsabilidad legal tanto a la Compaiiia como a
sus administradores, apoderados y/o representantes legales,
ii. anticipar la gestion de tales riesgos y
ii. verificar el cumplimiento del marco normativo correspendiente aplicable a la Compafiia, tanto interno
como externo.

El Consejo de Administracion de Almirall aprobé hace afios un “Modelo de prevencion y gestion de riesgos
penales” que determina el sistema de organizacién, prevencién, gestion y control de riesgos penales de Almirall y
sus filiales.

Este “Modelo” desarrolla un plan para la prevencion de la comision de delitos por la compaiia, y compila los
procedimientos y controles que actualmente existen para la efectiva prevencién y mitigacion de riesgos penales,
en base a un detallado analisis de aquellos que hipotéticamente pueden producirse en las distintas areas de
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Almirall, teniendo en cuenta, por un lado, las politicas y controles ya existentes, y por otro, la sensibilidad a los
riesgos penales detectada en los procesos concretos, en funcién del secter y las actividades que Almirall realiza.

Almirall sélo realiza donaciones, aportaciones y patrocinios para las instituciones, organizaciones o asociaciones
que estén formadas por Profesionales Sanitarios yfo proporcionen atencion sanitaria o lleven a cabo
investigaciones, sujeto en todo caso a que se cumplan los siguientes requisitos:

- Que se realicen con la finalidad de apoyar la atencién sanitaria o la investigacion;

- Que sean validados y autorizados internamente con caracter previo, se documenten correctamente en
base al correspondiente contrato previo y que se mantengan debidamente identificados y registrados los
datos de los beneficiarios correspondientes;

- Que no pretendan inducir a la recomendacion, prescripcion, adquisicion, dispensacion, venta o
administracién de medicamentos especificos; y

- Que no infrinjan ni las normativas locales aplicables ni los compromisos éticos asumidos sectorialmente.

Almirall no permite las donaciones y subvenciones que beneficien a profesionales médicos de forma individual.

2. Gestidon medioambiental
2.1. Enfoque de gestion

Almirall esta fuertemente comprometida con la promocién del desarrollo sostenible, la gestion eficaz de los
recursos naturales y la prevencion de la contaminacion.

Alcanzar sus objetivos es tan importante para la compaiiia como el modo en que lo hace. Por eso, su compromiso
con la sociedad va mas alla de ofrecer soluciones cientificas a los pacientes y del cumplimiento de la legislacion
y normativas ambientales. Se basa también en desarrollar una politica medioambiental propia que garantice el
uso responsable de los recursos, trabajando asi por un planeta mas sostenible.

Almirall dispone de una Politica Giobal Corporativa de Prevencién y Medio Ambiente, la cual establece que uno
de los objetivos prioritarios y estratégicos que impulsan la actividad cotidiana de 1a organizacion, es la seguridad
y salud laboral vy la proteccién del medio ambiente, incluido el desempefio energético. Para ello se establecen,
entre otros, los siguientes principios basicos:

- Compromiso con la proteccion del medio ambiente, potenciando su integracion en los procesos de trabajo
diario de la Compaiiia.

- Gestion eficiente y sostenible de los recursos, uso de energias renovables, y compromiso con la
mitigacién y adaptacion al cambio climatico, mediante programas de reduccién de las emisiones de gases
de efecto invernadero.

- Compromiso de apoyo a la adquisicién de productos y servicios de eficiencia energética que impactan
en el desempefo energético, asi como de apoye a las actividades de disefio que consideran la mejora
del desempeiio energético.

- Compromiso con la mejora continua de la gestion ambiental de Almirall para la mejora de su desempeiio,
cumpliendo los requisitos legales aplicables y otros requisitos que Almirall suscribe voluntariamente.

- Establecimiento de programas periddicos, con objetivos y metas acordes con la normativa aplicable, con
la propia Politica Global Corporativa de Prevencion y Medio Ambiente, y con los riesgos y oportunidades
identificados en materia de proteccién del medio ambiente.

- Formacion, implicacion y participacién del personal y de las empresas colaboradoras de Almirall, en la
aplicacion de los principios contenidos en la Politica Global Corporativa de Prevencién y Medio Ambiente.

- Compromiso para la consulta y participacion de los trabajadores y, cuando existan, de los representantes
de los trabajadores.

- Aseguramiento de la disponibilidad de la informacion y de los recursos necesarios, y planificacion
adecuada de su utilizacion.

- El respeto hacia el medio ambiente es un objetivo de toda la Compadia, por lo que la responsabilidad
para su logro incumbe a todos los colaboradores de Almirall, cualquiera que sea su nivel o funcion.

Los esfuerzos en esta materia se extienden a lo largo de todo el ciclo de vida del preducto: desde su disefio en
1+D y fabricacion, abarcando también la adquisicion de las materias primas y el fin de vida del producto.

Almirall dispone de un sistema integrado de gestion de la seguridad y salud laboral, del medio ambiente y de la
energia. En 2019, Almirall superd con éxito la auditoria de certificacion de TUV Rheinland sobre el sistema
integrado de gestion, de acuerdo a las normas intemacionales 1SO 45001:2018, 1SC 14001:2015 e ISO
50001:2018, en todos sus centros en Espaiia y Alemania. En 2020, se realizd la primera auditoria anual de
seguimiento por parte de TUV Rheinland. Debido a las condiciones extraordinarias que ha supueslo la pandemia
por la COVID-19, la auditoria se realizd a distancia en una primera fase antes del veranc, y se cerrd en septiembre
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en una segunda fase con visitas in situ en los centros seleccionados por el equipo auditor, en Espaia y Alemania.
El resultado fue muy positivo, con 0 no conformidades identificadas.

Almirall tiene la cerlificacion ISO 14001 desde el afio 2004, habiendo obtenido en 2018 la certificacion segin la
Gltima versidn de la norma (ISO 14001:2015).

Asi mismo, con relacion a la gestion energética, después de convertirse en 2013 en uno de los primeros
laboratorios farmacéuticos en obtener la certificacion 1SO 50001:2011, en 2019 se logrd adecuar vy certificar el
sistema de acuerdo a la nueva norma SO 50001:2018, revalidando la efectividad del sistema implantado.

./..

Sistema de
Gestion

IS0 14001:2015
IS0 45001:2018
IS0 50001:2018

www.tuv.com
iD 9105039307

El alcance del sistema de gestion de la prevencion y el medio ambiente, incluido el desempefio energético es el
que se indica en la siguiente tabla:

. . y 150 | 1so | 1so

Actividades de |+D, fabricacion de principios
Sede central activos, fabricacion y comercializacién de

Oficinas especialidades farmacéuticas
. Red comercial Comercializacion de especialidades farmacéuticas X
Espafa  Contro 14D Sant Feliu Actividades de I+D X X X
Planta Quimica Sant Celoni Fabricacién de principios activos X X X
Planta Quimica Sant Andreu Fabricacién de principios activos X X X
Planta Farmacéutica  Sant Andreu Fabricacion de especialidades farmacéuticas X X X
Alemania y:::ﬁa(ﬁﬁg?as' Reinbek Fabricacion y comercializacion de especialidades X X X

: farmacéutica
Comercial) s

Tabla 1 - Alcance del sistema de gestion de |a prevencion y el medio ambiente

Almirall tiene establecidos, implementados y mantiene actualizados, diferentes procesos y procedimientos de
diligencia debida, para asegurar que el sistema de gestion de la prevencién y el medio ambiente sea conveniente,
adecuado y eficaz, de forma continua. A continuacion, se relacionan los mas relevantes:

- Manual de Prevencion y Medio Ambiente.

- Riesgos y oportunidades en prevencién y medio ambiente.

- Evaluacion de aspectos ambientales.

- Revisién energética.

- Requisitos legales y otros requisitos.

- Formacién en prevencién y medio ambiente.

- Comunicacién, participacion y consulta en prevencion y medio ambiente.
- Gestion de la documentacién de prevencion y medio ambiente.

- Control de cambios en prevencién y medioc ambiente.

- Seguridad industrial en equipos e instalaciones.

- Control de trabajos con riesgos especiales.

- Control de proveedores de obras y servicios.

- Control de vertidos de aguas residuales.

- Control de emisiones atmosféricas.

- Gestidn de residuos.

- Control de la contaminacion acustica.

- Transporte por carretera de mercancias peligrosas.

- Planes de emergencia.

- Auditorias en prevencion y medio ambiente.

- Revisidn por la Direccién del sistema de prevencion y medio ambiente.
- Incidentes, no conformidades, oportunidades de mejora y acciones correctivas.

A nivel corporativo, Almirall dispone de un Equipo de Medio Ambiente, que reporta al Head of Corporale Social
Responsibility, quien, a su vez, reporta al Vicepresidente de Recursos Humanos.

S
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Almirall no ha recibido ninguna multa o sancién por incumplimiento de normativa ambiental en 2020,

2.2. Contaminacion

2.2.1. Cambio climatico y emisiones de gases de efecto invernadero

El cambio climatico es probablemente hoy en dia el mayor desafio al que se enfrenta la Humanidad. Las
operaciones de Almirall emiten un cierto volumen de gases de efecto invemadero. Es por eso que la compaiiia
quiere ser parte de la solucion y hace todo lo posible para mantener el aumento de la temperatura global promedio
muy por debajo de los 2°C por encima de los niveles preindustriales. Almirall tiene un firme compromiso con la
lucha contra el cambio climatico, incluyendo la reduccidén de emisiones de gases de efecto invemadero, como
aspecto significativo, en su estrategia medioambiental. La respuesta contra el calentamiento global es |a reduccion
de emisiones y |la adaptacién a los futuros efectos. En ese sentido, la empresa aprobé en 2018 su estrategia contra
el cambio climatico definida en dos pilares sobre los que desarrolla su plan de accién:

e Por un lado, la disminucién de su huella de carbono asumiendo un crecimiento del negocio, donde la
tecnologia, la eficiencia energética y la sustitucidn de los combustibles fésiles son fundamentales para la
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero.

e Por otro lado, Almirall, como empresa farmacéutica, cree que debe asumir un rol importante en la
prevencién y minimizacion de los dafios que pueda provocar el cambio climatico en la salud de las
personas para construir un futuro mejor.

El impacto del cambio climatico en Almirall se determina mediante la identificacion y evaluacién de los riesgos y
oportunidades inherentes al cambio climatico que podrian tener un impacto sustancial en el negocio de la
compafia. Almirall cuenta con un proceso integrado de gestion de riesgos multidisciplinar en toda la compafiia
donde los impaclos ambientales, incluidos los riesgos de cambio climatico, se identifican y evalGan en el mapa de
riesgos corporativo. Este Sistema de Gestion de Riesgos, coordinado por Auditoria Interna, se basa en la
consolidacion del analisis y evaluacién de eventos, riesgos, controles y planes de accion de mitigacion llevados a
cabo por las unidades de negocio y soporte que integran las distintas areas de la compaiiia. Todos los riesgos
{incluidos los relacionados con el clima) que puedan tener un impacto significativo en el logro de los objetivos de
la empresa estdn sujetos a evaluacién. Como resultado del proceso descrito se han identificado los siguientes
riesgos significativos:

- Riesgos transicionales: en relacidn a los riesgos de transicién relacionados con el clima, desde 2013 con
la implantacion de la ISO 50001, Almirall trabaja de forma sistematica en la eficiencia energética con
objeto de reducir costes y su huella de carbono. Desde entonces, se ha aprobado diversa normativa
relativa a la eficiencia energética y mas recientemente cabe destacar que la Comision Europea presentd
en 2019 el "Pacto Verde Europeo”, la hoja de ruta para hacer que la economia de la UE sea mas
sostenible. Dentro de este marco se incluye la Ley Climatica Europea para conseguir el objetivo de
neutralidad climatica para 2050, aprobandose en diciembre de 2020 un nuevo objetivo de reduccién de
un 55% las emisiones respecto el afio 1990. La legislacién y las politicas clave de la UE para lograr este
objetivo, por ejemplo el comercio de derechos de emisidn de la UE (ETS), podria provocar un aumento
de los precios de la electricidad. Esta nueva regulacién afectara a Almirall de forma indirecta, a través de
su suministro energético con un potencial aumento de los costes de operacién.

Para abordar este riesgo Almirall dispone de un “Energy master plan” con la identificacion de inversiones
clave para los préximos afios, incluidas la prevision de gastos de capital (capex} a 5 afos. Por ejemplo,
para el periodo 2019-2024 est4 prevista la instalacién de plantas fotovoltaicas en fos emplazamientos de
Sant Feliu {| + D) y Reinbek (planta farmacéutica) con un coste estimado de 600k €. En 2020 el gasto de
capital con impacto en la eficiencia energética fue de 780 miles de suros. A destacar la nueva caldera de
Sant Celoni, mucho mas eficiente con un coste de inversién de 150 miles de euros.

En julio de 2020, el Consejo Europeo acordd un fondo de recuperacion masivo de 750 mil millones de
euros con la marca Next Generation EU para apoyar a los estados miembros afectados por la pandemia
de COVID-19. £l sdlido trabajo realizado por Almirall en estos afios en relacién al cambio climatico,
permite a la compafia estar en una buena posicién para aprovechar la oportunidad de recibir estos fondos
europeos para los proyectos relacionados con el cambio climatico.

- Riesgos fisicos: respecto a los riesgos fisicos relacionados con el clima, destaca el riesgo de inundacién
de la planta quimica de Sant Celoni ubicada junto al rio la Tordera en una area inundable segin los
mapas de inundaciones de la Agencia Catalana del Agua (ACA). Ademas, geograficamente se encuentra
en la zona mediterranea donde se producen periddicamente tormentas intensivas (DANA-depresién
aislada en niveles allos), que pueden provocar episodios de fuertes lluvias con potencial afectacion a la
produccion por desperfectos en las instalaciones propias o en las vias de comunicacion aledafias de la
planta. Actualmente, Almirall dispone de una planta de produccién back-up en Sant Andreu de la Barca
para parte de los principios activos que se fabrican en Sant Celoni.
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A continuacién, se indican las principales iniciativas que Almirall esta llevando a cabo actualmente:

- Célculo y seguimiento de emisiones de gases de efecto invernadero: se reportan anualmente en el
cuestionario de cambio climatico de COP.

- Objetivos de reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero a medio-largo plazo mediante
la consecucion de metas anuales: actualmente existe un objetivo de alcance 1y 2, y se esta trabajando
en la definicién de objetivos de alcance 3.

- Gestion de los riesgos y oportunidades del cambio climatico: previsto abordar los riesgos y oportunidades
climaticos segin las recomendaciones del TCFD en los proximos 2 afios.

- Eficiencia energética: implantacién del sistema de gestién energética ISO 50001 en Espaiia y Alemania.

- Instalaciones propias de energia renovable: en 2016, Almirall instalé una planta fotovoltaica en su planta
quimica de Sant Celoni con una potencia de 300 kW y en 2018, instalé en su planta farmacéutica de Sant
Andreu de la Barca una planta fotovoltaica con una potencia de 800 kW lo que supone una reduccion de
emistones de 515t CO2 anuales entre ambas plantas.

- Compra de energia renovable: desde 2013 en Espaiia y desde 2018 en Alemania, Almirall compra
energla eléctrica verde con Garantia de Origen (GdOs) fomentando el aumento de energia renovable en
el mix energético de los paises mencionados.

- Sensibilizacién del personal de Almirall y colaboracién con la Fundacién Empresa&Clima, organizacion
sin 4nimo de lucro que trabaja por el liderazgo y compromiso empresarial en la lucha contra el cambio
climatico.

Emisiones de gases de efecto invernadero alcance 1y 2

Almirall se marcé un objetivo de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de alcance 1y 2
location-based del 21% para el periodo 2014-2025. Este objetivo se fijb en base al energy master plan de la
compaiiia incluido en la planificacion financiera (inversiones), mediante la reduccién del consumo de gas y
electricidad con proyectos de eficiencia energética y la apuesta por la autogeneracion de energia renovable. A
fecha de enero de 2021 el objetivo se ha alcanzado y superado con una reduccion de la emisiones GEI en el
periodo 2014-2020 del 34%, una reduccién un 13% por encima de lo fijado. Este resultado es debido a las mejoras
energéticas realizadas si bien el objetivo se ha conseguido y superado antes de lo previsto debido al impacto del
fuerte incremento de energia renovable en el mix eléctrico de Espana y Alemania. Cabe indicar que la pandemia
de COVID-19 también ha afectado en la disminucién del consumo energético en las instalaciones de oficinas de
Almirall, aunque se considera poco significativo para el global de las emisiones. En 2021, se reevaluara el objetivo
para adaptarlo a las circunstancias actuales asi como 2 las nuevas oportunidades surgidas del Next Gen EU.

En la tabla 2 se detalla la evolucion de las emisiones GEI| para alcance 1 y alcance 2 en base al mix energético
del pais (location based) y alcance 2 teniendo en cuenta compra de energia verde {market based), donde las
emisiones son ¢ero gracias a la compra de energia elécirica verde.

il 2018 2018 2020
{ano base)

Alcance 1 5.910 4.840 4,925 4,502
Alcance 2 (market based) 1.906 = S =
Alcance 2 (location based) 10.068 9.687 7.952 5.977
Total 1+2 {location based) 15.978 14.527 12.877 10.479

Tabla 2 — Emisiones GEI, alcance 1y 2, de Almirall

Emisiones GEI (Alcance 1+2)

IIH' T

Total {location based) Total {market based)
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Emisiones de gases de efecto invernadero de alcance 3

En 2018 se llevd a cabo una evaluacién preliminar de las emisiones de indirectas de alcance 3 con objeto de
identificar las principales categorias. La herramienta utilizada para la evaluacion fue Quantis Suite 2.0. El total de
emisiones de Alcance 3 es 10 veces mayor que la suma de Alcance 1 y 2, destacando la categoria 1 con el 81 %
del total de las emisiones calculadas.

Categorias Alcance 3

Bienes y servicios adquiridos 125.504

o 2 Bienes de equipo 12.168
g o 3 Actividades relacionadas con combustrible y energia {no
8% incluido en alcance 1 o alcance 2) 3.620
Pl 4 Transporte y distribucion (Aguas Arriba) 3.370
g o 5 Residuos generados en operaciones 2.794
Q
‘W < 6 Viajes de negocio 2.548
E 7 Movilidad de los trabajadores desde/hasta su puesto de
= trabaijo. 2.975

8 Activos arrendados (Aguas Arriba) 2.188

La distribucion hasta el operador logistico se incluye en
Transporte y distribucién (Aguas Abajo) el cdlculo de la cat.4 y a partir del operador logistico no
se dispone de datos.

La herramienta no permite realizar este calculo. En

A S UG T R UL cualquier caso, se considera no significativo.

No se identifican emisiones por el uso de los productos

Utilizacidn de productos vendidos vendidos por Almirall,

Emisiones Alcance 3 Aguas Abajo

Tratamiento de fin de ciclo de vida de los productos No se ha calculado esta categoria por las limitaciones

vendidos del programa utilizado. No se considera que sea una de
las categorias mas relevantes de la aclividad.

Activos arrendados (Aguas Abajo) No aplica

Franquicias No aplica

Inversiones No aplica

TOTAL 155.167

Tabla 2.1 — Emisiones GEI alcance 3 Almirall

Para 2021 esta previsto realizar el calculo de forma mas detallada para las categorias 3, 4, 5 y 9 con cbjeto de
desarrollar una herramienta que permita este calculo de forma sistematica, el establecimiento de un objetivo de
reducciéon a medio-largo plazo y un plan de accion asociado.

En relacion a la categoria 1 “Bienes y servicios adguiridos”, desde 2020 los nuevos proveedores de Almirall deben
adherirse al Codigo de Conducta de Proveedores en el portal electronico del Grupo para su cualificacion. Almirall
espera que sus proveedores acuerden los estandares definidos, que incluyen que los proveedores midan
progresivamente sus emisiones de gases de efecto invernadero y se comprometan a reducirtas voluntariamente.
El plan estratégico de la compaiiia conternpla a corto-medio plazo la medicidn de las emisiones de esta categoria
asi como asegurar que los principales proveedores del Grupo sobre los que se tenga capacidad de influencia
reduzcan sus emisiones.

Movilidad de lgs trabajadores

El COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la movilidad de los trabajadores de oficinas de Almirall, y en
menor grado en los centros productivos y algunas actividades de I+D que siendo actividad esencial no se han
visto afectados en el personal de mano de obra directa.

Con objeto de reducir las emisiones de CO2 y garanlizar la seguridad de los trabajadores en los trayectos al
trabajo, Almirall esta desarrollando desde 2015 un plan de movilidad sostenible que, entre otras iniciativas, incluye
transporte publico en el plan de compensacion flexible de los empleados, subvencién a la compra de vehiculos
hibridos y eléctricos, formacién en conduccién sostenible, instalacion de cargadores eléctricos en sus
aparcamientos y creacion de zonas de parking para bicicletas y patinetes eléctricos, entre otras. En 2020 se han
ampliado las plazas de carga para vehiculos eléctricos en las oficinas centrales de Barcelona (4 plazas de carga
rapida para coches y 2 para motos), en la planta farmacéutica de Reinbek con dos plazas para vehiculos de
compafia y dos plazas de carga rapida en la planta quimica de Sant Celoni.
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En 2020 se lanzé un programa piloto de carpooling con la empresa Jojob en el centro de 1+D de Sant Feliu para
fomentar el uso compartido de vehiculos para el transporte desde/hasta el trabajo. Los viajes compartidos y los
realizados en bicicleta o andando quedan certificados y permite el calculo de la reduccion de las emisiones de
CO2. A fecha de noviembre de 2020 se ceriificé la reduccién de 417 kg de CO: y un total de 310 viajes. Este
programa se ha visto muy afectado por la pandemia reduciendo mucho el impacto previsto y se ha paralizado en
2021,

Carbon Disclosure

Como un ejercicio de transparencia, desde 2014, Almirall reporta a CDP su desempeno ambiental en cambio
climatico. CDP evalia a través de un formulario el desempefio en cambio climatico y lo clasifica en 4 niveles,
desde el mas basico de Disclosure D hasta el nivel maximo de Leadership A. Asimismo también se desglosa en
dos subniveles cada nivel indicando con un “- la categoria inferior {segln se ve en la siguiente imagen):

Este aiio 2020, Almirall ha conseguido mejorar desde el nivel C de Awareness de 2017 y 2018, pasando por &
nivel B de Management en 2019, lograr el hito de alcanzar el nivel A- de Leadership. Almirall esta entre el 38% de
las grandes empresas del sector Biotech and Pharma que ha logrado el nivel Leadership, por encima del nivel C
que tiene el promedio de las empresas eurcpeas. Entre otros aspectos, ha sido clave establecer un objetivo de
reduccion de emisiones GEI, demostrar la mejora afio tras afio y la planificacién para la consecucion del objetivo
asi como el impulso en estos (ltimos dos afos del programa de compras sostenibles.

Almiratl 2014 2017 2018 2019 2020
Cc B A-

Calificacion CDP 60D C

Tabla 3 — Evolucion en la calificacion en CDP de Almirall

2.2.2. Contaminacion atmosférica, ruido y contaminacion luminica

Emisiones de Compuestos Organicos Voldtiles (COV's)

En Almirall, el impacto mas significativo en contaminacién atmosférica es la emision difusa de compuestos
organicos volatiles (COVs) procedente de sus centros industriales. Desde hace mas de 15 afios Almirall trabaja
en la disminucién de estas emisiones mediante planes de eliminacién del uso de disolventes en aquellos procesos
industriales donde es posible, con especial atencidn a los disolventes con riesgo para las personas y el medio
ambiente, y 1a instalacion de tecnologias que mitigan la emision de estos compuestos.

Desde 2007, ocho procesos de produccién han sido modificados con objeto de reducir el consumo de disolvente
durante la fabricacién, incluyendo la reduccion del uso del clorure de metileno, disolvente con indicacién de peligro
H351. Actualmente, alguno de los procesos esta pendiente de aprobacién regulatoria en varios paises.

En la tabla de emisiones difusas se cbserva la reduccion de emision difusa de disolvente desde el 2008 del 80%.
Las emisiones se mantienen sin cambios significativos respecto el afio pasado, el ligero aumento del 4% es debido
a la diferente carga de trabajo entre las dos plantas quimicas.

COvs 207.5 56.5 40,0 41,6

Emisiones de SOx, NOx i Particulas

El resto de emisiones de contaminantes atmosféricos (particulas, NOx, SOx, acido clorhidrico) son consideradas
no materales para Almirall con un nivel de emisidn muy por debajo de los limites legales.

En concreto no se producen emisiones de SOx en ningun proceso de Almirall.

En relacion a las emisiones de NOx Gnicamente se producen en los proceses de combustién de calderas de los
diferentes centros y en el oxidador térmico regenerativo para el tratamiento de COV's. En el periodo 2018-20 se
han instalado en la planta farmacéutica de Sant Andreu i en la planta quimica de Sant Celoni nuevas calderas que
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consumen el 56% del gas natural de Almirall (dato del 2019) sustituyendo las anteriores con una tecnologia que
certifica unas emisiones de NOx inferiores a 100 mg/Nm3.

Los focos de emisidn con una potencial emision de particulas disponen de filtros HEPA de alta eficiencia, de
lavadores acuosos (scrubbers) o de ambos sistemas combinados para abatir las emisiones

Las potenciales emisiones de acido clorhidrico se abaten con sistema de lavado acuoso basico.
Ruido y contaminacién luminica

Los centros de Almirall se encuentran en areas industriales o urbanas por lo que el impacto en ruido y
contaminacion luminica se consideran aspectos no materiales.

2.3. Uso sostenible de recursos

2.3.1. Consumo de energia

La eficiencia energética forma parte de la estrategia ambiental de la compania. Ya en 2013, Almirall fue pionera
en |a industria quimico-farmacéutica implementando y certificando su sistema de gestion energético de acuerdo
con fa norma intemacional 1SO 50001:2011 y, en 2019, adaptandose a la revision de la norma ISO50001:2018.

Respecto el afio 2011, Almirall ha logrado una reduccion del 22,8% en el total de su consumo energético. Esto ha
sido posible gracias a las acciones de mejora energética llevadas a cabo para mejorar el desempefio energético,
comprometidas en buscar soluciones de eficiencia energética para contribuir a la mitigacidén del cambio climatico.

El modelo de eficiencia energética de Almirall se basa en la bdsqueda iterativa de proyectos y de nuevas
tecnologias que han sido aplicadas progresivamente, de acuerdo a las necesidades de cada uno de los centros.

De esta manera, la compania ha logrado implementar las Gltimas tecnologias como la levitacion magnética y la
humectacion por nebulizacién de agua por alta compresion, que permiten reducir el consumo energético en
compresores de equipos de frio y en los sistemas de vaporacion por resistencias y/o electrolisis tradicionales,
respectivamente ¢ las placas fotovoltaicas para la autogeneracion de etectricidad renovable.

Consumo energético

Las principales fuentes de consumo de energia de Almirall son la electricidad {56%) y el gas (44%). En relaci6n al
consumo de electricidad, Almirall apuesta no Gnicamente por la compra de energia verde con Garantia de Origen
sino también por la autogeneracién de energia renovable, con estas instalaciones, en 2020 se ha reducido la
dependencia del suministro de la red eléctrica de compafia en 1.524 MWh, el 5,6% del consumo elécirico de
Almirall.

El consumo energético de electricidad en 2020 ha disminuido un 4,4% respecto el ano anterior 2019, y el gas
natural un 2,0%, lo que supcne una reduccion de 1.264 MWh respecto 2019, La pandemia del COVID-19 ha tenido
impacto en la reduccion del consumo energético debido al cierre de las oficinas en los meses de marzo (parcial},
abril y mayo (parcial) y con la politica de teletrabajo como medida preventiva de mayo a diciembre.

En los Ultimos 4 afos, en el pericdo 2017-2020, se ha reducido el consumo energético en un 8,0%.

Consumo energetico (MWh) | 2018 2019 2020

Gas natural 22.509 21.741 21.315
Electricidad de compaiia 28.615 27.142 25.859
Energia eléctrica renovable

producida 402 1.505 1.524
Total energia 51.526 50.388 48.698
% energia renovable 56% 57% 56%
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Tabla 4 — Consumo energético de Almirall

2.3.2. Consumo de agua y vertido de aguas residuales

En los centros productivos se disefian los procesos industriales para cumplir con las Buenas Praclicas de
Fabricacion (GMP) y contribuyendo a la minimizacién del consumo de agua. En 2020, el COVID-19 no impactd
significativamente en la extraccién de agua de Almirall ya que el 82% se utiliza en los centros productivos,
habiendo mantenido éstos su actividad durante la pandemia.

La tendencia a la baja de la extraccion de agua de compafia en el periodo 2018-20 {disminucion del 20%) y por
el contrario la extraccidn al alza de agua de pozo en el mismo periodo (aumento del 44%) es debido al proyecto
de utilizacién de los recursos hidricos propios (pozos) en la planta famacéutica de Sant Andreu para producir
agua industrial y sanitaria. Si bien el total de agua extraida es un 9% superior en 2020 respecto de 2018, teniendo
en cuenta el ciclo del agua, se considera que la extraccién de forma local de pozos es ambientalmente mas
eficiente aunque incremente la extraccién ya que el tratamiente del agua es especifico para el uso final y evita
transporte de agua y tratamiento adicionales.

En la Tabla 5 se detalla la extraccién de agua en Almirall segin el origen de suministro:

Extraccion de agua (m’) 2018 2019 | 2020 |

Agua de compaiiia 84.915 77.141 70.917
Agua de pozo 32.506 65.811 57.912
Total de Extraccion de agua 117.4214 142,952 128.829

Tabia 5 — Extraccién de agua en Almirall

Reutilizacién de agua

En 2020 se ha implementado una accién de reutilizacion de agua en la planta farmacéutica de Sant Andreu. En el
proceso de produccién de agua purificada a partir de agua de compafiia se genera un rechazo del tratamiento de
dsmosis que se infroduce en el circuito de produccién de agua industrial. Se estiman 10.000 m?de agua de rechazo
que podran ser reutilizados. El centro de 1+D de Sant Feliu reutiliza el rechazo del analisis en continuo del
tratamiento de produccion de agua purificada para riego y contraincendios con un aharro estimado de 1.300 m*
anuales. En total se estima un ratio de reutilizacion del 9%.

Ratio de reutilizacion de agua {*} 2019

Agua reutilizada/Total extraccion agua - 9%

Tabla 5.1 — Ratio de reutilizacion de agua en Almirall

Acciones de mejora

En 2020 en la planta farmacéutica de Sant Andreu, que es el centro que consume mas agua (58% del total de
Almirall), se instalaron 4 contadores internos para permitir un mejor control de los consumos. En este mismo
centro, esta prevista para 2021 una accion de reduccion de uso de agua de riego de un 37% gracias a la reduccion
de césped de la zona ajardinada. También en 2021, se instalaran de nuevos contadores internos de control en la
planta quimica de Sant Celoni.

-
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Vertido de aguas residuales

Reducir el caudal y la carga contaminante de los vertidos liquidos supone actuar sobre los contaminantes
generados en los propios procesos. Por ello, los centros operativos de Almirall cuentan con instalaciones de
tratamiento de aguas residuales, y las plantas quimicas en concreto disponen de plantas de tratamiento fisico-
quimico y bioldgico de aguas residuales. En todos sus centros, la media de los pardmetros se encuentra, como
minimo, por debajo del 70% de limite legal.

2.4. Gestion de residuos, Eco-diseiio y biodiversidad

Almirall gestiona sus residuos de forma responsable, priorizando su minimizacion y el tratamiento mas sostenible
y seguro para cada tipologia. En las tablas siguientes, se desglosan los residuos segin su tipologia (peligroso/ no
peligroso) y su tratamiento (valorizables/ no valorizables).

Los residuos peligrosos corresponden mayoritadiamente a residuos de disolventes en plantas quimicas, residuos
quimicos y aguas de limpieza en plantas farmacéuticas, y residuos de laboratorio en los centros de investigacion
y desamollo. Los residuos no peligrosos consisten basicamente en residuos asimilables a urbanos y restos de
envases de las plantas farmacéuticas. Los residuos valorizables son aquellos que tienen como via de gestion el
reciclaje, reutilizacién, etc. y, los no valorizables, los que tienen como destino final la disposicion y/ o eliminacion
de residuo.

En las Tablas 6 a 8 se muestra la evolucién de los residuos del periodo 2018-20 para Almirall y el desglose por
paises. Se destaca una disminucion significativa del 44% de los residuos generados en Almirall debido
principalmente a la reduccién de residuos no peligrosos no valorizables de Alemania gracias a la transferencia de
una linea de produccion a Espafia que ha reducido substancialmente el volumen de residuos generados por el
incremento del tamanio de lote y optimizacidn de |a recogida de aguas residuales.

El volumen de residuos producidos en Almirall no se ha visto afectado significativamente por la pandemia del
COVID-19 ya que mayoritariamente se generan en los centros industriales del Grupo y éstos no han modificado
su actividad productiva. Sin embargo, si bien no se observa en el total de residuos generados, se han revertido
como medida preventiva algunas mejoras ambientales de reduccion de residuos. Por €j. en 2018 se instalaron en
las cantinas de Almirall Espafia fuentes de agua que se servia en botella de vidrio reutilizabte sustituyendo las
anteriores botellas de plastico de 1,5 litros; actualmente se sirven botellas de agua individuales de plastico de 0.5
| e iguatmente se sirven los cubieros en bolsas de plastico individuales, con el consecuente incremento de
residuos plasticos. También la pandemia ha generado nuevos residuos derivados de la gestién de la pandemia,
ya que en 2020 Almirall entregd a sus trabajadores y proveedores mas de 193.000 mascarillas quirirgicas que
equivalen a 4,8 toneladas de residuos tras su uso.

Total Residuos Grupo Almirall (t) 2018 2019

Residuos peligrosos 2.340,6 24121 2.101,7
Valorizables 1.843,6 2.0539 2.003,5
No valorizables 497.0 358,2 188,2
Residuos no peligrosos 7.645,0 4.431,6 3.419.3
Valorizables 527.1 582.6 5553
No valorizables 7.117.9 3.849,0 2.864,0
Total residuos 0.985,6 6.843,7 5.611,0
% Peligrosos 23% 35% 39%
% Valorizables 24% 39% 46%

Tabla 6 — Residuos Grupo Almirall

Residuos en Espana (t) 2019 2020

Residuos peligrosos 2.299,9 2.367,1 2.145,2
Valorizables 1.826,9 2.030,9 1.881,9
No valerizables 4730 336.2 163,3
Residuos no peligrosos 958,09 1.128,8 1.020,8
Valorizables 380,6 426,2 440,6
No valorizables 578,3 702.6 580,2
Total residuos 3.258,8 3.405,9 3.186,0
% Peligrosos 1% 68% 68%
% Valorizables - 68% 70% 7%
Tabla 7 — Residuos Almirall Espafia
" :_,..-o-':)
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Residuos en Alemania (t) 2018 2019 2020

Residuos peligrosos 40,7 45,0 46,5
Valorizables 16,7 23,0 21,6
No valorizables 24,0 22,0 249
Residuos no peligrosos 6.688,1 3.302,8 2.398,5
Valorizables 146.5 156.4 114,7
No valorizables 6.539,6 3.146,4 2.283,8
Total residuos 6.726,8 3.347,8 2.445,0
% Peligrosos 1% 1% 2%
% Valorizables 2% 5% 6%

Tabla 8 — Residuos Almirall Alemania

Acciones de mejora

En 2020 destaca la reduccién de 863 toneladas de residuos no valorizables no peligrosos de Alemania, gracias a
la optimizacion de los ciclos de lavado de aguas de limpieza.

Para 2021 esta previsto en la planta farmacéutica de Sant Andreu el estudio de una instalacion de tratamiento de
aguas residuales de produccion que actualmente se estan gestionando como residuo, que permita la minimizacion
del residuo o el tratamiento in situ.

Gestion de residuos de medicamentos de usuarios

En Espafia, Almirall esta adherida al Sistema Integrado de Gestion y Recogida de Envases (SIGRE), con el fin de
dar cumplimiento a la Ley 11/1997 del 24 de abril, de envases y residuos de envases y al R.D. 782/1998 del 30
de abiril, por el que se aprueba el Reglamento para el desarrollo y ejecucion de la Ley 11/1997. En Alemania,
Almirall esta adherida al Duale System Deutschland (DSD), con el fin de dar cumplimiento con la orden ministerial
estatal sobre Envases y Embalajes (VeparckV).

A fravés de la inclusion del simbolo SIGRE en sus envases, Almirall garantiza que tanto el material de estos
envases como los restos de medicamentos que puedan contener, se gestionan de forma mediocambientalmente
responsable, reciclando fundamentalmente el papel/cartén y vidrio.

A continuacion se indica el material de envases de los productos de Almirall en el mercado nacionail espafiol y en
Alemania. La suma de ambos supone el 44 % del total de unidades vendidas por Almirall. En ambos mercados el
material con mayor porcentaje es el papel/cartén correspondiente mayoritariamente a los estuches con un 48%
del total en Espana y un 36% en Alemania.

Material de envase en Espana (t) 2018 2019 2020

Vidrio 46,4 43,7 46,7
Papel/Cartén 3831 386.9 3511
Aluminio 33,0 38,0 36,5
Plastico 58,5 56,4 49,0
Material compuesto 258,5 265,0 2515
Total materiales 779,5 790,0 734,8

Tabla @ — Material de envases de venta Almirall Espaia

Material de envase en Alemania (t) 2018 2019 2020

Vidrio 60,3 62,6 63,0
Papel/Cartdn 73,5 68,9 711
Aluminio 233 223 238
Plastico 43.1 427 43,0
Material compuesto 15,7 17.0 18,0
Total materiales 215,9 213,5 218,9

Tabla 10 — Material de envases de venta Almirall Alemania

En el resto de paises se cumple la normativa especifica de cada pais.
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Eco-diseno

La estrategia corporativa de Almirall identifica la necesidad de integrar los criterios de sostenibilidad en el disefio
de sus productos, desde las fases de 1+D hasta el final de vida del producto, pasando por su fabricacion y su
distribucion. Son varios los proyectos que incorporan el concepto de “eco-disefio” en su desarrollo, asi como el de
“eco-packaging” con relacion al acondicionamiento de los productos de Almirall, con la finalidad de reducir el
impacto medioambiental.

En relaci6n al eco-packaging o packaging sostenible, Almirall ha desarrollado las siguientes iniciativas durante el
2020:

- Formalizar los procesos de incorporacion de criterios ambientales en la eleccién del packaging primario
desde los primeros estadios de desarrollo de producto en R&D.

- Identificacién de dos iniciativas de reduccion de plastico en el packaging de algunos productos de Almirall,
en concreto:

i. Blastoactiva: Esta especialidad tenia previsto un cambio de color del tapén y se ha aprovechado
la circunstancia para valorar también la disminucion del tamario del mismo. Se dispone de una
propuesta para reducir en 20% el plastico actual, esta propuesta debera ser probada en la
planta.

ii. Betalfatrus Lima Tray: eliminar la bandeja de material goma EVA por una bandeja de cartén.
Este cambio ha sido aprobado y esta pendiente de nuevas producciones para implementarse.

- Redaccion de una gufa corporativa para el disefioc de packaging sostenible, con diversas
recomendaciones para mejorar la sostenibilidad.

- Incorporacion de herramientas de anélisis de ciclo de vida para la evaluacion del impacto ambiental del
packaging de nuevos productos o los cambios en productos existentes. En concreto se ha contratado
una licencia del programa COMPASS® (Comparative Packaging Assessment) que permitird realizar
evaluaciones ambientales de envases de forma rigurosa y sistematica.

- Utilizacion de carton con certificacion FSC en las cajas de agrupacién de los productos de Almirall.

Biodiversidad

Todos los centros industriales y de investigacién estan ubicados en poligonos industriales y no se han determinado
impactos significativos a la biodiversidad en espacios protegidos cercanos. En caso de emergencia con potencial
impacto ambiental sobre el entorno, se dispone de planes de emergencia donde se describen las actuaciones
para minimizar los impactos negativos para las personas y el medio ambiente. Actualmente Almirall dispone de
una péliza de seguro de riesgos medicambientales, no obligatoria, con una cobertura de 10 millones de euros.

2.5. Subcontratacién y proveedores

El respeto a la ley, los compromisos asumidos, la calidad del servicio y la buena fe contractual constituyen la base
de las relaciones entre Almirall y sus proveedores. Se exige calidad, rigor, compromiso y excelencia a todos los
proveedores, que son una fuente de apoyo para la actividad del Grupo. La relacién comercial con los principales
proveedores se considera uno de los activos mas importantes de Almirall y se basan en el principio de buena fe
contractual. A los proveedores se les exige reciprocidad y transparencia en la prestacion de servicios y en la
informacién que nos proporcionan sobre su solvencia técnica y financiera.

Con el objetivo de garantizar que la cadena de suministro de los productos sea estable y sostenible, Almirall
dispone de procesos de homologacién de proveedores que, en funcion del servicio prestado o bienes
suministrados vy la geografia desde la que operan, garantizan que cumplen con los requisitos establecidos por
Almirall y el entorno regulatorio en materia de calidad, medio ambiente (Certificacion ISO, Criterios ecolégicos),
seguridad y salud en el trabajo y practicas laborales.

En los dltimos ejercicios fiscales, Almirall ha ido incrementando y robusteciendo dichos procesos. En concreto,
durante el afio 2016 se realizd un diagnostico de la Responsabilidad Social Corporativa en Almirall para detectar
areas de mejora que concluyé con distintos planes de accidn, entre ellos, la implementacién de un Programa de
Compras Sostenibles por parte del Departamento de Compras de Almirall. Este diagnéstico se ha vuelto a realizar
en el 2020 y como resultado se han identificado una serie de iniciativas entre las cuales esta la mejora continua
del Programa de Sostenibilidad de Compras en base a un roadmap a tres afios vista (2021 a 2023).

Como parte del Programa de Sostenibilidad de Compras, desde el Departamento de Compras se han impulsado
ias siguientes acciones en los Ultimos cuatro afios:

- Durante los ejercicios 2017 y 2018 se realizé una auditoria de riesgos no financieros de los principales
proveedores de servicios y de bienes que afecté a 110 proveedores con una facturacién anual superior a
100.000 euros, y que fue llevada a cabo por un proveedor externo, referente en el mercado, cuyos resultados
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fueron positivos dado que no se detecté ningin proveedor que presentara un riesgo alto social, ambiental o
ético. Asimismo, durante el afio 2018 se realizé una presentacion al Comité Corporativo de Medicambiente y
Salud y Seguridad en el Trabajo en el que se expuso el analisis de la situacién, la identificacién de aspectos
de mejora y definicidén de préximos pasos. Durante el primer semestre de 2019, se realizd una actualizacion
al Comité de Direccién de la que derivé un plan concreto de accion en materia de Compras Sostenibles
contemplando diferentes iniciativas.

- Durante el afo 2019 se procedid a realizar las siguientes actuaciones para reforzar la consideracion en las
relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental, ne sélo durante el
proceso de seleccidn y evaluacion de proveedores sino durante la relacion contractual:

. La renovacion de la colaboracidn con el proveedor externo que llevé a cabo las referidas auditorias
para mantener activa la fuente de informacién sobre los datos de los proveedores que fueron objeto de
auditoria.

*  La actualizacién de la politica del Departamento de Compras de Almirall para reforzar las cuestiones
de responsabilidad social corporativa (incluyendo aspectos sociales, de igualdad de género y
ambientales) durante los procesos de licitacidn y homologacién de proveedores. En este sentido, se
incluyd la sostenibilidad como parte de la misién del departamento asi como una de las categorias de
riesgos a cuantificar y medir como parte del proceso de aprovisionamiento de bienes y servicios. Las
dimensiones que se contemplan son: ética, compras sostenibles, medioambiente y trabajo y derechos
humanos.

. Se incorpord un nuevo recurso para desarrollar e implementar un programa de gestion de riesgos y
relaciones con proveedores (Supplier Risk and Relationship Management Program) con un importante
foco en las compras sostenibles.

. Con el objetivo de reforzar el compramiso del Grupo con la sostenibilidad y comunicar a los proveedores
las expeclativas en materia de responsabilidad social corporativa, se aprobd la implementacién del
Cédigo de Conducta de Proveedores de Almirall, disponible en la pagina web corporativa, que debe ser
aceptado por los proveedores durante el proceso de homologacion. El Codigo de Conducta de
Proveedores de Almirall se compone de cinco blogues (principios éticos, de derechos humanos, de
salud vy seguridad en el entomo de trabajo, respeto al medioambiente y calidad). El conocimiento y
aceptacion del Cédigo de Conducta de Proveedores de Almirall, durante el proceso de licitacion y
homaologacién, es un elemento importante en la evaluacion y seleccién de un proveedor, junto con otros
criterios, para asegurar que estan alineados con los compromisos éticos, en materia social y
medioambiental de Almirall. Durante el proceso de homologacién el proveedor debe aceptarlo y
comprometerse a su cumplimiento (y se compromete a hacerlo cumplir también a sus subcontratistas).

¢«  Se incluyeron cuestiones relativas a la responsabilidad social comporativa y acciones en materia de
sostenibilidad en los cuestionarios de solicitud de informacién {RFI, por sus siglas en inglés) a los
proveedores, y también durante el proceso de homologacién que son evaluadas por los técnicos de
compras a la hora de analizar la idoneidad de un proveedor.

«  Se dio una formacién especifica al Departamento de Compras en materia de compras sostenibles y
sostenibilidad.

- Como parte de un proceso de mejora continua y el roadmap definido para 2019 y 2020, durante el 2020 se
han realizado las siguientes actuaciones:

o Objetivos y alineamiento:

En la definicidén de objetivos de los empleados para el afio 2020, se incluyé un objetivo transversal en el
equipo de Compras relativo al apoyo al programa de Compras Sostenibles como parte del programa de
Supplier Relationship Management con diferentes comportamientos asociados.

o Auditorfas:

Durante el 2020, se procedid a la renovacidn de la colaboracion con el proveedor externo que proporciona
los servicios de auditoria en materia de responsabilidad social corporativa para los ejercicios 2020, 2021
y 2022,

Asimismo, se realizé un screening de la base global de proveedores gestionados por el equipo de
Compras y External Site Operations (éste UOltimo departamento con responsabilidad sobre los
proveedores que fabrican productos acabados) en base a unos criterios pre-definidos (y que vienen
determinados por el tipo de servicio, la criticidad del mismo, el nivel de gasto en los Gitimos doce meses
previos al screening y la geografia desde la que operan los proveedores) para segmentar y determinar a

\\\

(*7 almirall

Informe de gestion Grupe Almirall 2020 — Anexo |



qué proveedores se les debia solicitar pasar una auditoria en materia de sostenibilidad y responsabilidad
social corporativa.

Tras la realizacion del screening masivo, fueron identificados mas de 190 proveedores a los que se
procedid a solicitar la auditoria en materia de responsabilidad social comorativa en tres sucesivas
campanas durante los meses de julio, octubre y diciembre.

Al cierre de este informe, y a tenor de los resultados recibidos de mas de 130 proveedores, no se identificd
ningin proveedor en alto riesgo, y Unicamente 26 en riesgo medio de conformidad con la metodologia
establecida. Al cierre de cada una de las campaiias, se solicita a dichos proveedoras en riesgo medio las
accionas correctivas identificadas como areas de mejora en las auditorias en base a un plan de accidn
establecido, solicitindoles una reevaluacion antes de los doce meses siguientes. Durante el 2020 se han
re-evaluado proveedores que ya habian sido auditados en ejercicios previos y se ha demostrado una
tendencia de mejora significativa en las evaluaciones.

Asimismo, como parte del proceso, al ciere de las campafias, se solicita a aquellos proveedores
participantes en las auditorias la aceptacion del Codigo de Conducta (en caso de que adn no lo hayan
hecho) a través del portal de proveedores.

Training y materiales de comunicacién:

Durante el 2020, los equipos de Compras y de External Sites Operations recibieron formacién especifica
sobre los siguientes temas:

- Presentacion del Programa de Compras Sostenibles y demo en la plataforma del proveedor externo
que gestiona las auditorias.

- Training especificos en Sostenibilidad, Responsabilidad Social Corporativa y Planes de Acciones
Correctivas, asi como un training en la gestion de programas de compras sostenibles.

Asimismo se prepararon materiales especificos de comunicacién a proveedores sobre los objetivos y
expectativas del programa, y feedback posterior a la evaluacién con recursos y ayuda para mejorar la
puntuacion obtenida o poner en marcha las acciones correctivas solicitadas, con el objetivo de asegurar
el alineamiento con las expectativas, el compromiso con la sostenibilidad y la mejora continua de los
proveedores del Grupo.

Seleccion y contratacién de proveedores:
Durante el 2020, se realizaron las siguientes actuaciones:

- Se trabajd en un nuevo protocolo de accidn relativo a la seleccion de proveedores, disponible a
partir de 2021, que incluye criterios de evaluacién de riesgos financieros y no financieros con un
peso entre el 5-10%.

- Se procedi¢ a incluir clausulas relativas al cumplimiento de los compromisos sociales, éticos y
medioambientales en el contrato standard en materia de suministro de materias primas (Apis,
Excipientes, Packaging, etc) con especifica mencion al Cédigo de Conducta de Proveedores de
Almirall y las auditorias en materia de responsabilidad social corporativa.

Monitorizacién. KPls:

Con el objeto de monitorizar la gestion de los riesgos asociados a los proveedores del Grupo, con caracter
adicional a la plataforma de auditorias, se esta trabajando y definiendo los key perforrmance indicators
(KPIs) gue mediran el Programa de Compras Sostenibles.

Con el objetivo de seguir mejorando y fomentando la sostenibilidad y los criterios de responsabilidad social, ética
y medioambiental en la contratacion de proveedores, durante el proximo ejercicio, se prevé realizar actuaciones
adicionales a las anteriormente indicadas de conformidad con el roadmap a tres afios anteriormente mencionado.

A modo informativo, a continuacién, se visualiza el consumo 2018, 2019 y 2020 en unidad fisica (kgs) de las
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materias primas:

Tipo materia prima (kg) m 2019

Excipientes 1.789.080 1.484.673 1.246.807
Materias primas planta quimica 1.187.226 1.263.604 1.214.070
Principios activos 927.152 1.212.566 1.096.436
Materiales de partida e intermedios 81.616 74.460 72.363
Total 3.985.074 4.035.303 3.620.676
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Almirall implementé en 2019 una nueva herramienta para gestionar y analizar los datos de compras a proveedores
provenientes de SAP. Los datos sobre el consumo de materias primas indicados en el estade de informacion no
financiera comrespondiente al ejercicio social 2019 fueron extraidos de esta nueva herramienta.

Durante el segundo trimestre del 2020, se detecté un error consistente en que parte de los datos provenientes de
SAP no se estaban extrayendo y cargando correctamente en la nueva herramienta. Por lo tanto, en este estado
de infonmacion no financiera correspondiente al ejercicio social 2020, los datos relativos al 2018 y 2019 han sido
re-expresados, siendo mas elevados que los que figuraban en el informe correspondiente al ejercicio terminado a
31 de diciembre de 2019.

3. Empleados
3.1. La Cultura de Almirall

Almirall estd comprometida con sus colaboradores y su talento. Todos ellos son la clave para el éxito de la
compaiiia y el objetivo es atraer y retener profesionales excepcionales alineados con el Noble Purpose y los
Valores Corporativos, los cuates sustentan cémo se quiere colaborar y ser percibido por el entorno.

También estd comprometida con el desarrollo de sus colaboradores y su crecimiento profesional dentro de la
organizacion, lo que se ha demostrado una vez mas después de haber sido galardonada en 2020 con el prestigioso
certificado Top Employers en Espana por decimotercer afio consecutivo.

La cultura en Almirall esta continuamente reforzada por su Noble Purpose, que pone a los pacientes en el centro
de todo lo que se hace. El Noble Purpose no sdlo inspira a los colaboradores a dar lo mejor de si mismos sino que
también es lo que da sentido a sus esfuerzos y a su trabajo diario. Se ha compartido con todos los colaboradores,
realizando talleres para comprender mejor su significado y escuchando numerosos testimonios y experiencias
personales de los pacientes sobre como viven su enfermedad. Esta actividad de sensibilizacién periddica con los
colaboradores es la fuerza impulsora de nuevos esfuerzos para encontrar soluciones que ayuden a transformar la
vida de los pacientes.

Almirall trabaja constantemente para seguir desarrollando un entorno de trabajo donde el colaborador se sienta
parte activa de un Noble Purpose con un impacto directo en la sociedad. También para que se sienta apoyado,
reconocido y empoderado, para dar sentido a su trabajo diaric a la vez que se cuida de su bienestar en su
globalidad.

Los valores para Almirall son una guia para todos los colaboradores, les permiten lograr los objetivos con los
comportamientos adecuados, y marcan el camino para saber como se quiere ser percibido por el entorno. Son fa
palanca para seguir fortaleciendo la compaiiia y para ver cémo se quiere colaborar y trabajar y asi consolidar una
cultura &gil, colaborativa, emprendedora y valiente.

Ademas, hay un esfuerzo para asegurar que ia cultura corporativa se base en {os principios de cumplimiento,
mejora continua y responsabilidad. Dicha conducta esta respaldada por la integridad y todos los que forman parte
de Almirall deben cumplir con el Cédigo Etico.

Almirall cuenta con un equipo altamente cualificado compuesto por personas de diferentes nacionalidades y
especialidades, apostando de forma clara por la diversidad. En 2020 se firmaron los diagnésticos de las empresas
Almirall S.A., tndustrias Farmacéuticas Almirall, S.A. y Ranke Quimica S.A. para el nuevo plan de igualdad,
presentado en septiembre de 2020. La empresa nombrd una agente de igualdad que realiza un seguimiento de
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todas las acciones positivas propuestas dentro del plan de igualdad. Por parte de la Representacién Legal de los
Trabajadores, éstos nombraron un/a delegado/a de igualdad por cada centro de trabajo. Finaimente, dentro del
plan de igualdad se establecid la necesidad de revisar periddicamente el protocolo de acoso sexual o por razdén
de sexo, asi como su funcionamiento y su contenido.

Ademés, Almirall se preocupa para que los colaboradores se sientan comprometidos y por ello se establecen
diferentes canales de escucha para conocer sus inquietudes y necesidades y asi poder ajustar las politicas,
programas y procesos a éstas. Por ello periddicamente se realizan encuestas de Compromiso y Cultura
alternativamente, para definir e implementar a posteriori iniciativas que refuercen su sentimiento de pertenencia y
la voluntad de contribuir a los objetivos y al Noble Purpose de Almirall.

Después de |a Encuesta de Compromiso del 2018, se definid e implementd un plan de accién. Un aio después,
en 2019, se realizd de nuevo la encuesta poder conocer el impacto de dicho plan, siendo el resultado muy positivo.
Los resultados mostraron un incremento del nivel de Compromiso de los colaboradores en 12 puntos porcentuales.
Se consiguid un incremento mucho mas alto que el obtenido de un benchmark compuesto por muchas companias
de diferentes industrias y que demostraba que conseguir este incremento en solo un afic era muy dificil, Solo el
10% de las Compaiiias lo habian conseguide. Durante el aiic 2020 se siguieron implementando las iniciativas
surgidas de esta encuesta, asi como reforzando los programas de desarrollo del talento.

La comunicacién interna es clave para transmitir y fomentar la cultura basada en el Noble Purpose y sus valores.
Las prioridades de la comunicacion interna son:

- Negocio: Acercar al colaborador al negocio para entender como contribuye al Noble Purpose y compartir
con él los hitos de los diferentes proyectos que estan en marcha.

- Personas: Compartir todas las iniciativas que tienen un impacto en el colaborador. Iniciativas que estan
enfocadas por y para ellos.

- Fomentar espacios donde todos los colaboradores puedan aprender, compartir y reconocer.

Existen diferentes canales para conseguir estas prioridades. En 2020 la comunicacion fue clave para apoyar al
colaborador en todo el proceso de la pandemia asi como transmitir la continuidad del negocio y poder aportar
tranquilidad a los equipos. Durante la pandemia se creé el “Closer to You site” en la intranet corporativa para
centralizar todos los comunicados y conseguir acompariar al colaborador durante la pandemia (mas detalle de
esta iniciativa en el apartado 3.3.2 “Gestion de la formacién durante el COVID-19").

Promocién de Ia salud y el bienestar

Como no podia ser de otra manera en una empresa cuya razon de ser es mejorar la salud y el bienestar de las
personas, se han implementado diversas iniciativas dirigidas a promover la salud de los colaboradores y crear
entornos de trabajo saludables. Para ello, se ofrece acceso a gimnasios y servicios médicos en las instalaciones
del Grupo, asi como a restaurantes y cafeterias con menis especiales. En los principales centros de trabajo hay
cantina interna donde se ofrece una variedad de menus altemativos para impulsar una nutricion saludable.

A finales del ejercicio 2019 se lanzd el programa +YOUFEELFIT Challenge para promover la colaboracién y el
espiritu de equipo, incentivando a todos los colaboradores de Almirall a participar. Se trataba de un reto global,
apoyado en una webapp social, donde los colaboradores voluntariamente podian optar por caminar, correr, ir en
hicicleta o nadar, individualmente o en equipos, durante un pericdo de tiempo. Mientras practicaban estos
deportes, los colaboradores acumulaban Almirémetros (la unidad de medida del reto), que se iban a convertir en
dinero al final del desafio. Los mejores atletas serian recompensados con premios atractivos y relacionadas con
el deporte, y los Almirdmetros serian donados a ONGs. En definitiva, +YOUFEELFIT Challenge es un reto que
aumenta el compromiso de todos los colaboradores con la compaiia creando una cultura de bienestar fisico,
emocional y nutricional mediante diferentes aclividades.

La participacién en +YQUFEELFIT Challenge fue muy alta, el nivel de satisfaccidon muy positivo, y consiguid
generar un compromiso muy alto entre todos los colaboradores, generando nuevas relaciones entre compafieros
y equipos, fomentando habitos de vida saludables e incrementando la positividad y la conciliacién entre los
colaboradores.

Debido a la pandemia, 1a finalizacién del reto de +YOUFEELFIT se aplazd hasta que la situacion se estabilizara.
Por ello, como altemativa al reto, se ofrecio al colaborador una aplicacién mévil y web para poder realizar gjercicios
desde casa con diferentes rutinas que el mismo colaborader podia escoger, teniendo en cuenta sus necesidades
concretas (por ejemplo: Pilates, sjercicios de fuerza, ejercicios en familia, ejercicios para embarazadas, entre
muchos otros).

Teniendo en cuenta el impacto emocional de la situacion de pandemia, se definié, ademas, un plan de apoyo para
todos los colaboradores con el fin de estar cerca de ellos y darles todo el soporte necesario. El colaborador ha
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tenido un soporte personalizado de los equipos de Recursos Humanos solventando dudas e inquietudes (Human
Resources Partners, Seguridad y Salud, Servicios Médicos), y se les ha ofrecido un soporte psicolégico para todas
aquellas personas que lo necesitaban.

3.2. Atraccion del talento

Almirall internalizé el modelo de seleccion mediante la construccién de un equipo altamente capacitado,
compuesto por cazadores de talentos y reclutadores. El papel del cazador de talentos es el de identificar
candidatos pasivos e interactuar con ellos, y el papel del reclutador es el de involucrar y evaluar a los candidatos
para las diferentes posiciones. Este enfoque proactivo del reclutamiento asegura tener un grupo de candidatos
talentosos y ayuda a simplificar el seguimiento de candidaturas y poder contratar al candidato més adecuado para
cada posicion.

A la hora de identificar candidatos se ha desarrollado un Programa de Referidos. Este programa pemite a los
colaboradores recomendar a sus mejores contactos para vacantes de Almirall. Come incentivo, si finalmente se
contrata a un candidato recomendado, el colaborador que haya hecho dicha recomendacién recibe un premio
econdmico. Es una buena manera de llegar a candidatos que se adapten a las necesidades, tanto de objetivos
como de cultura organizacional y, ademaés, contar ¢on los propios colaboradores como prescriptores de la
compafiia como un buen lugar para desarrollarse profesionalmente es también una buena carta de presentacion
que hace que los mejores talentos se interesen por participar en los procesos de seleccion del Grupo.

El proceso de seleccidn es sélido, ya que consta de varios pasos segun el nivel de la organizacion. Estos pasos
garantizan una seleccién de calidad gue se ajusta a la Cultura y Valores corporativos de Almirall. ¥ cuando se
trata de evaluar candidatos, existen tres niveles de evaluacién: Basica, Plata y Oro, coordinadas por el equipo de
Global Talent Acquisition:

- La evaluacion Basica se utiliza al contratar especialistas y puestos de nivel de entrada y consta de un
test de personalidad, una entrevista basada en comportamiento, otra entrevista técnica, test o prueba
préctica de trabajo que es opcional en este caso, y por dltimo un test de idioma, mas la verificacion de
referencias.

- La evaluacion Plata se utiliza al contratar puestos de nivel intermedio y consiste en una prueba de
personalidad, una entrevista basada en el comportamiento, un estudio de caso o una presentacion sobre
un tema especifico, un rofe play, una prueba de idioma y una verificaciéon de referencias. En este caso,
el estudio de caso es obligatorio.

- Finalmente, la evaluacién Oro se utiliza al contratar puestos de nivel ejecutivo y consiste en una prueba
de personalidad avanzada, una entrevista basada en el compertamiente, un estudio de caso o una
presentacion sobre un tema especifico, un role play, una prueba de inglés y una verificacién de
referencias. El estudio del caso permite evaluar competencias como la vision empresarial, comunicacién,
influencia, innovacién y vision estratégica. Por otro lado, el role play permite evaluar las habilidades de
liderazgo y orientacion a resultados, entre otros.

Los colaboradores internos son una prioridad

A la hora de seleccionar candidatos, en todos los procesos de seleccion se aboga por la meritocracia y la
diversidad cultural, ya que la diversidad y la inclusién forman parte del ADN de Almirall. Por ejemplo, hay
colaboradores de 26 nacionalidades diferentes, lo que permite, entre otras cosas, ser mas innovadores,
productivos y aportar diferentes puntos de vista que finalmente impactan en los resultados del negocio.

Ademas, en Almirall se cree firmemente en dar oportunidad a colaboradores internos para que desarrollen su
carrera dentro de la empresa. De este modo, cuando se abre una nueva vacante siempre se tiene en cuenta si
hay colaboradores internos que pueden encajar, apoyandose en los procesos de Revision de Talento que se
mencionan a continuacion, previo a publicar externamente. Asi se da prioridad a los colaboradores para que
tengan un largo recorrido y desarrollo profesional dentro de la compaiia.

3.3. Formacion y Desarrollo del talento

Como ya se ha visto, la cultura de Almirall se basa en los valores corporativos y el Noble Purpose. Es por ello que
la formacién y el desarrollo de los colaboradores juega un rol muy importante en el dia a dia, siendo un foco
estratégico y prioritario en la agenda corporativa de la compania. Esta esirategia y los impactos que derivan en la
experiencia del colaborador a lo largo de su ciclo profesional en Almirall, acompafian al colaborador en el desarrollo
de su carrera, le ayudan a alcanzar el éxito en su rol, y le permiten ademas empaparse de la Cultura Corporativa
que se quiere en Almirall.
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La formacion ofrecida en Almirall es un recurso fundamental para asegurar que los colaboradores estan
preparados y lienen las herramientas y habilidades necesarias para dar lo mejor de si mismos, en las distintas
areas de su ambito profesional, lo cual genera un retorno de la inversion claro para la compaiiia.

La formacion y el desarrollo en Almirall se basan desde hace afios en el modelo de aprendizaje conocido como
“70:20:10". Este modelo indica que el 70% del aprendizaje se basa en la experiencia, lo que se aprende a diario
en el puesto de trabajo. El 20% hace referencia a |a interaccién y aprendizaje con compaferos/as de trabajo y/o
la participacién en procesos colaborativos como por ejemplo Mentoring o Shadowing. £l 10% restante del proceso
de aprendizaje lo ocupa la formacién estructurada, académica o tradicional, ya sea presencial o en formato virtual.

Los colaboradores son los principales responsables de su desarrollo y crecimiento. Es por ello que cuentan con
una amplia serie de herramientas y programas que les facilitan su experiencia de desarrollo en Almirall.

180/200 Feedback
Tout porvonalided

Desarrollo
de carrera

Wi Plan o formacian

El autoconocimiento es un motor clave y el punto de partida de cualquier viaje de desarrollo. Como un primer paso
en el crecimiento profesional del colaborador, se proporciona un programa de autodesarrollo que hace que los
colaboradores tomen conciencia de sus fortalezas y oportunidades de crecimiento a través de herramientas como
el 180/360 Feedback y tests de personalidad.

Una vez que los colaboradores tienen una vision de lo que deben reforzar y desarrollar, establecen sus objetivos
de desarrollo en un plan de accién individual acordado con su Manager siguiendo el modelo 70:20:10. Todo
colaborador tiene a su disposicién una "Guia de Autodesarrollo” virtual que ofrece consejos y contenidos de
autodesarrollo para ayudar a todos los colaboradores a definir y realizar el seguimiento de su propio plan de accidn
de desarrollo, conocido internamente como MiD (MiDesarrollo}). EI MiD es un proceso de desarrollo continuo que
permite a todo colaborador desarrollar sus fortalezas y oportunidades de mejora, para focalizarse en aprender a
posteriori a partir de las acciones de desarrollo definidas.

La importancia del aprendizaje y desamollo continuo para el desarrallo profesional y el éxito de Almirall son clave
para conseguir los mejores resultados. Por este motivo, en la compafdia existe un proceso de evaluacidn del
desempefio que ayuda a definir el camino requerido para lograr los objetivos. Estos objetivos combinan las
necesidades del negocio y los valores corporativos con las fortalezas y suponen un desafio como equipo. Los
colaboradores y managers mantienen reuniones frecuentes a lo largo de todo el afio que son claves para reforzar
la cultura de feedback continuo en la organizacion.

Los miembros del equipo identifican sus necesidades de formacion y las comparten con su responsable para estar
alineados, para a posteriori incluirlas como acciones de desarrollo en su MiD.

El modelo de desarrollo y formacidn en Almirall tiene un objetivo claro: fomentar una cultura de aprendizaje
continuo otorgando una experiencia positiva y preparar a los colaboradores para ser eficientes en el desarrollo de
sus tareas y en la consecucién de sus objetivos.
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Con estas bases, la estrategia de formacion y desarrollo de Almirall este afio se ha basadoc en 3 pilares
fundamentales, que se describen a continuacién.

3.3.1. El Plan de formacién ontine / offline

En enero de 2020 se dio a conocer el Plan de Formacién de Almirall a todos los colaboradores de la compaiiia. El
plan de formacion tiene como objetivo ofrecer diversas formaciones para ayudar a preparar a los colaboradores
en las distintas etapas de su ciclo profesional. Este plan est4 directamente alineado con la estrategia, valores y
competencias de Almirall.

Asimismo, el colaborador tiene un papel muy proactivo en la adaptacion de este plan para si mismo a lo largo del
ano, ya que alineara la oferta formativa con su plan de desarrollo. Como primer paso en &l crecimiento profesional,
y como mencionado anteriormente, Almirall ofrece un programa de autoconocimiento que hace que los
colaboradores sean conscientes de sus fortalezas asi como de sus oportunidades de desarrollo.

Este plan de formacion se presenta a toda la compadia organizada en cuatro categorias para facilitar la busqueda
de formaciones y dar un orden a la oferta. Estas categorias son: Cultura y Valores, Negocio, Herramientas
tecnologicas e ldiomas.

i. Cultura y valores: Formacion enfocada a desarrollar los valores y comportamientos de Almirall, que
incluye:

- Formacién de capacidades/ habilidades: El objetivo principal de esta formacion es el desarrollo
de las capacidades criticas para garantizar el éxito de los resultados de Almirall, como por
ejemplo Feedback, Gesti6n del cambio, Innovacion y Desarrollo de la Diversidad e inclusién. En
esta categoria también hay formaciones de cémo aprovechar al maximo los procesos de Mi
Contribucion y Mi Desarrollo.

- Formacién de capacidades criticas de Liderazgo: Este programa de liderazgo, conocido como
“Leadership Path”, se basa en 5 programas adaptados a las distintas etapas profesionales. Cada
programa formativo esta alineado con las competencias personales como contenidos técnicos
de negocio. El programa de inicio es al que asisten todos aquellos colaboradores que son
contribuidores individuales. Se sigue con otro programa especifico para aquellos que son
managers que necesitan desarmollar las bases del Liderazgo de Almirall, y se sigue con un tercer
programa dedicado a aquellos managers que han liderado equipos por un minimo de dos afios.
Finalmente, existen dos programas: uno para lideres seniors y otro para talento clave global
identificado en Almirall.

Los lideres son clave en el desarrollo del talento dentro de sus equipos, al tiempo que fomentan el talento
interno y ofrecen nuevas oportunidades de crecimiento sus equipos.

Leadership Path
Para desarrollar las

p \ = Programa
compelencias de Ll == Y avanzado
liderazgo furwiamentales " A . da fiderazgo
para ser un lider de axito
en Almirall

i Negocio: Formacion enfocada a desarrollar habilidades técnicas.

- Formacién de especializacion funcional: Formacidon enfocada a incrementar las habilidades
técnicas y especificas necesarias para desempefiar las responsabilidades en cada una de las
areas funcionales de la compaiiia. En esta categoria se puede encontrar formacién especifica
para financieros, formaciones de Producto para los equipos de ventas, asi como formaciones
relativas a temas cientificos para los profesionales de 1+D, entre muchas otras.

Formacion técnica para personas no expertas: Formacion enfocada a ampliar los conocimientos
de negocio para no expertos, como por ejemplo, Finanzas para no financieros, Productos
estratégicos de Almirall, Gestion de proyectos.

- Formacién de principios basicos: Formacion critica y esencial que todos los colaboradores
deben realizar, Algunos de estos contenidos también impactan de forma directa en la cultura de
Almirall, como las formaciones sobre el Codigo Etico, Seguridad de la Informacion,
Farmacovigilancia y Cumplimiento Promaocional.
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iil. Herramientas tecnologicas: Formacién enfocada a desarrollar las habilidades tecnologicas
necesarias para poder operar de forma mas eficiente y agil a través de las nuevas herramientas
disponibles. Algunos ejemplos son: Modern Workplace para dar soporte al proyecto de Flexible
WorkPlace, Windows 10, Outlook mail & calendar y la aplicacion Teams que ha sido clave para las
reuniones virtuales, que se han incrementado de manera sustancial durante este afio debido al
Covid-19.

iv. Idiomas: Programa formativo para desarrollar los idiomas oficiales de Almirall (inglés y espafiol}).

Cabe destacar que muchas de las formaciones del plan de formacién son impartidas por formadores internos.
Estos son expertos en su area de conocimiento y disponer de formadores intemos tiene un triple objetivo:

Desarrollar a los formadores intermos en capacidades criticas y necesarias para compartir su
conocimiento (habilidades de presentacién, escucha, feedback, pedagdgicas entre otras)

Reconocer su conocimiento y hacerlo visible a los equipos

Capitalizar el conocimiento interno y hacerlo extensivo al resto de colaboradores, incrementando la
colaboracion y las sinergias entre los equipos.

El COVID-19 ha tenido un impacto relevante en el plan de aprendizaje. En escasas semanas se ha tenido que
redefinirlo para afiadir a la modalidad virtual muchos de los cursos que se estaban ofreciendo (nicamente en la
modalidad presencial. Por destacar un ejemplo: el curso “En el escenario”, et cual se ha adecuado a un formato
innovador de realidad virtual, permitiendo el auto aprendizaje a través de una experiencia Unica donde los
participantes pueden sentir la sensacion de estar presentando a una audiencia y en un escenario reales.

3.3.2. Gestidn de |a formacidn durante el COVID-19

La gestién general del ambito formativo para dar respuesta al COVID-19 merece una especial mencién. La
estrategia de fonmacion ha tenido que ser adaptada para seguir ofreciendo un servicio eficiente y acorde a los
objetivos establecidos a inicios de afio. Se resume a continuacion las acciones tomadas para poder hacer frente
a los retos que ha establecido el COVID-19 en este dmbito:

- Se ha creado una plataforma virtual, nombrada “Cerca de ti", en la que semanalmente se lanzan nuevos
contenidos de formacion, bienestar y relativos a las novedades de la crisis sanitaria - relevantes para
mantener siempre al colaborador informado acerca de la crisis del COVID-19, acceder a toda la
informacion y comunicados que se han publicado y para tener acceso rapido a todas las actualizaciones
tan pronto como sea posible.

- Se ha transmitido en diversos formatos: articulos, cursos online, podcasts, retos, clases virtuales en
directo y guias descargables, entre otros. Las tematicas de los contenidos formativos y de bienestar han
ido desde formaciones acerca de teletrabajo, manejo del estrés, y capacidades a fortalecer durante el
periodo de pandemia, pasando por formaciones también relevantes a nivel estratégico para la compaiiia
como formacién en productos de Almirall, ventas, y destacando también asimismo formaciones e
impactos en bienestar tanto emocional, fisico, como nutricional.

Estos lanzamientos se han hecho dentro de un marco de comunicacién muy intensivo en el que semanalmente
se han generado varios comunicados para que el colaborador se sienta acompafiado y desarrollado en todo
momento, pese a la pandemia.

El recibimiento de estos impactos ha sido muy positivo y como resultado muchas personas han aumentado su
tiempo de formacién y su propio bienestar, teniendo en cuenta los contenidos especiales.

En resumen, a través de todas las iniciativas y programas de formacion puestos en marcha este afio, se puede
resaltar que los resultados han sido especialmente positivos, pudiendo alcanzar los objetivos establecidos. A
continuacion, se destacan algunos de los datos mas relevantes de la comparativa entre el afio 2019 y 2020 en
donde se ve un incremento en el nimero de participantes y una disminucion de las horas debido al impacto de la
formacion e-leaming, capsulas cortas de contenido, frente a las formaciones presenciales con una dedicacion
superior en horas.

P
A »
Imirall Informe de gestién Grupo Almirall 2020 — Anexo | ich|



Categoria Genero Participantes Participantes m

oI Mujeres 43,0 210.6 49 27,0 3405 12,6
irectores
Hombres 90,0 2149 2.4 87.0 271.,5 31
Mandos Mujeres 537,0 1.915,0 36 385,0 1.388.4 3.6
intermedios Hombres 573,0 2.051,4 36 643,0 1.988,1 3.1
Especialistas / Mujeres 2.880,0 10.837.7 38 3.359,0 7.118,8 2.1
Técnicos Hombres 1.925,0 6.826.9 35 2.674,0 6.049,3 2.3
Administrativos Mujeres 1.328,0 5771,5 4,3 1.533,0 7.263,5 4.7
{ Operarios Hombres 1.218,0 6.854.6 56 1.288,0 8.468,5 6.6
Total Grupo 8.594,0 34.682,5 4,0 9.996,0 32.888,7 33

3.3.3. El futuro de la formacitn - + YOUniversity

Se esta trabajando en un proyecto de formacion estratégico que dotara a Almirall de una plataforma Gnica desde
la que el colaborador podra consultar toda la formacion disponible y formarse en la misma plataforma, que ademas
serd colaborativa y proporcionara la oportunidad de crear comunidades de aprendizaje. Dispondra de tecnologia
puntera (inteligencia artificial) en identificacion de formaciones dependiendo de las necesidades de desarrollo,
roles, y formaciones finalizadas anteriormente por los colaboradores. Se impulsara de esta manera alin mas la
Cultura de Aprendizaje en toda la compaiiia, democratizando la formacién para todos los colaboradores.

3.3.4, Revision de talento v Plan de Sucesiones

Durante 2020, como cada afio, se ha llevado a cabo uno de los procesos mas imporiantes para el desarrollo y
crecimiento profesional de los colaboradores: el proceso de revisidn de talento y planificacion de sucesion donde
se analiza estratégicamente, departamento a departamento, los siguientes pilares:

- Desafios empresariales y necesidades organizativas.

- Posiciones clave y posibles sucesores para el futuro {Plan de Sucesion).

- |dentificacién de colaboradores con alto potencial (High Potentials) o claves por su conocimiento para la
compaiiia {(Key Contributors) asi como talento emergente al que continuar desarrollando como futuros
altos potenciales de la organizacién (Emerging Talent).

El objetivo de la estrategia de Desarrollo de Talento y Liderazgo es construir un equipo diverso con multiples
habilidades para afrontar los desafios de crear soluciones dptimas e innovadoras para los pacientes.

3.4. Retribucién, integracion e igualdad

Los programas de compensacion de Afmirall persiguen una cultura de alto rendimiento, con unos planes de
compensacién y beneficios que se alinean con la practica habitual en el mercado, y que tiene en consideracion el
grado de contribucién del puesto desarrollado y el desempefio de cada empleado. Es por ello que Almirall evalia
regularmente la valoracion de los distintos puestos de trabajo, asi como el desempeiio de cada empleado, para,
mediante el proceso de incremento salarial anual, reconocer el desempeiio de cada uno de ellos. Asimismo, los
distintos programas de beneficios permiten a los empleados adecuar su paquete retributivo a las necesidades
especificas de cada individuo y de sus familias.

Durante el 2020 se ha trabajado en un proyecto destinado a construir una estructura organizativa global de la
empresa basada en el valor de los puestos de trabajo que sea una base sodlida en ta que se una la estrategia de
Compensacion y Beneficios y algunos de los procesos clave de Recursos Humanos. En 2021 se consolidara y
comunicara el resultado del proyecto y las politicas de compensacion se ajustaran teniendo en cuenta esta nueva
estructura.

Este proyecto de correcta valoracién de los puestos de trabajo esta acorde con la nueva legislacién en Espana
(Real Decreto 902/2020) de igualdad retributiva entre mujeres y hombres, y es una evidencia mas del compromiso
de la compaiiia con la igualdad. Este compromiso se muestra también en el Plan de Igualdad que Almirall tiene
implementado desde 2009 y en la actualizacién de éste durante 2020, asi como en el nombramiento de una agente
de igualdad que realizard un seguimiento de todas las acciones posilivas propuestas dentro de él. Entre los
objetivos de dicho Plan se incluyen la promocién y la mejora de acceso para mujeres a posiciones senior, asi
como la prevencion de la discriminacion en ta contratacién y de la remuneracion basada en el género.
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A continuacion, se detalla una tabla con el desglose de remuneraciones totales percibidas en los ejercicios 2018,
2019 y 2020 en el Grupo, desglosados por género, categoria y edad:

Categoria Género 2018 | 2019 2020

Mujeres 190.807 214.747 221.309
Directores Hombres 294.545 276.823 270.599
Promedio 266.881 257.596 254.551
Mujeres 108.982 110.717 112.251
Mandos

Intermedios Hombres 121.371 128.375 129.751
Promedio 115.870 120.955 122.260
Especialistas / Mujeres 63.835 66.925 66.418
Técnicos Hombres 67.232 71.842 70.695
Promedio 65.342 69.119 68.301
- Mujeres 39.234 40.060 40.846
{ Operarios Hombres 36.985 36.467 37.041
Promedio 38.370 38.561 39.122
Mujeres 64.672 67.214 68.044
Total Grupo Hombres 80.618 82.560 80.728
Promedio 71.917 74.356 73.984

Edad Género | 2018 | 2019
Mujeres 46.167 44,994 40.794
<30 Hombres 50.936 47.981 42,259
Promedio 48.107 46.359 41.580
Mujeres 64.811 68.050 68.429
30-50 Hombres 72.463 76.874 71.936
Promedio 67.876 71.725 69.877
Mujeres 69.142 70.371 71.681
> 50 Hombres 95.050 94.896 96.467
Promedio 83.583 83.763 84.969
Mujeres 64.672 67.214 68.044
Total Grupo Hombres 80.618 82.560 80.728
Promedio 71.917 74.356 73.984

Al cierre del ejercicio 2020, la brecha salarial no ajustada (sin tener en cuenta las caracteristicas del puesto de
trabajo) promedio de Aimirall es del 84,3%, es decir, en promedio, las mujeres cobran un 15,7% menos gue los
hombres en Compensacion Total {Retribucién Fija + Retribucién Variable a Corto Plazo).

La formula de calculo utilizada ha sido:

Promedio Salarial Mujeres — Promedio Salarial Hombres
Promedio Salarial Hombres

Brecha Salarial promedio =

En materia salarial, el parametro estadistico mas representativo es la mediana, por lo que también se ha calculado
el gap existente entre los salarios medianos de mujeres y hombres. La férmula utilizada ha sido:

Mediana Salarial Mujeres — Mediana Salarial Hombres
Mediana Salarial Hombres

Brecha Salarial mediana =

En este caso, en términos globales, la brecha se reduce un 46%, pasando de 84,3% (en promedio) a una brecha
det 91,5% (en mediana).

Afmirall ha reducido su brecha salarial no ajustada promedio un 15,5% respecto a 2019,y un 20,6% respecto a
2018.

Por otro lado, la brecha salarial ponderada de la compaiiia, siguiendo el criterio del afo anterior calculada como
el ratio ponderado por pais del salario target medio de las mujeres frente a los hombres en puestos de trabajo
equivalentes, siempre que haya una representacién minima de 1 empleade por género, representa el 94,8%,
mientras que en 2019 fue del 93,5%. Almirall ha reducido la brecha salarial ponderada respecto el afio 2018 un
1,4%.
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Esta mejora de la brecha no ajustada, tanto la ponderada como la promedio, se debe principalmente al incremento
de mujeres en la categoria de Management (posiciones de direccion/liderazgo), ya sea por promocion interna o
por contratacién durante 2020 (ver seccion 3.7 “Empleo: ndmero y distribucién™).

Finalmente, acorde con la nueva legislaciéon en Espana (Real Decreto 902/2020) de igualdad retributiva entre
mujeres y hombres, en 2021 Almirall trabajara para calcular la brecha ajustada desglosando por posiciones de
igual valor {posiciones que realmente sean equivalentes teniendo en cuenta 4 factores de valoracién: la
contribucion, el contexto, los requerimientos y el Ambita). Para hacer dicha valoracién de puestos se cuenta con
una herramienta (JET de OMD Consulting) que ofrece una valoracitn adecuada, total y objetiva. Las valoraciones
resultado de este proyecto seran auditadas por un tercero externo e independiente para asegurar la objetividad y
coherencia de las mismas aportando adicionalmente un informe justificativo de la aplicacion de los factores de la
valoracion a los puestos (de acuerdo con el articulo 4 del Real Decreto 902/2020).

Con esta informacién, se procedera al calculo de la brecha salarial promedio y en mediana para las agrupaciones
(niveles) que se establezcan segun el valor de las posiciones. Posteriormente, con modelos econométricos y
estadisticos, se modelizara la practica salarial con el fin de identificar y cuantificar los factores que estan
provocando la diferencia entre hombres y mujeres (aspectos organizacionales, culturales, de mercado laboral,
etc.} y asi descartar que haya factores discriminatorios en materia retributiva. El resultado se contemplara en la
brecha salarial ajustada. Para mediados de 2021 se compartira esta informacion en el registro retributivo y en el
plan de igualdad que la empresa esta actualizando para Espaiia.

En el cuadro siguiente se reflejan las remuneraciones brutas medias percibidas en 2019 y 2020 por parte de los
miembros del Consejo de Administracién y miembros del Comité de Direccién del grupo Almirall:

2019 2020
Organo (€) Mujeres Hombres| Mujeres IHombres

Consejo de Administracién 132.500 267.309 98.125 319.755
Comité de Direccion 334.813  475.825  376.929  474.483

1) Se consideran remuneraciones para el Consejo de Administracién todas las remuneraciones asociadas al cargo de
cada miembro del consejo mas las cantidades asociadas a las comisiones que realizan durante el afio. Dentro del
consejo de administracion esta incluido el CEO de la compaiia.

2) Las remuneraciones del Comité de Direccién incluyen el salario base percibide durante el afo, los short term
incentives (STI) y fong term incentives (LTI} pagados en ¢l mes de marzo del afio y todos los complementos salariales
{(antigliedad, asignaciones escuela, asignaciones alquiler, complemento de coche y otras gratificaciones
extraordinarias). No se incluyen pagos por desvinculacién de la empresa.

3.5. Organizacion del trabajo

Almirall dispone de catendarios laborales que son de aplicacion a todos tos colaboradores y estan en linea con la
legislacién vigente en cada pais. Los calendarios se comparten con la Representacion Legal de los Trabajadores
para tratar de adecuar, en la medida de lo posible, las necesidades productivas de la empresa con la vida personal.
Para una 4agil consulta por parte de todos los colaboradores, la compafia pone a su disposicion los citados
calendarios de cada afio publicdndolos a lo largo del mes de diciembre en la intranel corporativa.

Ademas de los dias de vacaciones fijados legalmente, en funcién del pais, Almirall ofrece el disfrute de hasta siete
dias adicionales de descanso a disfrutar a lo largo del afio natural. Para una mejor adaptabilidad a las necesidades
del colaborador, se permite que estos dias de descanso adicional puedan disfrutarse hasta en 14 fracciones de
medios dias.

La compaiiia estd comprometida con el bienestar de sus colaboradores y es por esta razon que, con el objetivo
de asegurar que la conciliacion entre la vida laboral y la personal de los mismos sea equilibrada, se incluye dentro
del calendario laboral un esquema de fexibilidad horaria tanto de entrada como de salida, que permite la
adaptacion del horario semanal para conciliar la vida laboral y personal.

En Espana se ofrece un sistema de horario flexible denominado Turn it Flex que permite adaptar ia jornada laboral
a las necesidades personales de cada colaborador. Para oficinas es posible iniciar la jornada a partir de las 7:30
horas hasta las 9:30 horas. La pausa de mediodia puede ser desde 30 minutos hasta una hora y media, y la salida
es a partir de las 16:15 horas, hasta las 20:00 horas. La ampliacion de la flexibilidad de la jornada ha permitido a
ta mayoria de personas que tenian reduccién de jornada ampliar la misma, pudiendo conciliar trabajo con vida
familiar. Del mismo modo, el personal que trabaja a turnos dentro del area industrial puede modificarlos de manera
rotativa, existiendo turno de manana, tarde y noche. Siguiendo con las plantas industriales, existen horarios
rotativos de mafana, tarde y noche, y los dias de vacaciones y festivos estan prefijades en el calendario para

poder asegurar el ritmo de la produccion. /P
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Con el fin de promover y fomentar un entorno mas colaborativo e innovador que permita una mayor agilidad,
eficiencia y flexibilidad, se ha definido un nuevo modelc de espacio en las oficinas. El proyecto de Flexible Work
Place se ha implementado en las oficinas de Sant Andreu de la Barca y actualmente se esta implementando en
el edificio de la Sede Central.

Debido a la situacion excepcional global provocada por el COVID-19, se promovié el teletrabajo a tiempo completo
y/o parcial de toda la plantilla, excepto a aquellas funciones que por su naturaleza no podian realizarlo, para las
cuales se tomaron todas las medidas necesarias que garantizaran la seguridad y salud de los colaboradores.

Para responder a las necesidades de negocio se han negociado y promovido medidas excepcionales de
flexibilidad horaria, organizacién del trabajo y gestién de las vacaciones, de esta manera se ha conseguido dar
continuidad a los objetivos de negocio y sostener los modelos operativos del Grupo, lo que finalmente ha
demostrado la capacidad de adaptacion y de gestién sin un mayor impacto en esta situacion excepcional.

Almirall, frente a esta situacion incierta, constantemente evalla las medidas mas adecuadas para adaptamos y
dar una respuesta tanto a la seguridad y salud de los empleados como al negocio, tal y como se indica en el
apartado 3.11.3"Promocién de la salud y gestion por la COVID-19",

3.6. Relaciones sociales

En relacion a la participacién y consulta de los trabajadores, Almirall no sélo cumple escrupulosamente los
compromisos adquiridos en los diferentes marcos de negociacion de cada temitorio (por ejemplo, en Espaiia, el
XIX Convenio General de la Industria Quimica), sino que va un paso mas alla mediante el impulso de su sistema
de mejora continua, a través de comisiones dentro de la organizacion en las que se abordan temas clave dentro
de la compahia, tales como beneficios, igualdad, seguridad y salud laboral, o cualesquiera asuntos que pudieran
afectar al dia a dia del personal de la empresa.

Almirall estd comprometida con el cumplimiento y el respeto de la legislacion y las practicas laborales, en un
entomo de didlogo constructivo y respeto hacia los agentes sociales. Los colaboradores deben cumplir normas de
conducta ética relacionadas con la industria farmacéutica, ademéas de todo lo recogido en el Cédigo Etico de
Almirall.

Almirall cuenta con representantes legales de los trabajadores en fodos sus centros de trabajo. Debido a la
presencia en varios paises de la Unidn Europea, en el afio 2019 se constituyd el Comité de Empresa Europeo que
durante el 2020 ha mantenido una reunién anual con dos sesiones de trabajo, los dias 20 y 21 de octubre, donde
se abordaron temas de interés comun y transversal para varios paises, tales como el estade de la produccion en
las plantas de la empresa, novedades sobre 1+D, actualizacion a nivel de Seguridad y Salud Laboral, mejoras y
novedades en aplicaciones informalicas, (ltimas adquisiciones v situacion econémica del Grupo ¢ prevision de
nimero de colaboradores por paises. Por otro lado, en la compaiiia se aplica de la legislacion estatal y laboral de
cada pais en el que tiene empleados, pero ademas en paises como Espaiia, Italia y Austria al 100% de sus
empleados con contrato laboral también se les aplica el convenio colectivo correspondiente.

Comisiones de Beneficios

En Espafia existen varias comisiones de seguimiento de temas estratégicos dentro de la organizacién. En dichas
comisiones se presentan, discuten y proponen mejoras y cambios que se aplicaran tanto dentro del Estado espanol
como en las filiales del grupo, si procede.

Una de ellas es la comisién de beneficios (que realiza un analisis permanente de los beneficios sociales que
existen en la compania} que durante este afo se reunié para analizar la concesidén de ayudas escolares y
especiales del curso 2019-2020, asi como también para revisar las pélizas de seguro de vida que ofrece Almirall,
ademas de revisar los actuales Beneficios Sociales que en el marco del Acuerdo Colectivo firmado en el 2017,
tienen afectacion en Almirall en Espaiia.

Dentro de los beneficios que se han acordado en esta comisién quedan recogidas una gratificacion por matrimonio
y por matemidad o patemidad. Del mismo modo, Almirall ofrece 2 dias adicionales de permiso a los padres y
madres, ampliables en 2 dias mas en caso de cesarea y hospitalizacion.

Registro de Jornada

A raiz del cambio normativo publicado en Espaiia relativo a la obligatoriedad de! registro de jomada de trabajo,
Almirall, tras una negociacion con la representacién de los trabajadores acordd una Nommativa del Registro de
Jornada y desarroli6 e implementé una herramienta informatica de Registro que permite a los empleados consultar
las horas trabajadas.

En consecuencia, los trabajadores de Almirall tienen mayor visibilidad del tiempo invertido en la realizacién de sus
actividades lo que les permite mejorar la eficiencia del tiempo de trabajo y tener una mayor autonomia
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3.7. Empleo: nimero y distribucion

Al cierre del gjercicio 2020, Almirall tiene un total de 1.785 empleados con 26 nacionalidades representadas, con
un porcentaje del 47% de hombres y del 53% de mujeres, una antigiiedad media de 13,5 afios, un 65% de
empleados con titulacién universitaria y un 70% de expertos en la industria farmacéutica.

El 94% de los empleados de Almirall se concentran en Europa y un 6% en EEUU. La distribucion en categorias
profesionales es la siguiente: 2% Directores, 15% Mandos intermedios, 60% Técnicos Especialistas y 23%
AdministrativosfOperarios.

La distribucion por edad de la plantilla de Almirall es la siguiente: el 56% de los empleados son mayores de 31
afios y menores de 50, el 7% son menores de 30 afios y un 37% son mayores de 50 aiios.

A continuacion se detalla |a distribucion de empleados por pais, categoria profesional, género y edad.

2018 2019 2020
Mujeres Total Wjergs_ Hombres Mujeres | Hombres Total
Espafa 618 521 1.13% 625 565 1.190 624 574 1.198
Alemania 171 129 300 167 120 287 169 127 206
Estados Unidos 116 214 204 65 46 111 55 43 98
ltalia 27 37 64 29 43 72 a3 45 78
Reino Unido 16 17 33 17 18 35 18 16 34
Suiza 10 9 19 9 8 17 11 8 19
Paises Bajos 1 1 2 9 4 13 9 2 11
Austria 5 5 10 6 5 " 10 5 15
Bélgica 2 4 ] 4 4 8 7 4 1
Paises Nordicos 8 6 14 4 3 7 - 3 3
Portugal 4 2 ] 5 2 7 5 2 7
Polonia 3 - 3 3 1 4 3 - 3
Francia - 1 1 - 2 2 3 7 10
China 2 - 2 1 - 1 2 2
Total Grupo 983 820 1.803 944 821 1.765 949 836 1.785

(*)CEQ y presidente no incluidos en Headcount

2018 2019 2020
Categoria profesional(*) | Mujeres Total | Mujeres | Hombres | Total | Mujeres Hombres] Total

Directores 12 32

Mandos intermedios 119 151 270 108 1489 257 113 150 263
Especialistas/Técnicos 605 483  1.088 587 472 1.059 595 471 1.066
Administrativos/Operarios 247 154 401 236 169 405 227 186 413
Total Grupo 983 820 1.803 944 821 1.765 949 836 1.785

(*)JCEO y presidente no incluidos en Headcount

La presencia femenina en la categoria de Directores presenta un comportamiento creciente. A fin de 2020, la
proporcion de género en dicha categoria es aproximadamente 33:67 (mujeres y hombre, respectivamente). Esto
supone una mejora significativa en cuanto a la prevalencia del género masculino, en dicha categoria, con respecto
a 2019 (aproximadamente 30:70). Asi queda reflejado el esfuerzo continuado de Almirall respecto a la consecucion
de un pipeline organizativo paritario en cuestiéon de género.

2018 2019 2020
Edad | Mujeres | Hombres Total Mujeres Total | Mujeres | Hombres | Total
< 30 70 49 119 63 53 116 58 62 120
30-50 642 431 1.073 584 424 1.018 585 417 1.002
> 50 271 340 611 287 344 631 306 357 663
Total Grupo 883 820 1.803 944 821 1.765 949 836 1.785

La modalidad de contratacion mas usada en Almirall es la contratacién de tipo permanentefindefinida, con una
incidencia del 98%.

En el cuadro adjunto se detalla la distribucion a cierre del afc de contratacién permanentefindefinida o femporal
desglosado por género.
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2018 2019
Tipo contrato | Mujeres | Hombres | Total _Wjeres Hombres | Total Mujeres l Hombres
Fijo 938 804 1.742 914 800 1.714 929 821 1.750
Temporal 45 16 61 30 21 51 20 15 35
Total Grupo 983 820 1.803 944 821 1.765 849 836 1.785

El detalle del promedio anual de distribucion de contratos segun duracion (indefinida/permanente o temporal}
segln edad, categoria profesional y género son las siguientes:

2018
Edad | Género Fijos | Temporales Temporales Temporales
<30 Mujeres 50,7 17.7 41,7 17.0 425 13,2
Hombres 40,7 45 39,1 82 431 11,2
30- 50 Mujeres 6071 19.3 575.9 16,5 5672 1,9
Hombres 4188 9.8 409,0 8,4 409,3 6,4
> 50 Mujeres 2721 1.8 2996 1.9 313,5 1,3
Hombres 344.8 1.4 352.8 0,8 3638 0.6
Total Grupo 1.734,2 54,5 1.718,1 52,8 1.739,4 44,6
2018 2019 2020

Categoria | Género Fijos Temporales
Direclores Mujeres 10.9 - 12,8 . 13.2 -
Hombres 33,7 - 30,8 - 32,2 -
Mandos Mujeres 123.4 0,2 110.5 03 1120 -
intermedios Hombres 1531 2,0 146,3 0.9 147.8 -
Especialistas / Mujeres 553.3 222 562.8 22,8 5740 15,6
Técnicos Hombres 4739 7.4 465,2 7.6 458.5 10,3
Administrativos Mujeres 242.3 16,5 231,2 12,3 2239 10.8
{ Operarios Hombres 143.6 6.5 158,5 8,9 177.8 7.9
Total Grupo 1.734,2 54,5 1.718,1 52,8 1.739,4 44,6

3.8. Despidos por sexo, edad y clasificacion profesional/pais

Durante los ejercicios 2018, 2019 y 2020 se han producido las siguientes desvinculaciones involuntarias de
Almirall. En el siguiente cuadro se muestra el detalle de su clasificacién por territorio, género, edad y clasificacion
profesional.

2018 2019 2020
Categ_oria | Mujeres | Hombres l Total Total | Mujeres | Hombres | Total
profesional
Directores - 1 1 1 1 2 - 6 6
Mandos intermedios 7 4 1 8 7 15 6 7 13
Especialistas/Técnicos 24 18 42 16 18 34 29 14 43
Administrativos/Opera
rios g 2 " 6 3 9 4 5 9
Total Grupo 40 25 65 N 29 60 39 32 71
2018 2019 2020
Mujeres Hambres Total Mujeres Hombres GIE] Mujeres | Hombres Total
<30 4 - 4 - 2 2 1 3 4
30-50 22 13 35 19 14 a3 21 17 38
> 50 14 12 26 12 13 25 17 12 29
Total Grupo 40 25 65 k| 29 60 39 32 Fi|

Durante el ejercicio 2020, el Grupo no se ha acogide a ninguna medida relacionada con ta suspension de contratos
como consecuencia del COViD-19 (ERTE, por ejemplo) al estar operativas la mayor parte de sus activi?ades.
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3.9. Acceso personas con discapacidad

Almirall esti altamente comprometida con el empleo de persenas con discapacidad. En la actualidad existen
distintos convenios de colaboracién con diferentes Centros Especiales de Trabajo / Entidades / Fundaciones, y
ademas se trabaja proactivamente para potenciar y / o facilitar la incorporacion e integracién de este colectivo.

Atendiendo a las principales disposiciones legales de caracter general vigentes y concebidas para atender los
derechos de las personas con discapacidad, Almirall cumple con los requisitos de cumplimiento de cuotas de
reserva establecidos por Ley en cada uno de los paises en los que tiene ubicado un centro de trabajo, o a traves
de certificados de excepcionalidad, y en funcién de las diferentes casuisticas que concurren en las razones
sociales que conforman el Grupo.

A nivel de grupo, Almirall emplea al siguiente colectivo con grado de discapacidad acreditado:
| 20180 | 2018®
Total personal discapacitado 14 30 33

(1) Informacion relativa a Alemania y USA no disponible por normaliva relativa a confidencialidad de datos
(2} Informacion redativa a USA no disponible por normativa relativa a confidencialidad de datos.

3.10. Absentismo

Los datos de absentismo correspondientes a los ejercicios 2019 y 2020 incluyen tanto horas de enfermedad y
accidente laboral, como las de matemidad y paternidad. El desglose por paises es el que se detalla a continuacién.

Pais / Horas {*) 2019 2020

Espafa 108.164 117.075
Alemania 38.694 39.622
ltalia 9.094 2.691
Austria 1.129 881
Suiza 1.107 266
Reino Unido 927 1.318
Paises Noérdicos 201 -
Total Grupo 159.316 161.853

(*} No se reporian las horas de absentismo en Estados Unidos dado que la legislacion local no permite su registro.
3.11. Salud y seguridad

3.11.1. Enfoque de gestion

El sistema de gestion de la prevencion y el medio ambiente esta formalmente implantado y certificado en los
centros y con las actividades indicados anteriormente en el apartado 2.1 de este informe. En las filiales
internacionales, fuera del alcance de dicho sistema certificado, la seguridad y salud en el trabajo se gestiona
localmente, de acuerdo con los requisitos legales aplicables en cada caso.

A nivel corporativo, Almirall dispone de un Equipo de Seguridad y Salud, que reporta al Head of Corporate Social
Responsibility, quien, a su vez, reporta al Vicepresidente de Recursos Humanos.

Dentro del compromisc de Almirall con la sociedad, uno de los objetivos prioritarios y estratégicos que impulsan
la actividad colidiana es la seguridad, la salud y el bienestar de los colaboradores.

Almirall dispone de una Politica Global Corporativa de Prevencion y Medic Ambiente, la cual establece que uno
de los objetivos prioritarios y estratégicos que impulsan la actividad cotidiana de la organizacion es la seguridad y
salud laboral, y la proteccidn del medio ambiente, incluido el desempefio energético. Para ello se establecen, entre
otros, los siguientes principios basicos:

- Compromiso con la seguridad, salud y bienestar de los colaboradores, potenciando su integracion en los
procesos de trabajo diario de la Compaiiia.

- Compromiso para eliminar los peligros y reducir los riesgos para |a seguridad y la salud en el trabajo.

- Compromiso con la mejora continua de ia gestion de la seguridad y salud laboral en Almirall para la
mejora de su desempeiio, cumpliendo los requisitos legales aplicables y otros requisitos que Almirall
suscribe voluntariamente.

- Establecimiento de programas periddicos, con objetivos y metas acordes con la normativa aplicable, con
la propia Politica Global Corporativa de Prevencion y Medio Ambiente, y con los riesgos y oportunidades
identificados en materia de seguridad y salud laboral.
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- Formacion, implicacién y participacién del personal y de las empresas colaboradoras de Almirall, en la
aplicacién de los principios contenidos en la Politica Global Corporativa de Prevencion y Medio Ambiente.

- Compromiso para la consulta y participacion de los trabajadores y, cuando existan, de los representantes
de los trabajadores.

- Aseguramiento de la disponibilidad de la informacién y de los recursos necesarios, y planificacion
adecuada de su utilizacién.

- La seguridad y salud laboral es un objetivo de toda la Compaiiia, por lo que la responsabilidad para su
logro incumbe a todos los colaboradores de Almirall, cualguiera que sea su nivel o funcién.

Tal como se ha mencionado en el apartado 2, Almirall dispone de un sistema integrado de gestion de la seguridad
y salud laboral, del medio ambiente y de la energia. En 2019, Almirall supero6 con éxito la auditoria de certificacion
de TUV Rheinland sobre el sistema integrado de gestién, de acuerdo a las normas internacionales 1SO
45001:2018, 1SO 14001:2015 e 1SO 50001:2018, en todos sus centros en Espaiia y Alemania. En 2020, se ha
realizado la primera auditoria anual de seguimiento por parte de TUV Rheinland. Debido a las condiciones
extraordinarias que ha supuesto la pandemia por la COVID-19, la auditoria se realizd a distancia en una primera
fase antes del verano, y se cemrd en septiembre en una segunda fase con visitas in situ en los centros
seleccionados por el equipo auditor, en Espafa y Alemania. El resultado fue muy positivo, con 0 no conformidades
identificadas.

Con relacién a la seguridad y salud laboral, Almirall ha sido una de las primeras empresas, en general, y uno de
los primeros laboratorios quimico-farmacéuticos, en particular, en obtener la certificacion de su sistema segan la
nueva norma ISO 45001:2018, que sustituye a la anterior OHSAS 18001:2007, de la se tenia la certificacién desde
2007, actualmente tanto en los centros operativos de Almirall en Espaiia como en Alemania.

./ ’

Sistema de
Gestidn

1SO 14001:2015
I1SO 45001:2018
ISO 50001:2018

www.tuv.com
10 9105039307

En la Tabla 1 del apartado 2.1 “Enfogue de gestién” de este informe se indica el alcance del sistema de geslién
de la prevencion y el medio ambiente.

Almirall tiene establecidos, implementados y mantiene actualizados diferentes procesos y procedimientos de
diligencia debida, para asegurar que el sistema de gestion de la prevencién y el medio ambiente sea conveniente,
adecuado y eficaz, de forma continua. A continuacién, se relacionan los mas relevantes en materia de seguridad
y salud en el trabajo:

- Manual de Prevencion y Medio Ambiente.

- Riesgos y oportunidades en prevencion y medic ambiente.

- Evaluacién de riesgos laborales.

- Requisitos legales y otros requisitos.

- Formacién en prevencién y medio ambiente.

- Comunicacion, participacidn y consulta en prevencion y medio ambiente.
- Gestion de la documentacion de prevencién y medic ambiente.

- Control de cambios en prevencion y medio ambiente.

- Seguridad industrial en equipos e instalaciones.

- Control de trabajos con riesgos especiales.

- Control de proveedores de obras y servicios.

- Transporte por carretera de mercancias peligrosas.

- Planes de emergencia.

- Auditorias en prevencién y medio ambiente,

- Revisién por la Direccion del sistema de prevencién y medio ambiente.
- Incidentes, no conformidades y acciones correctivas.

En 2020 se realizaron multiples actividades preventivas y de promocion de la salud de los frabajadores, entre los
que destacan los siguientes indicadores basicos:

- 13.739 horas de formacién (aumento del 100% respecto a las 6.867 horas en 2019), con 2.359
asistencias por parte de los colaboradores (disminucién del 8,5% respeclo a las 2.577 asistencias en
2019).
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- 230 acciones correctivas y de mejora adecuadamente gestionadas en los diferentes ambitos de la
organizacion (disminucién del 52% respecto a las 476 acciones en 2019).

- 145 evaluaciones de riesgos laborales en materia de seguridad en el trabajo, higiene industrial,
ergonomia, y psicosociologia en el trabajo {disminucion del 54% respecto a las 313 evaluaciones en
2019).

- 289 proveedores de obras y servicios homologados en materia de seguridad y salud para realizar trabajos
en los centros de Almirall (aumento del 38% respecto a los 209 proveedores en 2019).

- 140 actividades de seguimiento y control (auditorias, auto-inspecciones, observaciones planeadas, etc.)
{aumento del 19% respecto a las 118 actividades en 2019).

- 87 incidentes y 32 no conformidades, todos adecuadamente notificados, investigados y evaluados (un
26% menos de incidentes respecto a 2019 y un 62% menos de no conformidades respecto a 2019).

- 601 examenes médicos a los colaboradores (disminucion del 50% respecto a los 1.192 exdmenes en
2019}

Cabe sefalar aqui que, debido a la aparicién al inicio de 2020 de la crisis sanitaria por la COVID-19, y la directa
implicacién en su gestion intema por parte de los profesionales de la seguridad y salud de Almirall, durante 2020
se han repriorizado las aclividades operacionales en esta materia, lo cual explica la disminucién, respecto al aino
anterior, en los siguientes indicadores de actividad: niumero de acciones correctivas y de mejora; nimero de
evaluaciones de riesgos laborales; y nimero de examenes médicos realizados a los colaboradores; por destacar
los mas importantes,

3.11.2. Accidentes de trabajo

En las tablas de este apartado se resumen los principales datos estadisticos de accidentalidad de los diferentes
centros de Almirall para los ejercicios 2018, 2019 y 2020. Tal como se puede apreciar, a nivel global en 2020 ha
habido un ligero repunte en los accidentes con baja in kabore, con relacion a los datos de 2019, afio en que hubo
unos extraordinariamente bajos niveles de accidentalidad: 1) [ndice de incidencia: en 2020 ha aumentado un 31%
respecto a 2019 (8,8 vs 6,7), pero se mantiene una reduccién del 24% respecto a 2018 (8,8 vs 11,6); 2) indice de
frecuencia: en 2020 ha aumentado un 29% respecto a 2019 (4,5 vs 3,5), pero se mantiene una reduccién del 26%
respecto a 2018 (4,5 vs 6,1); 3) Indice de gravedad: en 2020 ha aumentado un 36% respecto a 2019 {0,19 vs
0,14}, pero se mantiene una reduccidn del 37% respecto a 2018 (0,19 vs 0,3).

Este aumento se explica fundamentalmente por una mayor accidentalidad en la Planta Farmacéutica de Sant
Andreu, que en 2020 suma 10 de los 16 accidentes ocurridos a nivel global. Para 2021 se ha disefiado un plan de
mejora de la accidentalidad en dicho centro de trabajo. Con relacién al resto de centros de la compaiia, cabe
destacar que en 2020 hubo 0 accidentes en la Sede Central, en el Centro de |+D de Sant Feliu, y en todas las
filiales comerciales, excepto Suiza, en la que hubo un accidente menor.

Es importante destacar que, tomando como referencia los datos oficiales de accidentalidad para el dOltimo periodo
publicado por el Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, el indice de incidencia de los accidentes
con baja in labore en 2020 se ha situado un 60% por debajo del nivel del Sector Industria, Divisién Fabricacion de
Productos Farmacéuticos (8,8 vs 22,1). Asi mismo, el indice de gravedad de los accidentes con baja in labore en
2019 se ha situado un 80% por debajo del nivel del Sector Industria, Division Industria Manufacturera (0,19 vs
0.94).

En las Tablas 1, 2 y 3 se indican también los datos de accidentalidad desagregados por sexo, con indicacién tanto
de los indices de incidencia, como los de frecuencia y de gravedad.

Datos generales Baja in labore
. Horas g
Plantilla . Dias
(BT media {1} trabg?das perdidos
Sede central 305 580.536 - - - - -
Centro 1+D Sant Feliu 223 424,265 2 535 9.0 47 1,26
Planta farmacéutica Sant Andreu 384 729,912 4 38 10,4 55 0,05
Planta farmacéutica Reinbek 112 254.363 2 26 1790 7.2 010
Plantas quimicas 70 133.496 3 13 429 225 0,10
Filiales comerciales 541 1.008.872 8 325 14,8 7.9 032
Total 2018 1.635 3.131.444 19 937 11,6 61 0,30
Mujeres 882 1.690.979 9 528 5,5 29 017
Hombres 753 1.440.465 10 409 6.1 32 013
Tabla 1. Datos de accidentalidad en 2018 }'
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Datos generales i Baja in labore

Plantilla Horas . Dias
Centro media (1) trab(aé?das Accid. perdidos
Sede central 303 585.616 - - - =
Centro 14D Sant Feliu 235 450.736 = 41 - 0.09
Planta faimacéutica Sant Andreu 423 814.776 5 164 119 62 0,20
Planta farmacéutica Reinbek 118 268.787 3 63 254 112 023
Plantas quimicas 68 131.816 . - - -
Filiales comerciales 644 1.235.261 4 226 6,2 32 018
Total 2019 1.791 3.486.992 12 494 6,7 35 0,14
Mujeres 958 1.864.997 9 335 50 26 010
Hombres 833 1.621.995 3 159 1.7 09 005

Tabla 2. Datos de accidentalidad en 2019

Datos generales Baja in labore
. Horas .
Centro .:Lad?;"ﬁ) trab{zg?das pe?é?(ios L3y | k{4
Sede central 269 521.736 - - . - -
Centro I+D Sant Feliu 272 513.240 - - - - -
Planta farmacéutica Sant Andreu 448 866.456 10 522 223 M5 060
Planta farmacéutica Reinbek 72 138.944 2 9 279 144 0,06
Plantas quimicas 118 260.113 3 33 254 115 0413
Filiales comerciales 650 1.248.213 1 107 1.5 08 0,08
Total 2020 1.829 3.548.702 16 671 88 45 019
Mujeres 978 1.898.003 6 505 6.1 32 027
Hombres 851 1.650.699 10 166 118 61 010

Tabla 3. Datos de accidentalidad en 2020
Notas:

(1)} Netrab.: nimero medio de trabajadores en el periada.

(2) N° horas trabajadas: nimero de horas tedricas trabajadas + nimero de horas extras — nimero de horas
de absentismo.

(3) indice de Incidencia: nimero de accidentes por cada mil trabajadores.

{4) indice de Frecuencia: nimero de accidentes por cada millén de horas trabajadas.

(5) indice de Gravedad: nimero de dias perdidos por cada mil horas trabajadas.

(6) La filial de Estados Unidos se incorporé en 2019 al sistema de informacion global en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

{7) Todos los accidentes reportados son de caracter leve, es decir, ninguno es de carécter grave, muy grave
o mortal.

(8) Mediante el sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo y los mecanismos de identificacion,
evaluacién y control, no se tiene identificado ningdn trabajador con alta incidencia o alto riesgo de
enfermedades profesionales. En 2020 no se ha identificado ni declarado ninguna enfermedad profesiconal.

3.11.3. Promocién de la salud y gestion por la COVID-19

Almirall apuesta firmemente por la promocién de |a salud, con el objetivo de fomentar la salud de los colaboradores,
mediante iniciativas de formacion, comunicacion, sensibilizacién y vigilancia de la salud, que premuevan habitos
de vida saludable y su bienestar, dentro y fuera del frabajo. En 2019 se llevo a cabo un ambicioso programa de
campaiias de promocion de la salud con un total de 1.575 participaciones en campaias de prevencion de
patologias cardiovasculares, de deteccién de patologias dermatolégicas, de deteccion de patologias tiroideas,
prevencion de patologia prostatica, entre otras. En 2020, con el inicio de la crisis sanitaria por la COVID-19, se
tuvo que paralizar el programa previsto de campaiias de promocién de 1a salud, y focalizar todos los esfuerzos del
Equipo de Seguridad y Salud y de sus Servicios Médicos, en la definicibn de medidas preventivas y en la vigilancia
intensiva de la salud de los trabajadores.

A continuacién se resumen algunas de las principales medidas preventivas implantadas en la organizacion y en
sus centros de trabajo, con el objetivo de proteger la salud de los colaboradores de Almirall frente a la COVID-19:

- Constitucion de un Comité Corporativo de Crisis, liderado por el CEQ. /L
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Medidas organizativas: servicios de taxi privado y de cuidado de hijos e hijas durante el confinamiento,
teletrabajo, medidas de flexibilidad en horarios y calendarios.

Medidas individuales: de distanciamiento social, de proteccién respiratoria y de desinfeccion de manos.
Informacion a los colaboradores: informacion continuada y sistematica, colaboracion estrecha con los
representantes de los trabajadores, sefalizacion fisica de medidas de seguridad y salud.

Seguridad y salud: evaluacién de riesgos en los puestos de trabajo con potencial exposicién a COVID-
19, proteccién de trabajadores vulnerables, vigilancia especifica de la salud de los trabajadores, apoyo
psicoldgico individualizado, aseguramiento de la provisidn y control de equipos de proteccién individual.
Limpieza y desinfeccion: refuerzo de los programas de limpieza y desinfeccién, provisién de gel hidro-
alcohdlico, medidas especificas de gestion de residuos.

Uso de espacios: aseguramiento fisico de una distancia minima interpersonal de 2 metros, cancelando
el uso de algunos puestos de trabajo, limitando la capacidad y aforo de las salas de reuniones, salas de
descanso, cantinas y otros espacios comunes. Medidas de separacion fisica. Revision de los flujos de
entrada y salida en cada centro.

Organizacion: minimizacion del intercambio de documentos, evitacién de reuniones presenciales,
favorecimiento del uso de videoconferencias, eliminacion de actividades presenciales de formacion y de
viajes, limitacién a una sola persona en los ascensores, extension de los horarios de comida, medidas
higiénicas en los comedores de empresa, refuerzo de las medidas de control del personal externo.
Otras medidas: suspension del servicio de fitness, y otros servicios de valor afiadido.

Vigilancia del cumplimiento de normas: vigilancia activa del nivel de cumplimiento de las normas
preventivas implantadas.

Por otro lado, a continuacién se indican algunas de las actividades llevadas a cabo en materia de vigilancia de la
salud de los trabajadores durante la gestidén de la crisis sanitaria por la COVID-19:

Gestidn proactiva de casos de infeccion, e investigacion de contactos estrechos: en 2020 se gestionaron
un total de 49 casos confirmados de COVID-19, asi como 101 posibles o sospechosos. Asi mismo, se
identificaron 244 contactos estrechos, mayoritariamente de contactos realizados fuera del lugar de
trabajo.

Anadlisis serol6gicos a los trabajadores, con el objeto de detectar casos positivos asintomaticos: en 2020
se realizaron 1.370 andlisis serolégicos.

Medidas de contingencia con test de diagnéstico con PCR, para asegurar la continuidad del negocio en
caso de infecciones locales: en 2020, se realizaron 165 test PCR.

Control de temperatura en los accesos a los centros de trabajo.

Provision diaria y uso obligatorio de mascarilla quirirgica en el lugar de trabajo y con ocasién del trabajo.
Campaiia para reforzar la necesidad de vacunarse este afio contra la gripe.

Teniendo las actividades desarrolladas por Almirall ia consideracion de esenciales, durante toda la crisis sanitaria
se han desarrollado todas las actividades necesarias para asegurar la continuidad del negocio, esto es, para
garantizar la continuidad de las actividades esenciales que no pueden ser paralizadas debido a la pandemia, tanto
en los centros industriales como en los de [+D:

Colaboradores: proteccion de la salud de los trabajadores, adoptande las necesarias medidas
preventivas y monitorizando todos los casos.

Cadena de suministro: en el ambito industrial, se constituyé un Grupo de Crisis, para evaluar
estrechamente el estado de los diferentes centros de produccién y el impacto en la cadena de suministro,
y ¢cdmo esto podia afectar a la disponibilidad de los productos de Almirall, reaccionando cuando fuera
necesario desde los siguientes puntos de vista: a) productos para su venta en los mercados y areas de
riesgo clave; b) continuidad de las operaciones en los centros industriales (intemos y externos), asi como
efectos disruptivos en caso de falta de componentes; ¢) impacto en los actuales proyectos de lanzamiento
de productos.

Cabe sefialar que en 2020 se han cuantificado unos gastos de 1.284 miles de euros y una inversiones
de 158 miles de euros, ligados tanto a la adecuacion de las instalaciones a las nuevas exigencias
sanitarias como a la gestion del personal ante 1a restriccion de movilidad.

La gestion general del ambito informativo y formativo para dar respuesta al COVID-19 merece una mencién en
esta estrategia, la cual ha tenido que ser adaptada para seguir ofreciendo un servicio eficiente y acorde a los
objetivos establecidos a inicios de afio. Se resumen, a continuacion, las acciones tomadas para poder hacer frente
a los retos que ha establecido el COVID-19 en este dmbito:

Z

(%) almirall

Se ha creado una plataforma virtual, nombrada “Cerca de ti", en la que se van lanzando de forma
periddica nuevos contenidos tanto de formacidn, como de bienestar, como relativos a las novedades de
la crisis sanitaria relevantes para mantener siempre al colaborador informado acerca de la crisis del
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COVID-19, acceder a toda ia informacion y comunicados publicados y para tener acceso rapido a todas
las actualizaciones tan pronto como se han compartido.

- Estainformacion se ha transmitido en diversos formatos: articulos, cursos online, podcasts, retos, clases
virtuales en directo y guias descargables, entre otros. Las tematicas de los contenidos formativos y de
bienestar han ido desde formaciones acerca de teletrabajo, manejo del estrés, y capacidades a fortalecer
durante el periodo de pandemia, pasando por formaciones también relevantes a nivel estratégico para la
compafiia como formacion en productos de Almirall, ventas, y destacando también asimismo formaciones
e impactos en bienestar tanto emocional, fisico, como nutricional.

- Siguiendo con el bienestar, se ha definido, ademas, un plan de apoyo para todos los colaboradores con
el fin de estar cerca de ellos y darles todo el soporte necesario. El colaborador ha tenido un soporte
personalizado de los equipos de Recursos Humanos solventando dudas e inquietudes (Human
Resources Partners, Seguridad y Salud, Servicios Médicos), y se les ha ofrecido un soporte psicoldgico
para todas aquellas personas que lo necesitaban.

- Cabe destacar también que en el &mbito del bienestar fisico el +YOUFEELFIT Challenge mencionado
anteriormente se ha reconvertido para adaptarse a la situacién sanitaria y ahora se ofrece una app para
que el colaborador pueda hacer ejercicio desde casa con diferentes rutinas que éf mismo puede ascoger,
teniendo en cuenta sus necesidades concretas (ej: Pilates, ejercicios de fuerza, ejercicios en familia,
ejercicios para embarazadas, entre muchos otros).

Estos lanzamientos se han hecho dentro de un marco de comunicacidén muy intensivo en el que semanalmente
se han generado varios comunicados para que el colaborador se sienta acompaiiado y desarrollado en todo
momento aln y estar en periodo de pandemia.

El feedback recibido de estos impactos ha sido muy positivo y muchas personas han podido mantenerse
informadas, formarse y pensar en su bienestar.

3.11.4. Participacion y consulta de los trabajadores

Con relacién a la participacién y consulta de los trabajadores, Almirall no sélo cumple escrupulosamente los
compromisos adquiridos en los diferentes marcos de negociacién de cada territorio {por ejemplo, en Espaiia, el
XIX Convenio General de la Industria Quimica), sino que va un paso mas alla mediante el impulso de su sistema
de mejora continua.

Con caracter general, en los centros de trabajo de Almirall en Espafia que cuentan con 50 0 mas trabajadores,
hay constituido un Comité de Seguridad y Salud, como drgano paritario y colegiado de participacién destinado a
la consulta regular y periédica de la empresa en materia de prevencion de riesgos laborales. El Comité de
Seguridad y Salud estad formado por los Delegados de Prevencion, de una parte, y por representantes de la
empresa en numero igual al de los Delegados de Prevencién.

Por otro lado, en el centro de Almirall Alemania (Reinbek} esta constituido el denominadc Comité ASA
{Occupational Safety and Health Committee -Arbeitsschutzausschuss-), en el que estan representados tanto la
empresa como los trabajadores (Work Councif - Delegados de Prevencién), ademas del soporte del Servicio
Médico y de diversas figuras técnicas en Prevencion.

A nivel general, la participacién y consulta de los trabajadores se realiza formalmente, a través de sus
representantes (Delegados de Prevencion) en las reuniones periddicas de los diferentes Comités de Seguridad y
Saludf Comités ASA. No obstante, en el dia a dia, los Delegados de Prevencion son informados y se les hace
participes de los diferentes procesos gestionados en la aplicacién corporativa PREVAL (investigaciones de
incidentes, controles de cambios, auditorias, auto-inspecciones, acciones correctoras y preventivas, elc.), asi
como de forma puntual mediante comunicados especificos de informacién y consulta.

En la Tabla 4 se relacionan los 9 Comités de Seguridad y Salud/ Comités ASA que han eslado operativos los
centros de Almirall durante 2020, asi como las 78 reuniones mantenidas durante el afio (aumento del 152%
respecto a las 31 reuniones del aiic anterior).

Las reuniones de comité de Seguridad y Salud se vieron alteradas en 2020 por la pandemia de la COVID-18. Por
este motivo, en los diferentes centros se llevaron a cabo reuniones focalizadas exclusivamente en el seguimiento
de la gestién de la pandemia, priorizando sobre los temas ordinarios existentes en aquel momento.
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Centro 2019 2020
Sede central 5 20
Centro 1+D Sant Feliu
Planta farmacéutica Sant Andreu
Pilanta farmacéutica Reinbek
Planta quimica Sant Andreu
Planta quimica Sant Celoni
Filial Espafia Almirall, S.A. -
Filial Espana Laboratorios Almirail, S.L. -
Area Industrial - Comité COVID-19 . 16

Tabla 4 — Comités de Seguridad y Salud/ Comités ASA.
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Como valoracién general de lo tratado en las reuniones formales de los diferentes Comités de Seguridad y Salud/
Comités ASA realizadas durante 2020, se puede concluir que, crisis COVID-19 aparte, no surgié ningan asunto
especial que requiera comentarics mas alla de lo descrito en las propias Actas de dichas reuniones y en las
acciones correctivas y de mejora que se puedan haber gestionado a través de PREVAL.

4. Comunidad y Sociedad
4.1. Respeto de los derechos humanos

Como no puede ser entendido de otra forma, en Almirall existe un fuerte compromiso para garantizar el respeto
de los derechos humanos en todos los ambitos y niveles de su organizacién empresarial, lo que se consigue, por
una parte, a través de su reconocimiento; y, por la otra, a través de su promocion. Esto es gracias a la aplicacion
de politicas empresariales adecuadas, que han sido disefiadas con estricta observancia de los principios y valores
fundamentales promovidos por las principales organizaciones internacionales en materia de derechos humanos,
muy especialmente, la Organizacion de las Naciones Unidas (*ONU") y la Crganizacidn Internacional del Trabajo
("oIT").

Consecuencia de o anterior es que la totalidad de los procesos productivos llevados a cabo en Almirall se
desarrollen en entornos de trabajo justos, gobemados por valores como el respeto a la dignidad humana y la
autonomia de fa persona, asi como a la igualdad, siendo éstos algunos de los principales valores que rigen la
actividad empresarial de la compania.

Garantizar el derecho a un trabajo digno es parte esencial de la esfera de los derechos humanos, tal y como asi
lo vienen reconociendo organizaciones internacionales como la ONU y la OIT. En este sentido, las politicas que
rigen la actuacién de Almirall en esta materia (igualdad, diversidad y protocolos de acoso, asi como el Cadigo
Etico), pivotan sobre la observancia de la normativaflegislacion laboral vigente en cada momento. Para ello se han
implementado procedimientos de diligencia debida que aseguran precisamente el cumplimiento de dicha
normativa. Estos procedimientos se materializan en el disefio y la implantacion de politicas, planes y programas
que permiten a la empresa comprobar su cumplimiento y la debida observancia de los derechos humanos en el
seno de Almirall.

Mas concretamente, a través de estos procedimientos, Almirall garantiza, entre otros:

» El respeto de la normativa en materia de contratacién y condiciones de trabajo, fo que excluye que en
cualquiera de las empresas del Grupo se produzcan siluaciones de trabajo abusivo, forzoso o
considerado ilegal: concretamente, el trabajo infantil.

+ La observancia de las previsiones en materia de no discriminacion e igualdad, contando con planes y
programas para garantizar la no discriminacién en materia de género (Planes de Igualdad), asi como
para evitar la vulneracién de los derechos de los colectivos con riesgo de exclusion social,

e Ei cumplimiento con los derechos de sindicacidn y de reunién de sus trabajadores, a través del maximo
respeto de lo previsto en la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, asi como de los
derechos y garantias previstos en la normativa laboral para los miembros integrantes de la
Representacién Legal de los Trabajadores de todos los centros de Almirall;

¢ El apoyo de la seguridad y salud de sus trabajadores, implantando planes en materia preventiva y
cumpliendo con la normativa en materia de prevencidn de riesgos y de salud y seguridad en el trabajo.

Por ulimo, debe destacar que Almirall cuenta, ademas, con canales de denuncia puestos a disposicion de todos
sus trabajadores, a través de los cuales se puede poner de manifiesto cualquier actuacion que se estime que
constituye o pueda constituir ¢ resultar en una vulneracién de los derechos humanos. La existencia de dichas
herramientas de denuncia son conocidas y, en tanto que pueden ser ulilizadas por cualquier trabajador,
constituyen un excelente mecanismo para garantizar el cumplimiento de los derechos humanos a todos los niveles.
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Los canales de denuncias son altamente Uliles porque, ademds de posibilitar el conocimiento por parte de Almirall
de las posibles vulneraciones de derechos fundamentales, también permiten a la compania combatir los hechos
que constituyan vulneraciones y actuar de forma preventiva para prevenir los que puedan constituir una amenaza,
lo que permite asegurar su promocion y respeto. Durante 2020 se registraron 3 denuncias a través del canal de
denuncias en EE.UU. que se han gestionado segun los procedimientos intemos del Grupo. Ninguna denuncia ha
sido registrada en Europa.

4.2. Compromisos con desarrollo sostenible

En su actividad diaria, Almirall se relaciona estrechamente con todos aquellos grupos de interés implicados en los
campos de investigacion y atencién sanitaria. Procura mantener una relacién fluida con todos ellos, desde
pacientes, médicos y proveedores a socios, inversores y ONG.

Pacientes

El centro de todas las actividades de Almirall es el beneficio de los pacientes. La compaiiia se esfuerza por ofrecer
tratamientos efectivos que mejoren la salud y la calidad de vida de los pacientes y que les ofrezcan el mayor
beneficio posible. Todo el modelo operativo, desde la innovacidn cientifica hasta la comercializacién de los
productos, esta basado principalmente en comprender al paciente y a su entorno, para poder aportarle el mayor
valor posible. El Grupo elabora medicamentos innovadores que satisfacen necesidades no cubiertas y que pueden
conltevar implicaciones psicolégicas; asimismo, fomentan un mayor conocimiento de patologias poco conocidas
con un significativo impacto en la vida de los pacientes, como la psoriasis. Almirall se enfoca en buscar soluciones
centradas en el paciente a través de la ciencia.

Profesionales sanitarios

Almirail y los profesionales de la salud comparten el objetivo de mejorar la calidad de vida de los pacientes. La
experiencia de los sanitarios proporciona a la empresa grandes conocimientos acerca de posibles soluciones
terapéuticas, areas de necesidades médicas no cubiertas asi como las respuestas de los pacientes a los diferentes
tratamientos. Por esto, la empresa esta continuamente en contacto con los profesionales sanitarios y asi puede
conocer sus necesidades y ofrecerles la informacién mas actualizada sobre sus productos. También mantienen
abiertos canales de comunicacion con instituciones académicas, hospitales y sociedades cientificas para fomentar
programas conjuntos que contribuyan a mejorar la salud.

Socios como los profesionales sanitarics (HCP), organizaciones de atencién médica y sociedades médicas (HCO),
organizaciones de pacientes (PO) y los grupos de defensa del paciente (PAG) desempefan un papel clave en la
lucha por mejorar la salud de la piel. Estas actividades brindan a Almirall una oportunidad de incalculable valor
para escuchar, aprender y compartir.

Estas son algunas de las sociedades médicas y organizaciones de pacientes mas relevantes con las que se ha
trabajado en los ultimos ejercicios:

- El Consejo Intemnacional de Psoriasis {IPC)

- La Liga Internacional de Sociedades Dermatolégicas (ILDS)

- Psoriasis from Gene to Clinic (Psoriasis G2C)

- La Federacion Internacional de Asociaciones de Psoriasis (IFPA)
- La Sociedad Americana de Acné y la Rosacea (AARS)

En 2020 Almirall colaboré con una amplia variedad de organizaciones de pacientes {OP) que dan apoyo a quienes
padecen enfermedades de la piel y a pacientes de ofras areas estratégicas de enfoque para Aimirall. Este contacto
directo con la defensa del paciente esta en linea con el compromiso de generar respeto mutuo y confianza entre
los accionistas de la compaiiia.

Este afio, se mantuvo la colaboracién con el Proyecto Habitos Saludables en asociacidn con Accién Psoriasis para
abordar la necesidad de orientacion y apoyo a los pacientes con psoriasis en cuanto a dieta, nutricién, actividad
fisica vy bienestar emocional. A finales de 2020, casi 1.500 pacientes habian completado una encuesta detallada
sobre nutricién. El andlisis de los resultados esta siendo analizado mientras se desarrolla la primera piramide de
nutricién saludable personalizada para pacientes con psoriasis.

Ademas de lo anterior también se colaboré con Accidn Psoriasis en Espaiia el 24 ° Dia de la Psoriasis el 20 de
mayo y el Dia Mundial de la Psoriasis el 29 de Octubre de 2020.

En el drea de la esclerosis miltiple (EM), mediante Sativex®, un tratamiento innovador para la espasticidad
muscular, se colaboré con organizaciones nacionales como la Asociacién Esclerosis Mdltiple Espafia, a través de
la quinta edicién de linkEM del 25 al 27 de noviembre 27, un foro para compartir informacion y herramientas para
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potenciar la creacion de nuevos proyectos de investigacion y estudios que aborden temas de calidad de vida para
las personas con EM.

Otros proyectos que también se realizaron durante el ejercicio 2020 fueron: la carrera MOUT-TE que incluyé a
mas de 2.000 corredores; la campafia de Apple, que ha recaudado dinero y ha dado visibilidad a las 9.000 familias
de pacientes con esclerosis multiple en Catalufia; y finalmente la campainia Mulla®t (Get Wet), un evento que tuvo
lugar en 650 piscinas de Cataluiia, con la participacion de 100.000 personas, logrando una importante repercusion
en la prensa con la generacion de 400 noticias. Ademas de 1o anterior también se participd en el Dia Mundial de
la esclerosis miltiple bajo el tema "Conexiones®, abordando las barreras sociales a las que se enfrentan las
personas con dicha enfermedad y abogando por mejores servicios y cuidados para estos pacientes.

En cuanto a colaboraciones con instituciones sanitarias y pacientes, se realizé la iniciativa FHarmaconectados del
instituto ProPatiens, un estudio que analiza como las farmacias hospitalarias pueden atender mejor las
necesidades de los pacientes. En 2020 participaron en esta iniciativa 24 hospitales de toda Espana, incluidos 500
pacientes a los que se administraba medicacion hospitalaria. El objetivo era conectar a los farmacéuticos
hospitalarios con la voz del paciente y alinear y redisefar la oferta, la asistencia y las actividades para satisfacer
mejor sus necesidades mas urgentes.

Por dltimo, se mantuvo la asociacién en curso con la Sociedad Estadounidense del Acné y la Rosacea, para
aumentar la comprension de la enfermedad entre dermatdlogos y pacientes.

Socios estratégicos

La empresa considera que los acuerdos con otras compaiiias les ayudan a ofrecer una cartera de productos
equilibrada y competitiva, y también a incrementar su crecimiento empresarial. Por ello Almirall busca
continuamente colaboraciones y asociaciones que mejoren sus capacidades de 1+D, amplien el pipeline y que
ayuden a conseguir sus objetivos. Sus alianzas estratégicas cubren toda la cadena de valor de los medicamentos
y, ademas, les permiten compartir esfuerzos, recursos y riesgos para asi descubrir tratamientos innovadores
dentro det campo de la dermatologia. Los socios estratégicos que mas relevantes durante el ejercicio 2020 fueron
los siguientes:

- 23andMe

- Bioniz Therapeutics, Inc.
- WuXi Biologics

- Dermira

Organizaciones no gubernamentales

Almirall trabaja con varias organizaciones sin danimo de lucro para promover actividades, ofrecer servicios y
financiar proyectos que consideran fundamentales para el desarrollo social de las poblaciones y regiones mas
desfavorecidas. Por ejemplo, la empresa mantiene una estrecha relacién con organizaciones de pacientes y
grupos de defensa de pacientes, colaborando en proyectos y poniendo a su disposicion el conocimiento de la
empresa, Asi se puede disponer de una vision completa sobre sus necesidades, las condiciones de su enfermedad
y sobre las barreras emocionales y sociales a las que se enfrentan, lo que permite a Almirall empatizar con su
situacién y detectar nuevos campos de investigacion.

Desde 2017, Almirall ha participado como miembro fundador en el programa Access Accelerated, una iniciativa
que esta desarrollando soluciones escalables y sostenibles para salvar vidas y mejorar la salud de las personas
en cuyo programa se retinen a mas de 20 empresas biofarmacéuticas y muchos socios implementadores para
abordar el nimero cada vez mayor de enfermedades no transmisibles (ENT) en paises con ingresos medio/bajos.
La iniciativa aborda directamente los objetivos de desarrollo sostenible {ODS) identificados en la Agenda 2030 de
las Naciones Unidas, que apunta a reducir la mortalidad prematura para dicho afio por ENT en un tercio. Las ENT
se consideran una crisis de salud mundial: 41 millones de personas mueren de ENT cada afio, lo que representa
ta principal causa de muerte y discapacidad en todo el mundo, y 32 millones de estas muertes afectan de manera
desproporcionada a las personas en paises de ingresos medio/bajos.

Durante 2020, la pandemia de COVID-19 puso en primer plano la necesidad critica de sistemas de salud fuertes
y resilientes que puedan responder rapidamente y equilibrar las demandas y desafios tanto de las enfermedades
crénicas como de las enfermedades infecciosas. Durante 2020, Access Accelerated se asocié con la ONG global
PATH para trabajar juntos en Kenia, Ghana y Vietnam para transformar la respuesta a las ENT utilizando un
enfoque basado en datos que fortalezcan la atencion primaria de salud y las actividades de la cadena de
suministro. Esto implica trabajar en estrecha colaboracion con los respectivos ministerios de salud de cada pais y
los actores locales para crear soluciones que se ¢centren en los pacientes y que se puedan aprovechar y escalar
para maximizar la inversién principal de Access Accelerated en diferentes paises y regiones.
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Almirall se enorgullece de colaborar en este proyecto para trabajar colectivamente hacia un futuro mejor donde
las muertes prematuras por enfermedades tratables son cosa del pasado y las personas que viven ¢on 0 en riesgo
de enfermedades no transmisibles puedan tener acceso a medidas preventivas, tratamiento y atencion asequibles
y de calidad.

Asociaciones y autoridades sanitarias

Almirall cumple con todos los procesos legales y administrativos exigidos por las autoridades sanitarias en todas
las areas de actividad. Es mas, colabora con asociaciones para desarrollar proyectos relacionados con la salud.
Almirall es miembro de la Federacion Europea de Industrias y Asociaciones Farmacéuticas (European Federation
of Pharmaceutical Industries and Associations, EFPIA) y de la Federacion Internacional de Asociaciones y
Fabricanfes Farmacéuticos {Infernational Federation of Pharmaceutical Manufacturers & Association, IFPMA),
entre otras.

Todas estas relaciones, la informacion que les proporciona junto con el conocimiento cientifico de la empresa, se
utilizan para obtener los productos mas seguros y efectivos que maximicen el bienestar de los pacientes. El Grupo
trata de extender su compromiso a todos sus socios y proveedores en la cadena de valor para asi consolidar
relaciones basadas en la integridad, la confianza y la transparencia.

Ademas Almirall también desarrolla varias campafas de sensibilizacién sobre diversas patologias enfocadas en
la sociedad actual. Asi los pacientes son conscientes de cdmo controlar los sintomas de las enfermedades que
padecen y la pablacién en general puede estar mas sensibilizada sobre el impacto que dichas enfermedades
tienen en los pacientes. Se trabaja con distintas entidades para fomentar habitos saludables y estudiar el impacto
de las enfermedades asi como para aumentar 1a participacion en otras iniciativas globales de mialtiples paises.

En Espafia, se realizaron varios acuerdos de colaboracion con la Administracién Sanitaria a nivel nacional y
autonémico, asi como con los servicios de farmacia en los hospitales. Los principales proyectos en 2020 fueron
en el campo de la Telefarmacia, Teleasistencia, Entrega a domicilio y Parto externo, debido a la situacién sanitaria
especifica que ha provocado algunos cambios a este nivel. Y también, proyectos de Teledermatologia en los que
también participan dermatélogos.

También en Espaiia, se ha trabajado con el programa de residencia para médicos (MIR) y la Fundacién Galatea
desde 2009 para promover estilos de vida saludables para los profesionales de la salud y fomentar la atencién
preventiva para los profesionales sanitarios a través de talleres dirigidos a sus necesidades. En 2020, ante el
intenso estrés y las condiciones laborales inéditas a las que se enfrentaban los profesionales de la salud, Almirafl
se sumo a la iniciativa de Fundacion Galatea para brindar una plataforma que ofrezca ayuda psicolégica gratuita
y apoyo a los profesionales de la salud por teléfono y videoconferencia, llegando a cientos de profesionales de la
salud.

4.3. Plan de accién social para mitigar el impacto de la COVID-19

El afio 2020 fue un afio marcado por |a crisis sanitaria que, a nivel mundial, ha causado la pandemia de COVID-
19. En estos tiempos excepcionales de incertidumbre, Almirall continudé con sus actividades para cuidar la salud
de los pacientes y se unié a la lucha para proporcionar una respuesta global unificada a la pandemia de COVID-
19,

También se implementé un plan de accién valorado en mas de 430.000 euros que incluyd una amplia gama de
medidas para responder a la pandemia de COVID-19, mitigar sus efectos adversos y proporcionar a los
profesionales de la salud las herramientas adecuadas.

A lo largo de 2020, Almirall lanzé varias iniciativas en todo el mundo:

- Donacién de mas de 112.000 unidades de cremas tdpicas Blastoactiva y Balneum a varios hospitales en
Espaiia, Reino Unido, Polonia y Alemania para ayudar a los profesionales de la salud a tratar |a piel seca
y dolorida debido al uso prolongado de mascarillas y gafas, y al lavado repetido de manos y a la
desinfeccién de éstas.

- Patrocinio de la iniciativa liderada por el Centro Tecnologico Leitat para disefar y desarrollar el primer
respirador industrializado y reutilizable impreso en 3D con una contribucién financiera de 50.000 euros.
Autorizado por la Agencia Espafiota de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS), ayud¢ a aliviar
y apoyar el trabajo realizado por los hospitales, especialmente el de la UCls.

- Subvencitn de varios hospitales en ltalia, Espana y Porlugal para garantizar que los profesionales de la
salud tengan los suministros y equipos necesarios.

- Donacién de mas de 30.000 unidades de equipos de proteccion personal, incluyendo mascarillas,
guantes, gafas de proteccion y batas Tyvek, a varios hospitales, centros de salud e instiluciones en
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Barcelona y sus alrededores. Entrega de mas de 200 equipos y materiales de laboratorio a las
autoridades sanitarias y centros de investigacion espafioles.

- Contribuido con 10.000 euros para financiar la creacién de un hospital de campaiia en Sant Andreu de
la Barca (Barcelona) para atender a pacientes con COVID-19.

- Reutilizacién parcial de las instalaciones de la planta de produccién en Reinbek (Alemania) para fabricar
10.000 dispensadores de gel desinfectante para manos, que fueron entregados a hospitales y centros de
salud en Alemania y Portugal.

Almirall expresd su solidaridad, responsabilidad y compromiso con todos los profesionales que luchan dia tras dia
para detener la propagacién de la pandemia, participando activamente en esta lucha utilizando los recursos
propios para facilitar el trabajo de todos los miembros de la comunidad.

4.4. Informacioén fiscal del grupo
4.4.1. Politica fiscal de Almirall

La estrategia fiscal de Almirail tiene como objetivo fundamental garantizar el estricto cumplimiento de la normativa
tributaria aplicable y procurar una adecuada supervision de la politica fiscal llevada a cabo por sus sociedades
dependientes en todos los territorios donde opera actualmente: Espafia, Alemania, EE.UU., Italia, Suiza, Francia,
Austria, Luxemburgo, Portugal, Reino Unido, Dinamarca, Suecia, los Paises Bajos, Bélgica, Polonia y China,
buscando la maxima seguridad juridica, coadyuvando al cumplimiento de la estrategia empresarial a corto, medio
y largo plazo, y manteniendo una posicion de colaboracion y transparencia con las respectivas administraciones
tributarias.

Almirall no tiene presencia en territorios calificados como paraisos fiscales y sus operaciones comerciales con
terceros en esos o cualesquiera otros teritorios se enmarcan en su actividad industrial y comercial ordinaria.
Ademas rechaza el traslado de resultados de forma artificiosa a dichos territorios o el amparo en la opacidad
informativa que esos territorios ofrecen, en coherencia con los principios y recomendaciones de fiscalidad
internacional del Comité de Asuntos Fiscales de la OCDE. Por lo tanto, no utiliza estructuras de caracter artificioso,
ajenas a su actividad, con la finalidad de reducir la carga tributaria o la transferencia de beneficios.

La transparencia informativa en materia fiscal se considera esencial en la politica fiscal de Almirall. Por ello, actia
facilitando, de la forma mas completa, la informacion y documentacion con trascendencia fiscal que soliciten las
administraciones tributarias competentes en el menor plazo posible. Asi mismo, desarrolla y promueve una
relacién cooperativa y fluida con las administraciones tributarias basada en el respeto a la ley, la confianza, la
buena fe, |a reciprocidad y la cooperacion,

En mayo de 2014 el Consejo de Administracion de Almirall acordd adherirse al Codigo de Buenas Practicas
Tributarias, donde se incluyen una serie de recomendaciones orientadas a lograr la aplicacion del sistema
tributario mediante la cooperacion entre la Administracién pablica y las sociedades. Dicha adhesién esta alineada
con los principios y directrices de actuacion en materia fiscal establecidos en la estrategia fiscal de Almirall.

Almirall, ademas, es sensible y consciente de su responsabilidad en el desarrollo econémico de los territorios en
los que desarrolla su actividad, contribuyendo a crear valor econdémice mediante el pago de impuestos.

La politica fiscal de Almiral! esta basada en una interpretacion prudente y razonable de la normativa tributaria
vigente en cada jurisdiccion. El Grupo evita riesgos fiscales significativos mediante la implementacién de sistemas
internos de informacion y control que permiten gestionar los asuntos fiscales de manera ordenada y experta. Asi
mismo, utiliza los servicios de expertos fiscales independientes de reconocida y contrastada reputacion antes de
adoptar cualquier decisién empresarial gue pueda tener repercusiones fiscales. Si flega el caso, colabora con las
administraciones tributarias competentes en la bisqueda de soluciones para conseguir certeza y estabilidad en
los criterios fiscales a aplicar por la administracion y para dar prioridad a vias no litigiosas de resolucion de
controversias.

Almirall tiene establecida una politica de precios de transferencia para todas aquellas operaciones con partes
vinculadas que estd alineada con los principios marcades por los principales organismos internacionales
competentes. Esta politica es revisada anualmente para evitar cualquier desviacioén sobre dichos principios. Con
el objetivo de conseguir seguridad juridica y de aumentar la trasparencia y la cooperacion, desde el afio 2007,
Almirall, S.A. viene suscribiendo periédicamente Acuerdos Previos de Valoraciéon de operaciones vinculadas con
la Administracion Fiscal Espafiola, en relacion a la distribucidn de sus productos por las filiales intemacionales del
grupo. El ditimo Acuerdo suscrito se firmd en el afio 2019 y tiene validez hasta el afio 2022.
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4. 4.2, Contribucién fiscal

La Contribucién Tributaria Total mide el impacto total que representa el page de impuestos por parte de una
compafiia. Esta valoracién se realiza desde el punto de vista de 1a contribucion total de los impuestos satisfechos
a las diferentes Administraciones de un modo directo o indirecto como consecuencia de la actividad econémica
de la Sociedad.

Se distingue entre impuestos que suponen un coste para Almirall y los impuestos que recauda:

- Los impuestos soportados son aquellos impuestos que Almirall ha pagado a las Administraciones de los
diferentes estados en los que opera. Estos impuestos son los que han supuesto un coste efectivo para
Almirall, e incluyen b#sicamente los pagos por el impuesto sobre beneficios, tributos locales, tasas
diversas y cotizaciones a la Seguridad Social a cargo de la empresa.

- Los impuestos recaudados son aquellos que han sido ingresados como consecuencia de la aclividad
econdmica de Almirall, sin suponer un coste para la Sociedad aparte del de su propia gestidn. incluyen
basicamente el impuesto sobre el valor afiadido neto, retenciones a las personas trabajadoras y terceros
y cotizaciones a la Seguridad Social a cargo de los empleados.

Respecto los impuestos soportados, y en concreto, en relacion a los impuestos sobre beneficios pagados o
cobrados, en relacién a los tres ultimos ejercicios, la informacion es la siguiente:

Millones de

euros

Pagos/ Relativos a Pagos a Relativos a F:i%?:: Relativos a Pagos a
{Ccbros) por ejercicios cuenta del ejercicios del ejercicios cuenta del

geografia anteriores ejercicio anteriores elercicio anteriores ejercicio

Espana (29,2} 20,7 (8.5) {20,9) 19,3 (1,6} - 11.2 11,2
Alemania 4.3 8.1 12,4 1.5 9.6 111 0.8 10,7 11,5
ltalia S 29 29 . 2,6 2,6 5 0.9 0,9
Suiza - 3.5 3,5 - 3n 31 - 3.2 3,2
Estados "
Unidos 0.4 8.9 (85 (0.7} 34 2,7 ) (14)  (1.4)
Otros paises 0.9 0,7 1,6 0.2 0.5 0,7 0.1 0.8 0,9
Total Grupo (23,6} 27,0 34 (19,9} 85 18,6 0,9 254 26,3

4.4.1. Beneficio neto antes de impuestos por pais.

A continuacion se detalla el beneficio neto antes de impuestos que se ha generado en cada uno de los paises que
se incluyen dentro del consolidado del Grupo Almirall. Este beneficia neto ha sido calculado en base a principios
contables NIIF a nivel individual, en cada uno de los paises indicados, antes de incorporar los ajustes de
consolidacion:

Beneficio neto antes

de impuestos 2018
(miles de euros)

Espaiia 253.422 75.854 24.927
Holanda 5.756 7.045 12.724
Belgica 112 154 117
Portuga 163 3g7 282
UK 869 1.530 727
Francia 2.236 2.544 2.091
Polonia 98 26 24
Alemania 34.682 31.683 36.406
Austria 262 1.079 367
Italia 7.212 6.744 17.876
Dinamarca 218 225 269
USA 66.810 (59.591) (118.921)
Suiza 26.346 24,558 41.523
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En la nota 22 de las cuentas anuales consolidadas se detalla también la reconciliacién entre el resultado contable
y fiscal. Por lo general, el origen de las diferencias permanentes en las sociedades individuales corresponde
principalmente al diferente tratamiento fiscal de determinados gastos devengados en dichos ejercicios.

- El aumento de la base por diferencias permanentes de 2020 obedece principalmente a la dotacién de
pérdidas por deterioro sobre las sociedades dependientes estadounidenses. La disminucion de la base
por diferencias permanentes en el ejercicio 2020 tiene su origen, basicamente, por la reduccién en la
base imponible de aquellos ingresos procedentes de la cesidon de activos intangibles, a reversiones de
las pérdidas por detenioro sobre determinadas sociedades europeas sociedades dependientes y al
reparto de dividendos entre Almirall S.A. y algunas de sus sociedades dependientes.

- Ladisminucién de la base por diferencias permanentes en el gjercicio 2019 tenia su erigen, basicamente,
por la reduccién en la base imponible de aquellos ingresos procedentes de la cesion de activos
intangibles, a reversiones de las pérdidas por detericro sobre sociedades dependientes y al reparto de
dividendos entre Almirall S.A. y algunas de sus sociedades dependientes.

- Ladisminucion de la base por diferencias permanentes en el gjercicio 2018 tenia su origen, basicamente,
por la reduccion en la base imponible de aquellos ingresos procedentes de la cesidn de activos intangibles
asi como a reversiones de las pérdidas por deterioro, mientras que los aumentos corresponden
basicamente al diferente tratamiento fiscal de las pérdidas por deterioro.

En relacidn a la ayuda recibida por parte de la administracién publica, la informacién se encuentra en la nota 18
de las cuentas anuales consoclidadas del cierre del gjercicio 2020.

4.5. Sistemas de Calidad y Farmacovigilancia como herramientas para asegurar la calidad de los
productos, la salud y la seguridad de los consumidores

Almirall cuenta con un sistema de Garantia de Calidad y de Farmacovigilancia donde se definen los roles,
responsabilidades y procedimientos a seguir, con el objetivo final de asegurar la calidad de los productos y velar
por la seguridad de los pacientes/clientes. Para los territorios donde Almirall comercializa sus productos hay
personas designadas como responsables de Garantia de Calidad y de Farmacovigilancia local. Las funciones del
departamento de Garantia de Calidad incluyen la recogida de informacién sobre las reclamaciones de calidad de
mercado, su tramitacién con la central y/o el fabricante para su evaluacion e investigacién, asi como son las
personas de contacto con las autoridades sanitarias nacionales de cada pais. Por otro lado, las funciones del
departamento de Farmacovigilancia incluyen la recogida de informacién sobre posibles reacciones adversas
(efectos secundarios), su tramitacion a central para su evaluacion asi como son las personas de contacto con las
autoridades nacionales de cada pais.

4.5.1. Sistemas de Calidad

Almirall es una empresa farmacéutica global dedicada al suministro de productos a través de su propia 14D,
acuerdos y alianzas, teniendo como objetivo proporcionar productos para mejorar la salud y la calidad de vida de
los pacientes, acorde a los estandares de calidad internacionales del sector y de conformidad con todos los
requisitos legales y reglamentarios vigentes.

Almirall tiene presencia directa en la mayoria de los paises de la Unién Europea mediante filiales propias muy
consolidadas, cuya finalidad es la comercializacidn directa de los productos de Almirall en cada territorio. Ademas,
la concesién de licencias de productos a Partners o socios extemnos permite a Almirall la comercializacién de
productos en el resto de paises del mundo.

Almirall como titular de autorizacion de fabricacion, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacién
de medicamentos, asi como de productos sanitarios, cumple con la legislacién vigente en los palses donde
comercializa sus productos. En el ambito de medicamentos y productos sanitarios las responsabilidades de la
industria farmacéutica estan claramente detalladas por la legislacién farmacéutica aplicable en vigor.

Almirall dispone de un sistema de calidad global que persigue la mejora continua de la calidad y cubre los procesos
de las plantas de fabricacién de principios activos, producto acabado, fabricantes subcontratados, proveedores de
materiales de partida, servicios de almacenamiento y distribucion.

Un numero relevante de Autoridades Sanitarias internacionales realizan inspecciones regulares en las plantas de
fabricacion para verificar que cumplen con los entandares de calidad establecidos. Los resultados favorables de
las auditorias e inspecciones externas de Autoridades Sanitarias, Organismos Interacionales y clientes en 2020
ponen de manifiesto el compromiso de Almirall con la calidad y la seguridad de sus productos.
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Evolucién del numero de auditorias externas e inspecciones:

Equipo de inspeccién 2019 | 2020
Autoridades sanitarias 19 14
Inspecciones externas por parle de socios comerciales 4 4

Durante 2020 se gestionaron un total de 18 inspecciones de calidad. Las inspecciones abarcaron diferentes tipos
de productos (farmacéuticos, médicos dispositivos y cosméticos) y fueron realizadas por inspectores de diferentes
paises, utilizando como referencia varias normativas locales e internacionales. Se gestionaron 14 inspecciones
llevadas a cabo por diferentes Autoridades Sanitarias y/o entidades certificadoras; y el resto por partners o socios
externos. Los inspectores procedian de al menos 8 paises diferentes y se centraron en 11 centros distintos (del
grupo Almirall yfo fabricantes subcontratados). Almirall cuenta con una sistema de Garantia de Calidad y de
Farmacovigilancia donde se definen los roles, responsabilidades y procedimientos a seguir, con el objetivo final
de asegurar la calidad de los productos y velar por la seguridad de los pacientes/clientes en la cadena de
suministro, fabricacion y distribucion de sus productos.

Almirall trabaja con proveedores de materiales de partida y servicios con impacto en la calidad del producto,
previamente homologados y aprobados por Garantia de Calidad. Dentro de los procesos de homologacion y de
verificacion continua de la calidad de los proveedores, se establecen planes anuales de auditoria a sus
instalaciones. Como referencia en el afo 2020 se realizaron 63 auditorias con la siguiente distribucion:

. ) L N® auditorias
Fabricacion Materiales de partida y 2019 120 120 :
servicios 20200 60 60 -
Comercial Distribuidores y compafias 2019 12 12 -
de transporte 20200 3 3 -

(*} debido al contexto de fa pandemia por COVID 19, inspecciones inicialmente planificadas para ef 2020 fueron replanificadas al 2021 acorde a los
criterios de actuacién establecidos por las Autoridades Sanitarias durante 2020.

Para los territorios donde Almirall distribuye y comercializa sus productos existen procedimientos que describen
el sisterna de calidad asociado a la distribucion local y hay personas designadas como responsables de Garantia
de Calidad y de Farmacovigilancia local en cada filial.

Las funciones del departamento de Garantia de calidad, entre otras, incluyen la recogida de informacion sobre las
reclamaciones de calidad de mercado, su tramitacién con la central yfo el fabricante para su evaluacion e
investigacion, asi como son las personas de contacto con las autoridades sanitarias nacionales de cada pais. Las
funciones del departamento de Farmacovigilancia incluyen la recogida de informacion sobre posibles reacciones
adversas (efectos secundarios), su tramitacion a central para su evaluacién asi como son las personas de contacto
con las autoridades nacionales de cada pais.

A nivel corporativo, dentro del drea de Garantia de Calidad, un equipo multidisciplinar de profesionales de ciencias
de la salud (incluyendo mayormente farmacéuticos y quimicos) evalda la informacion recogida, realiza la
investigacion pertinente en cada caso, se encarga de realizar informes de investigacion, emitir conclusiones y de
dar respuesta al cliente que ha iniciado la reclamacién de calidad. Este equipo es también responsable de
establecer planes de accidén preventivos y correctivos para evitar la recurrencia de las mismas, asi como de
informar a las Autoridades Sanitarias nacionales, en los casos previstos en las regulaciones sanitarias. Esta
actividad es continua durante todo el ciclo de vida de cada medicamento.

Asi mismo existe un Comité Operativo de Calidad, presidido por el Director de Garantia de Calidad Corporativo,
que cuenta con la participacion activa de las areas de operaciones industriales y comerciales del Grupo, para
garantizar la coordinacién necesaria en temas de calidad, asi como sostener y evolucionar un sistema de calidad
eficaz, permanentemente alineado con las regulaciones sanitarias en vigor.

Los datos sobre reclamaciones de mercado de los Ultimos dos afios son los siguientes:

N° de reclamaciones scbre medicamentos (ppm) 5,7 5.1 4.6
Medicamentos liberados (unidades} 105.140.891 104.209.910 102.328.984

N° de reclamaciones sobre principios activos (ppm) - - -

Principios activos liberados (kg) 135.227 124.465 129.943
N° de consultas de calidad recibidas 1.497 1.268 1.052
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A fecha de emision del presente documento, mas del 96% de las consultas recibidas en 2020 fueron
oportunamente contestadas, y el resto, estan en praceso de gestion con el objetivo de ser cerradas dentro de los
plazos previstos.

4.5.2. Sistemas de Farmacovigilancia

Adicionalmente a la geslién de las reclamaciones de calidad, Almirall dispone de equipos encargados de la gestidn
de Farmacovigilancia. En el supuesto que el departamento de Garantia de Calidad de Almirall fuese informado de
que un defecto de producto puede ir asociado a una reaccién adversa, por procedimiento de compadia, el
departamento de Garantia de Calidad notificaria al departamento de Farmacovigilancia para su poslerior gestion,
y viceversa,

En el area de Farmacovigilancia a nivel corporativo, dentro del area de 1+D, existe un equipo de profesionales de
ciencias de la salud (incluyendo médicos, farmacéuticos, etc.) que evalda la informacion recogida, realiza
actividades de seguimiento si es necesario para conocer mas detalles sobre la reaccién notificada asi como se
encarga de preparar y distribuir informes de seguridad a las autoridades sanitarias de acuerdo a las guias vigentes.
Este equipo es asi mismo responsable de asegurar que la informacién de seguridad disponible en los prospectos
esté actualizada en todo momento en materia de reacciones adversas. Esta actividad es continua desde la primera
autorizacion del producto hasta que se cancela y suspende su comercializacion

En relacién al area de Famacovigilancia existe un comité corporativo de seguridad de medicamentos, érgano
encargado de tomar decisiones relevantes en cuanto a materia de seguridad asf como se asegura del
cumplimiento con la legislacién y por velar por la seguridad de los pacientes/clientes.

Para garantizar la continuidad de Ia actividad de Farmacovigilancia existe un plan de continuidad de negocio, que
fue activado debido a la pandemia por Covid19 durante el afo 2020, siendo lo mas destacable la continuidad de
actividades en teletrabajo y la implementacion de medidas y recomendaciones de la Agencia Europea del
Medicamento (EMA) en materia de farmacovigilancia. La pandemia no ha tenido impacto en el sistema de
Farmacovigilancia.

Las métricas mas relevantes en cuanto a reacciones adversas de los Ultimos tres afos son los siguientes:

M® de reacciones adversas recibidas y
procesadas en Almirall 3.797 4.29 3.518

M* de reacciones adversas notificadas a
autoridades sanitarias europeas (EMA) segin
requerido por legislacion vigente 1.034 1.269 1.330

La informacion de seguridad recogida durante el 2020 no modifica el perfil beneficio/riesgo de los productos de
Almiralll ni ha sido motivo de accidn regulatoria en materia de seguridad por partes de las autoridades sanitarias
competentes.

5. Acerca de este informe
5.1. Alcance del informe

Este informe cubre el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020, correspondiente al
ejercicio fiscal de Almirall. En las secciones en las que aparezcan datos histdricos se han incluido cifras
correspondientes a los Oitimos tres ejercicios (2018-2020).

A efectos de este informe, Aimirall S.A. y todas sus filiales se consideran como “Almirall” o "el Grupo®. La
informacion reportada incluye todas las sociedades dependientes del Grupo. Se puede consultar una lista de las
sociedades dependientes de Almirall en el Anexo de las Cuentas Anuales Consolidadas correspondientes al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020.

La informacion financiera incluida en este informe procede de los Estados Financieros Consolidados
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020.

Los indicadores incluidos en este informe han sido recopilados por Almirall. La sistematizacion empleada en la
obtencion de informacion garantiza el rigor metodolégico y permite las comparaciones histéricas.

Almirall incorpora el contenido de esta informacion no financiera en el presente Informe de Gestidn.
Adicionalmente elabora un Informe Anual, documento en el que se da cuenta de sus politicas sociales y
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ambientales, asi como de su compromiso y desempeio en materia de sostenibilidad y ESG. En él, el Grupo ofrece

informacion en detalle sobre sus actuaciones en las cuestiones descritas anteriormente.

5.2. Principios de preparacién

Almirall ha definido el contenido de este informe utilizando los estandares GRI y la opcién de GRI seleccionado.

- Inclusién de grupos de interés: Almirall mantiene un dialogo constante con todos sus grupos de interés.
La compaiiia es capaz de anticipar sus inquietudes para cumplir con sus expectativas e intereses.
- Contexto de Sostenibilidad: Almirall aspira a contribuir al avance econémico, ambiental y social a nivel
local, regional y global. La informacion del desempefio en 2020 esta contextualizada en el marco de las
regiones en donde opera.
- Maternalidad: Almirall centra el contenido de este informe en temas sobre los que tiene un impacto
significativo a escala econdmica, ambiental y social, ademés de aquellos que podrian influir sobre las
decisiones y evaluaciones de sus grupos de interés de manera sustanciat.
- Exhaustividad: Los temas significativos que se incluyen en este informe reflejan suficientemente los
impactos mas significativos a nivel social, econdmico y ambiental del grupo para pemmitir que los grupos
de interés evallen su desempefio a lo largo del ejercicio fiscal.

5.3. indice de los contenidos requeridos por la ley 11/2018, de 28 de diciembre

Referencia al Estado de

Riesgos a corto,
medio y largo
plazo

sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales,

productos o servicios que puedan tener efectos negatives en

€s0s ambitos, y

- como el grupo gestiona dichos riesgos,

- explicando los procedimientos utilizados para deteclarios
y evaluarios de acuerdo con los marcos nacionales,
europeos o internacicnales de referencia para cada
maleria.

- Debe incluirse informacion sobre los impactos que se
hayan deteciado, ofreciendo un desglose de los mismos,
en particular sobre los principales riesgos a corto, medio
y largo plazo.

Ambitos Contenidos Ers:f';‘:::::'f: ) Informacién No
Financiera {n° pagina)
Breve descripcion del modelo de negocio del grupo, que 10241, 102-2, 102-3, 1 “Modelo de Negocio®
incluird: 102-4, 102-6, 102-7 {p4g. 3)
1) su entomo empresarial,
Modelo de 2) su organizacion y estructura,
negocio 3) los mercados en los que opera,
4) sus objetivos y estrategias,
5) los principales factores y tendencias que pueden afectar
a su futura evolucién.
Una descripcién de las politicas que aplica el grupo respecto 103 2 "Gestién medicambiental”
a dichas cuestiones, que incluira: (pdg. 13)
1) los precedimientos de diligencia debida aplicados para la 4“Comunidad y Sociedad”
identificacidn, evaluacion, prevencidn y atenuacion de (pag. 38)
Politicas riesgos e impaclos significativos 3 "Empleados” (pag. 26)
2) los procedimientos de verificacion y control, incluyendo 1.6 “Prevencién; Lucha
qué medidas se han adoptado. contra blanqueo capitales y
Control de aportaciones a
fundaciones y entidades sin
animo de fucro” (pag. 12)
Los principales riesgos relacionados con esas cuestiones 103, 102-15 2 "Gestion medicambiental®
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando (pag. 13)

4“Comunidad y Sociedad”
(pag. 38)

3 "Empleados” (pag. 26)
1.6 "Prevencion; Lucha
contra blanqueo capitales y
Control de aportaciones a
fundaciones y entidades sin
animo de lucro” (pag. 12)
4.2 "Compromisos con
desarrollo sostenible” (pag.
45}

2.5 “Subcontratacion y
proveedores” {pag. 23)

KPIs

Indicadores clave de resultados no financieros que sean
pertinentes respecto a la aclividad empresarnial concreta, y
que cumplan con los criterios de comparabilidad,
malerialidad, relevancia y fiabilidad.

- Con el objetivo de facilitar la comparacion de la
informacién, tanto en el liempo como entre entidades, se
ulilizardn especialmente estandares de indicadores clave
no financieres que puedan ser generalmente aplicados y
gue cumplan con las directrices de la Comision Eurcpea
en esta materia y los estandares de Global Reporting
Initiative, deblendo mencionar en el informe el marco
nacional, europeo o internacional ulilizado para cada
materia.

- Losindicadeores clave de resultados no financieros deben
aplicarse a cada uno de los apartados del estado de
informacién no financiera,

- Estos indicadores deben ser uliles, teniendo en cuenta
las circunstancias especificas y coherentes con los
parametros utilizados en sus procedimientos internos de
geslién y evaluacién de riesgos.

102-8, 201-4, 301-1,
302-1, 302-4, 3031,
304-2, 305-1, 305-2,
306-2, 401-1, 4031,
403-2, 403-3, 405-1,
405-2, 406-1, 4071,
408-1, 409-1, 413-1

2 “Gestién medioambiental”
{pag. 13}

4"Comunidad y Sociedad”
(pag. 38}

3 “Empleados” {pag. 26)
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Referencia al Estado de

Ambitos Contenidos E:f;:::;e;f:l Informacién No
Financiera (n® pagina)
- Encualquier caso, la informacién presentada debe ser
precisa, comparable y verificable
Global Medio Amblente
1} Informacién detallada sobre los efectos actuales y 103, 102-11 2 “Geslion medicambiental”
previsibles de las actividades de la empresa en el medio {pag. 13)
ambiente y en su caso, |a salud y la seguridad, los
procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental;
2} Los recursos dedicados a la prevencién de riesgos
ambientales;
3} La aplicacién del principic de precaucion, la cantidad de
provisiones y garantias para riesgos ambientales. (Ej.
derivados de |2 ley de responsabilidad ambiental}”
Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir 0 reparar las emisiones de 103 2.2" Contaminacion” (pag.
carbono que afectan gravemente el medio ambiente; teniendo 185)
en cuenta cualquier forma de contaminacién atmosférica
especifica de una actividad, incluido el ruido y la
contaminacién luminica.
Economia circular y prevencion y gestién de residuos
Economia circular 103 2.4 “Geslidn de residuos,
Residuos: Medidas de prevencién, reciclaje, reulilizacién, 103, 306-2 Eco-diseiio y biodiversidad™
olras formas de recuperacion y eliminacién de desechos; {pag. 21)
c i Acciones para combatir el desperdicio de alimentos. 103 No aplica
ml;:?;:nrmsien tales Uso sostenible de los recursos
El consume de agua y el suministro de agua de acuerdo con 3031 2.3.2 *Consumo de agua y
las limitaciones locales; vertido de aguas
residuales” (pag. 20)
Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para 3011 2.5 “Subcontratacion y

mejorar la eficiencia de su uso;

proveedores” (pag. 23)

Consumo, directo e indirecto, de energia, medidas tomadas
para mejorar la eficiencia energética y el usc de energias
rencvables.

103, 302-1, 302-4

2.3.1 “Consumo de
energia” {pag. 19}

Cambio Climéatico

Los elementos importantes de las emisiones de gases de
efecto invernadero generados como resultado de las
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y
Servicios que produce;

103, 305-1, 305-2

Las medidas adoptadas para adaplarse a las consecuencias
del cambio climético;

103

Las metas de reduccion establecidas voluntariamente a
medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y los medios implementados para tal fin.

103

2.2.1 “Cambio climatico y
emisiones de gases de
efecto invernadero™ (pag.
15}

Protaccién de la biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad,

103

Impactos causados por las actividades u operaciones en
areas protegidas.

304-2

2.4 "Geslion de residucs,
Eco-disefio y bicdiversidad”
{pag. 21}

\\\

<

Empleo

Numero total y distribucién de empleados por sexo, edad,
pais y clasificacién profesional,

103, 102-8, 405-1

3.7 "Empleo: nimero y
distribucién * (pag. 36)

Numero total y distribucidén de modalidades de contrato de 102-8 3.7 “Emplec: nimero y
trabajo, distribucién * (pag. 36)
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos 102-8, 405-1 3.7 "Emplec: namero y
temporales y de coniratos a tiempo parcial por sexo, edad y distribucién = (pag. 36)
clasificacidn profesional,
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion 401-1 3.8 "Despidos por sexo,
profesional; edad y clasificacidn
profesional/pais” {pag. 37)
Las remuneraciones medias y su evolucién desagregados por | 405-2 3.4 “Retribucion,
sexo, edad y clasificacién profesional o igual valor; Brecha integracitn e igualdad “
salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de {pag. 32}
media de la sociedad,
Cuestiones !.a remuneracién _meqia de ips con;ejerog y direc.livo.s. 103 ;3.4 'Rel!'ibucitlsn.
al incluyendo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el integracion e iguatdad
?"f ? e V' pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo y {pég. 32}
ghalivasia cualquier olra percepcion desagregada por sexo,
personal Implantaci6n de politicas de desconexién laboral, 103 3.5 "Organizacion del
trabajo” {pag. 34)
Empleados con discapacidad. 405-1 3.9 "Acceso personas con
discapacidad” (pag. 38)
Organizacién del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo 103 3.5 "Organizacion del
trabajo” {pag. 34)
Nimero de horas de absentismo 403-2 3.10 “"Absentismo” (pag. 38}
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y 103 3.5 “Organizacion det
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de trabajo” (pag. 34)
ambos progenitores.
Salud y seguridad
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo; 103 3.11 “Salud y seguridad”
(p4g. 38)
Accidentes de trabajo, en particutar su frecuencia y gravedad, | 403-2, 403-3 3.11.2 “Accidentes de
Enfermedades profesionales, desagregado por sexo. trabajo” (pag. 40)
L]
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Referancia al Estado de
Ambitos Contenidos E::f;gg;%g:' Informacién No
‘ Financiera {n° pagina)
Relaciones sociales
QOrganizacion del didlogo social, incluidos procedimientos 103, 4071 3.6 “Relaciones sociales”
para informar y consultar al personal y negociar con ellos; {pag. 35)
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por | 102-41
| pais;
El balance de los convenios colectivos, particularmente en el 403-1 3.11.4 "Participacién y
campo de la salud y la seguridad en el trabajo. consulta de los
trabajadores” {pag. 43)
Formacién
Las politicas implementadas en et campo de la formacidn; 103 3.3 “Formacion y
La cantidad total de horas de formacion por categorias 404-1 Desamolle”™ (pag. 28)
profesionales.
Accesibilidad universal de las personas con 103 3.9 "Accesc personas con
discapacidad discapacidad™ (pag. 38)
igualdad
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de 103 3.4 “Retribucion,
aporunidades enire mujeres y hombres; integracién e igualdad "
Pranes de igualdad (Capitulo It de la Ley Organica 3/2007, 103 {pag. 32)
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres), medidas adoptadas para promover el ampleo,
protocolos contra el acoso sexual y por razdn de sexo, la
integracion y la accesibilidad universal de las persenas con
discapacidad,
La politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de | 103 3.4 “Retribucion,
gestion de la diversidad. integracién e igualdad =
(pag. 32}
4.1 “Respeto de los
derechos humanos” (pag.
44)
Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia 103, 102-16, 102-17 4.1 “Respeto de los
de derechos humanos derechos humanos” (pag
Prevencion de los riesgos de vulneracidn de derechos 44)
humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y
reparar posibles abusos cometidos;
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos; 103
Derechos Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los 407-1
humanos convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del
Trabajo refacionadas con el respeto por la libartad de
asociacién y el dereche a la negociacion colectiva;
La eliminacién de la discriminacion en el empleo y la 103, 406-1
ocupacion;
La eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio; 409-1
La abolicién efectiva del trabajo infantil. 408-1
Medidas adopladas para prevenir la cormupcion y el soborno; 103, 102-16, 102-17 1.6 “Prevencién; Lucha
Corrupcién y Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales, 205-2 contra blanqueo ca_pitales y
el soborno Aportaciones a fundaciones y entidades sin anime de lucro. 413-1 Contro! de apoﬂaguones a
fundaciones y entidades sin
anime de lucro” (pag. 12)
Compromisos de la empresa con el desarrello sostenible
El impacto de la aclividad de la sociedad en el empleo y el 103 4.2 “Compromisos con
desarrollo local, desarrollo sostenible” (pag.
El impacto de la aclividad de la sociedad en las poblaciones 103 45)
locales y en el terrilorio;
Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades | 102-43
locales y las modalidades de! didlogo con estos;
Las acciones de asociacién o patrocinio. 102-12, 102-13
Subcontratacidén y proveedores
La inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, | 103, 102-9 2.5 "Subcontratacion y
de igualdad de género y ambientales; proveedores” (pag. 23)
Consideracion en las relaciones con proveedores y
subconiratistas de su responsabilidad social y ambienial;
Cuestiones Si;lemas de supervisién y auditorias y resultados de las 103
sociales e
Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores; 103 4.5.2 "Sistemas de
Farmacovigilancia® {pag.
52)
Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y resolucidn de las | 103 4.5.1 “Sistemas de Calidad”
misrmas. (pag. 50)
Informacién fiscal
Beneficios obtenidos pais por pais; 103 4.4 "Informacion fiscal del
Impuestos sobre beneficios pagados grupe” (pag. 48)
Subvenciones plblicas recibidas 2014 1.6 "Prevencién; Lucha
contra blanqueo capilales y
Control de aportaciones a
fundaciones y entidades sin
animo de lucro” (pag. 12}
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