Articulo 31.- Derecho de Informacion

Desde el mismo dia de publicacién de la convocatoria de la Junta General y hasta el quinto dia anterior
al previsto para la celebracion de la Junta, inclusive, los accionistas podran solicitar del Consejo de
Administracién, acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia, las informaciones o aclaraciones
que estimen precisas, o formular por escrito las preguntas que estimen pertinentes.

Ademas, los accionistas podran solicitar a los administradores, por escrito hasta el quinto dia anterior al
previsto para la celebracion de la junta, las aclaraciones que estimen precisas acerca de la informacidn
accesible al publico que la sociedad hubiera facilitado a la Comisién Nacional del Mercado de Valores
desde la celebracion de la ultima junta general y acerca del informe del auditor.

El Consejo de Administracion estaré obligado a facilitar por escrito la informacion solicitada hasta el dia
de la celebracion de la Junta General.

Durante la celebracidon de la Junta los accionistas podran solicitar verbalmente las informaciones o
aclaraciones que estimen convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia, asi
como las aclaraciones que estimen precisas acerca de la informacion accesible al publico que se hubiera
facilitado por la Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la
ultima Junta General y acerca del informe del auditor. El Consejo de Administracion estara obligado a
facilitar esa informacion en el momento o, en caso de no ser posible, debera facilitarla por escrito dentro
de los siete dias siguientes al de la terminacion de la Junta General.

Los administradores estan obligados a facilitar la informacion solicitada al amparo de los parrafos
anteriores, salvo que esa informacion sea innecesaria para la tutela de los derechos del socio, o existan
razones objetivas para considerar que podria utilizarse para fines extrasociales o su publicidad perjudique
a la sociedad o a las sociedades vinculadas.

Las solicitudes vélidas de informaciones, aclaraciones o preguntas realizadas por escrito y las
contestaciones facilitadas por escrito por los administradores se incluiran en la pagina web de la
sociedad.

Cuando, con anterioridad a la formulacion de una pregunta concreta, la informacion solicitada esté
disponible de manera clara, expresa y directa para todos los accionistas en la pagina web de la sociedad
bajo el formato pregunta-respuesta, los administradores podran limitar su contestacion a remitirse a la
informacién facilitada en dicho formato.



